
          

제1차 외국인 친화도시 인천 조성 
기본계획 (2024～2028)

2024. 4.

   [디아스포라유산과]



요     지 
   

  수립근거

   - 「인천광역시 외국인주민 및 다문화가족 지원 조례」제4조

   - 「시정혁신과제 관리계획 통보」시정혁신담당관-4376(2022.12.7.)

  외국인 친화도시 개념 정립

   - 외국인과 내국인이 화목하게 어울리는 모두가 행복한 도시

  비전 및 정책목표

   ▷ 비    전 : 시민과 외국인이 함께 만들어가는 행복도시 인천

   ▷ 정책목표

    - 지역사회 안정적 정착 지원

    - 상호소통을 통한 사회통합 실현

    - 외국인 인권가치 존중사회

    - 정책참여 활동기반 강화

  정책영역별 추진과제

   ▷ 4개영역 56개 세부과제 (신규 15개, 확대 5개)

     

정착지원
21개 사업

[신규 5, 확대 2]
지역사회적응 필수역량 강화, 정주여건 개선 등

사회통합
17개 사업 

[신규 7, 확대 1]
내・외국인 어울림의 장, 문화다양성 인식개선 등

인권존중
11개사업

[신규 1, 확대 2]
외국인 인권존중, 이주배경 아동 성장 지원 등

정책참여
7개 사업
[신규 2]

소통하는 외국인행정체계구축, 외국인 참여 활성화 

  재정계획 : 5년간 총예산 663억원

구분
연도별 예산투자계획 (단위:백만원)

계 2024 2025 2026 2027 2028

총액 66,347 17,695 11,232 11,508 12,802 13,110 

정착지원 14,425  2,323 2,461   2,501   3,545   3,595 

사회통합 25,805 10,503 3,704   3,785   3,866   3,947 

인권존중 25,284  4,737 4,899   5,049   5,213   5,386 

정책참여   833   132  168    173     178     182 
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제1차 외국인 친화도시 인천 조성 기본계획

❖ 지역사회내 외국인 유입이 지속적 증가 추세로 내·외국인이 함께

행복한 도시를 조성하고자 외국인의 안정적 정착 지원과 사회통합 

정책이 담긴 외국인 친화도시 기본 계획을 수립 추진하고자 함

Ⅰ   
    추진근거 및 배경

 □ 추진근거

❍「인천광역시 외국인주민 및 다문화가족 지원 조례」제4조

❍「시정혁신과제 관리계획 통보」시정혁신담당관-4376(2022.12.7.)

 □ 추진배경

  ❍ 우리시는 2022년기준 거주 외국인주민수가 전국에서 세 번째*로 

많은 도시이면서 지속적인 증가가 예상되는 상황으로 외국인의 

안정적 지역정착 지원정책의 중요성 증대

* 행정안전부 발표(23.11.8) 2022년 전국 총 외국인주민 수 2,258,248명 중

①경기(751,507명/33.3%), ②서울(442,289명/19.6%), ③인천(146,885명/6.5%) 순

  ❍ 저출생과 인구절벽 위기에 대비한 인구대책으로 외국인주민의 

유입이 중요한 화두로 거론되면서 이주민과 선주민의 사회통합 

및 상생발전을 위한 외국인정책 기본추진방향 수립 필요

 □ 추진경과

  ❍ 인천광역시 인구정책 종합계획 수립 용역(2023.3.~12.)

  ❍ 인천광역시 외국인주민 생활실태 및 지원방안 연구(2023.2.~10.)

  ❍ 이민자 사회통합지수 활용 외국인 정책컨설팅(2023.9.~2024.2.)
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 □ 기본현황

  ❍ 외국인주민수 : 2022년기준 146,885명(시 전체인구의 4.9%)

  ❍ 외국인주민 지원기관 : 14개소 

구분 계 외국인
종합지원센터 IFEZ글로벌센터 외국인근로자

지원센터 가족・다문화센터

계 14 1 1 2 10

시 3 1 1 1

군구 11 1(미추홀구) 10

 □ 외국인주민 현황분석

  ❍ (우리시 외국인 인구수) 행정안전부 통계에 따르면 2022년 기준 

146,885명으로 우리시 전체 인구수의 4.9%이며 전국 평균 (4.4%) 

대비 높은 수준임

  ❍ (인구수 대비 비율) 2017년 3.6%에서 2022년 4.9%로 급격히 

상승 중이며 코로나의 영향으로 전국 외국인인구수가 감소했던 

2020년과 2021년에도 우리시는 계속해서 증가함

      < 총인구수 대비 외국인주민 현황(2017년~22년) >
(단위 : 명)

구분 2017년 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년

전
국

총인구수 51,422,507 51,629,512 51,779,203 51,829,136 51,738,071 51,692,272

외국인주민
(비율%)

1,861,084
(3.6)

2,054,621
(3.6)

2,216,612
(4.3)

2,156,417 
(4.2)

2,134,569
(4.1)

2,258,248
(4.4)

인
천

총인구수 2,925,967 2,936,117 2,952,237 2,945,454 2,957,044 2,989,125

외국인주민
(비율%)

104,441
(3.6)

115,720
(3.9)

130,292
(4.4)

131,396
(4.5)

134,714
(4.6)

146,885
(4.9)

  ❍ (외국인주민 증가율) 전국 외국인주민 인구 2,258,248명 중 인천은 

경기, 서울에 이어 세 번째로 많으며 전년대비 증가율은 9.0%임

시·도 ’21년
(A)

’22년
(B)

증  감 (B-A)  
증감률

경  기 714,497 751,507 37,010 5.2%

서 울 426,743 442,289 15,546 3.6%

인 천 134,714 146,885 12,171 9.0%

(단위 : 명)
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인천시 외국인주민수 증가 현황 외국인주민 인구 증가율 현황

 

  ❍ (유형별 현황) 살펴보면 2022년 한국국적 미취득 외국인 중에는 

외국국적 동포(19.8%), 외국인근로자(13.5%), 결혼이민자(8.6%) 

순으로 전년대비 외국국적 동포의 증가율이 가장 큼.

     < 인천시 유형별 외국인주민 현황(2021~22년) >

구분
외국인주민 합계 한국국적을 가지지 않은 자

한국국적
취득자

외국인주민
자녀(출생)계 남 여 소계 외국인

근로자
결  혼
이민자 유학생 외국국적

동    포
기  타
외국인

21년도
(비율%)

134,714 
(100)

67,877
(50.4)

66,837 
(49.6)

100,379
(74.5)

19,718
(14.6)

12,216
(9.1)

5,184
(3.8)

24,953
(18.5)

38,308
(28.4)

17,363
(12.9)

16,972
(12.6)

22년도
(비율%)

146,885 
(100)

74,310
(50.6)

72,575 
(49.4)

110,201
(75.0)

19,814
(13.5)

12,664
(8.6)

6,360
(4.3)

29,114
(19.8)

42,249
(28.8)

18,888
(12.9)

17,796
(12.1)

(단위 : 명)
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  ❍ (국적별 현황) 한국계 중국(33.8%), 중국(10.9%), 베트남(8.2%), 

태국(7.1%) 순으로 중국 국적이 44.7%로 과반수에 근접함.

    < 인천시 국적별 외국인주민 현황(2022년 기준) >
                                                                    (단위 : 명)

구분 계 중국
(한국계) 중국 베트남 태국 우즈베

키스탄 미국 카자
흐스탄

러시아
(한국계) 필리핀 미얀마 기타

22년도
(비율%)

110,201
(100)

37,280
(33.8)

12,014
(10.9)

9,085
(8.2)

7,865
(7.1)

5,480
(5.0)

3,133
(2.8)

3,820
(3.5)

3,354
(3.1)

2,529
(2.3)

3,330
(3.0)

22,311
(20.3)

  ❍ (군·구별 외국인주민수) 부평구(33,125명), 연수구(26,103명), 

서구(24,417명) 순으로, 외국인 주민 집중거주지역에 해당하는 

군구는 총 6곳임(미추홀구, 연수구, 남동구, 부평구, 서구, 중구)  

* 외국인주민집중거주지역 : 외국인주민이 1만명이상거주하거나인구의 5% 이상인지역
(‘22년 기준 전국 97곳)

    < 인천시 군·구별 외국인주민 현황(2022년 기준) >
                                                                    (단위 : 명)

구분 계 강화군 옹진군 중구 동구 미추홀구 연수구 남동구 부평구 계양구 서구

총인구
수 2,989,125 66,420 19,329 150,777 58,078 415,196 400,488 511,392 498,254 288,122 581,069

외국인
주민수
(비율%)

146,885
(4.9)

1,798
(2.7)

504
(2.6)

7,693
(5.1)

1,997
(3.4)

20,318
(4.9)

26,103
(6.5)

23,254
(4.5)

33,125
(6.6)

7,676
(2.7)

24,417
(4.2)
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Ⅱ   
    개념정립 및 추진방향

 □ 외국인 친화도시 개념 정립

   - 외국인과 내국인이 화목하게 어울리는 모두가 행복한 도시

   - 외국인만을 위한 정책이 아닌 외국인과 내국인 모두를 위한 

정책추진으로 문화 다양성이 존중되는 포용 도시

 □ 추진방향

  ❍ 외국인주민의 지역사회 정착지원 

    - 외국인 주민이 지역사회 정착을 위해 필요한 맞춤형 프로그램 지원

    - 지역사회 구성원으로 외국인의 경제활동 및 사회활동 지원

    - 중장기적인 외국인지원시설의 확충을 통한 수요 충족

  ❍ 내·외국인 소통을 통한 사회통합 추진

    - 상호 소통을 통해 서로의 문화차이를 이해하고 존중하며 서로 

배려하는 사회분위기 조성을 위한 인식개선 활동 및 문화정책 추진

    - 외국국적동포에 대한 지원을 통해 한민족으로의 유대감 강화

  ❍ 외국인의 인권 존중을 통한 복지 실현

    - 외국인의 인권적 가치를 존중하여 위험으로부터 보호하고 지원

    - 이주배경아동이 지역사회구성원으로 성장할 수 있도록 지원

  ❍ 정책참여 활동기반 강화

    - 유관기관 네트워크 구축 등 소통하는 외국인행정체계 마련

    - 정책추진 및 개선사항 발굴을 위해 외국인 참여 활성화
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Ⅲ   
    비전 및 정책목표

비전
 

 시민과 외국인이 함께 만들어가는 행복도시 인천
 

  
핵심

가치  
 정착지원, 소통화합, 인권존중, 정책참여 

 

정

책
목

표

   지역사회

     안정적 

     정착지원

  상호소통을

    통한 

    사회통합실현

  외국인

    인권가치 

    존중사회

  정책참여 

    활동기반 

    강화 

추

진

과

제

① 지역사회 
   적응을 위한 
   필수역량강화 

① 내·외국인
   어울림의 장  
   마련

① 외국인인권존중 
   안전사회 구현

① 소통하는 
외국인행정 
체계구축

② 외국인 정주여건 
   개선 및 모임 
   활성화

② 문화다양성  
   이해확산을 
   통한 인식개선 

② 이주배경 아동  
   및 청소년 성장  
   지원

② 지역사회구성원
   으로 외국인
   참여 활성화

③ 외국인 
   경제자립을 
   위한 지원기반 
   구축

③ 동포의 사회적응 
   및 지역사회 
   유대감 증진

③ 위기에 처한 
   외국인 지원 

3대 핵심 신규 과제

    ○ 외국인 지원 전문시설 확충

    ○ 시민인식개선 프로그램 제작・확산

    ○ 외국인 참여 「인천생활 지키미」출범・운영
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 □ 세부추진과제 (4개목표 56개 세부과제-신규 15개, 확대 5개)

(단위:백만원)

정책목표 추진과제 및 세부사업 5년예산
추계 추진시기 추진부서

총 계 66,347


지역사회 

안정적

정착지원

(21건

14,425

백만원)

1. 지역사회 적응을 위한 필수역량 강화 1,359

① 단계별・수준별 한국어 교육 지원 1,244 2024~ 디아스포라유산과

② 기초법질서 및 문화, 각종 제도 교육 비예산 2024~ 디아스포라유산과

③ 결혼이민자 학력신장(검정고시) 사업 115 2024~ 디아스포라유산과

2. 외국인 정주여건 개선 및 모임 활성화 5,869

① 콜센타를 통한 종합상담. 통・번역 지원 1,124 2024~ 디아스포라유산과

② IFEZ 글로벌센터 운영 1,475 2024~ 경제청 
투자유치기획과

③ 동아리모임 활동 지원(자조모임) 70 2024~ 디아스포라유산과

④ 다문화가족 소통교류공간 운영 787 2024~ 디아스포라유산과

⑤ 문화체육 체험활동 지원 171 2024~ 디아스포라유산과

⑥ 외국인주민 국가별 기념행사 지원 신규 120 2025~ 디아스포라유산과

⑦ 외국인편리음식점 지정관리 10 2024~ 위생정책과

⑧ With AI 다국어 의료서비스 실증 확대 100 2024 데이터산업과

⑨ 외국인지원시설 확충 확대 2,000 2025~ 디아스포라유산과

⑩ 외국인지원기관 종사자 역량강화 신규 12 2025~ 디아스포라유산과

⑪ 비자 등 원스톱서비스 지원 중앙부처 건의 비예산 2024~ 디아스포라유산과

3. 외국인 경제자립을 위한 지원기반 구축 7,197

① 외국인근로자지원센터 운영 신규 2,000 2024~ 디아스포라유산과

② 뿌리산업 외국인근로자 정착 지원 신규 1,850 2024~ 경제정책과

③ 다문화가족 일자리 지원사업 1,997 2024~ 디아스포라유산과

④ 결혼이민자 통번역 인력풀 운영 비예산 2024~ 디아스포라유산과

⑤ 결혼이민여성 인턴사업 지원 665 2024~ 여성정책과

⑥ 외국인유학생 행정인턴 지원 85 2024~ 디아스포라유산과

⑦ 외국인청년 유학생 취업지원 신규 600 2025~ 관련부서협의
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(단위:백만원)

정책목표 추진과제 및 세부사업 5년예산
추계 추진시기 추진부서


상호소통을 

통한 

사회통합

실현

(17건

25,805

백만원)

1. 내・외국인 참여하는 어울림의 장 마련 625

① 세계인의 날 행사 추진 250 2024~ 디아스포라유산과

② 다문화가족 어울림 한마당 375 2024~ 디아스포라유산과

2. 문화다양성 이해확산을 통한 인식개선 7,619

① 외국인사물놀이단 운영 56 2024~ 디아스포라유산과

② 글로벌 어린이합창단 운영 55 2024~ 디아스포라유산과

③ 다문화 야구단 운영지원 신규 124 2024~ 체육진흥과

④ 인식개선 교육 및 홍보 추진 확대 23 2024~ 디아스포라유산과

⑤ 다양성 존중 인식개선 콘텐츠 발굴 신규 80 2025~ 디아스포라유산과

⑥ 외국인 인식개선 방송프로그램 제작 신규 330 2025~ 디아스포라유산과

⑦ 내・외국인 참여 소통 프로그램 운영 지원 480 2024~ 디아스포라유산과

⑧ 디아스포라 영화제 개최 6,071 2024~ 문화정책과

⑨ 인천국제미디어콘퍼런스 개최 신규 150 2024 관광마이스과

⑩ 어울림터(다국어) 자료실 및 다문화 프로그램 운영 250 2024~ 미추홀도서관

3. 동포의 사회적응 및 지역사회 유대감 증진 17,561

① 재외동포웰컴센터 설치 운영 신규 4,971 2024~ 디아스포라유산과

② 인천 함박마을 문화축제 신규 240 2024~ 예술정책과

③ 사할린동포 입소시설 운영지원 6,530 2024~ 노인정책과

④ 안전한 우리동네, 고려인과 함박웃소(도시재생) 5,800 2024 도시균형정책과

⑤ 외국국적동포 한국어능력 향상지원 신규 20 2025~ 디아스포라유산과
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(단위:백만원)

정책목표 추진과제 및 세부사업 5년예산
추계 추진시기 추진부서


외국인 

인권가치 

존중사회

(11건

25,284

백만원)

1. 외국인인권존중 안전사회 구현 5,542

① 폭력 피해 이주여성 보호 및 지원 4,383 2024~ 여성정책과

② 다문화 위기가정 가족치료 사업 260 2024~ 디아스포라유산과

③ 다문화가족 의료돌봄서비스 220 2024~ 디아스포라유산과

④ 외국인근로자 등 의료비 지원 679 2024~ 보건의료정책과

2. 이주배경 아동 및 청소년 성장 지원 17,498

① 외국인 아동 보육 지원 확대 12,375 2024~
영유아정책과

디아스포라유산과

② 외국인 자녀 학습지원 신규 232 2024~ 디아스포라유산과

③ 다문화 자녀 멘토링 사업 400 2024~ 디아스포라유산과

④ 다문화 자녀 진로설계 사업 2,061 2024~ 디아스포라유산과

⑤ 다문화 자녀 기초학습지원 2,430 2024~ 디아스포라유산과

3. 위기에 처한 외국인 지원 2,244

① 시민안전보험 외국인 지원 2,200 2024~ 안전상황실

② 취약외국인 사례관리 강화 및 긴급지원 확대 44 2024~
디아스포라유산과

복지정책과

 
정책참여 

활동기반

강화

(7건

833

백만원)

1. 소통하는 외국인행정 체계구축 97

① 외국인주민 및 다문화가족 지원 협의회 운영 23 2024~ 디아스포라유산과

② 유관기관 네트워크 구축 12 2024~ 디아스포라유산과

③ 외국인주민단체 네트워크 구축 50 2024~ 디아스포라유산과

④ 외국인친화도시T/F추진단 운영 신규 12 2025~ 디아스포라유산과

2. 지역사회구성원으로 외국인 참여 활성화 736

① 외국인 인천생활 지키미 운영 신규 150 2025~ 디아스포라유산과

② 시민명예외교관 운영 75 2024~ 국제교류증진과

③ 시 영문소식지(Incheon Now) 집필 참여 511 2024~ 홍보기획관
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Ⅳ   
    사업별 추진계획

 지역사회 안정적 정착 지원 (21개 세부과제-신규 5개, 확대 2개)

 1. 지역사회 적응을 위한 필수역량 강화

  ① 단계별 수준별 한국어 교육 지원

    - 외국인, 결혼이민자, 중도입국자녀 대상 한국어 교실* 운영

      * 인천외국인종합지원센터(수준별 입문~토픽 8단계 운영) 

      * 다문화가족센터(실생활에 유용한 취업, 토픽, 자녀학습지도 등 7개 과정) 

  ② 기초법질서 및 문화, 각종 제도 교육(법무부 지정)

    - 최초입국 외국인 대상 조기적응프로그램 운영

      * 기초 생활법률 및 법질서, 필수 한국생활 적응정보 등 교육

    - 국적취득 3년 미경과자 대상 사회통합프로그램 운영

      * 한국어와 한국문화, 한국사회 이해 등 교육

  ➂ 결혼이민자 학력신장(검정고시) 사업

    - 결혼이민자 대상 검정고시 대비반 운영

      * 계양구가족센터(다문화가족지원 거점센터) 상・하반기 운영

 2. 외국인 정주여건 개선 및 모임 활성화

  ➀ 콜센터를 통한 종합 상담. 통․번역 지원

    - 인천외국인종합지원센터 콜센터(1833-6333) 및 상담데스크 운영

      * 6개 언어(중국어, 베트남어, 러시아어, 일본어, 영어, 한국어) 상담사 

        소수언어의 경우 통 ‧ 번역 인력풀 및 네트워크 활용 지원

      * 병원진료, 부동산 등 실생활 지원을 위한 전화, 현장 출장 통역 지원
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  ➁ IFEZ 글로벌센터 운영

    - IFEZ 외국인 정주여건 개선을 위해 센터 운영

      * 송도 G-Tower 문화동 1층, 강의실, 회의실, 한국문화체험공간 등     

      * IFEZ 외국인 상담, 행정서비스 지원, 한국어교실, 문화체험 등

  ➂ 동아리모임 활동 지원(자조모임)

    - 외국인주민 간 사회적 지원체계 구축을 위한 활동 지원

      * 나라별・목적별 동아리 모임 지원 (9개팀 내외 공모 선정)

        외국인종합지원센터 내 모임공간 및 활동비 지원 

  ➃ 다문화가족 교류소통공간 운영

    - 자녀교육 활동 장소, 정보교류 및 부모교육 등 자조활동 

프로그램 운영 지원

      * 군구 가족센터 4개소 운영(강화군, 옹진구, 중구, 계양구)

  ➄ 문화체육 체험활동 지원

    - 한국문화에 대하 이해와 유대감 고취를 위해 인천시 거주 

외국인 대상 한국의 역사 및 문화 체험 활동 운영

      * 외국인종합지원센터 연 6회 희망자 모집 (1회 40명)

  ➅ 외국인주민 국가별 기념일 기념행사 지원 신규

    - 인천시 거주 외국인 단체 대상 각 국별 기념일 기념행사 지원

      * 단체(국적)별 300만원 범위 내, 10개국, 50명이상 참여 행사 지원

  ➆ 외국인편리음식점 지정관리

    - 외국인편리음식점 지정 표지판 배부, 지도점검 관리

      * 시설기준 등 평가 66개소 지정(23년 12월기준) 
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  ➇ With AI 다국어 의료서비스 실증 확대

    - 재외동포 및 관내 외국인주민 대상 다국어 AI사전문진 서비스 

제공 시스템 개발

      * 3개 언어(영어, 중국어, 베트남어) → 5개(러시아, 파키스탄 추가) 확대, 

        진료과목 추천, 증상요약본, 의료기관 위치정보 등 제공

  ➈ 외국인지원시설 확충 확대

    - 중장기적 지원시설 확충 검토, 외국인주민 지원센터 추가 확충

      * 현재 외국인종합지원센터(남동구), 외국인근로자센터(남동구) 운영 중 

        향후 북부권(부평구, 서구, 계양구) 센터 추가 설치 예정  

  ⑩ 외국인지원기관 종사자 역량강화 추진 신규

    - 외국인종합지원센터, 외국인근로자센터, 가족다문화센터 종사자 

직업역량 강화를 위한 보수교육 및 워크샵 등 추진 

  ⑪ 비자 등 원스톱서비스 지원 중앙부처 건의

    - 외국인종합지원센터내 법무행정 원스톱 지원서비스 운영을 

위한 법무부 지원 건의 추진

      * 센터 내 법무부 직원 파견근무 등 협조 요청 

 3. 외국인 경제자립을 위한 지원기반 구축

  ① 외국인근로자지원센터 운영 신규

    - 외국인근로자 대상 지원시설 운영 근로 및 정주여건 개선

      * 2024. 3월 신규 개소(남동구 호구포로)

      * 한국어 및 컴퓨터, 법률 교육지원 및 외국인근로자 및 고용주 상담 

데스크 운영, 문화체험 활동 등 지원
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  ② 뿌리산업 외국인 근로자 정착지원 신규

    - 뿌리산업 외국인 근로자 사업장 조기 적응 및 장기근속 유도

      * 한국어, 기술숙련 교육 등 지원, 사업장 인식개선 프로그램 운영 등

  ③ 다문화가족 일자리 지원사업

    - 가족센터 내 일자리 전담인력 배치로 다문화가족 특성에 맞는 

일자리 연계 및 취업역량 강화

      * 결혼이주여성 다문화강사 양성과정 운영(가족센터 9개소)

        유치원, 어린이집, 학교 등에 강사 파견

  ④ 결혼이민자 통번역 인력풀 운영

    - 유관기관 통번역 인력풀 운영 자원 제공 및 통역 지원

      * 결혼이민자 21개국 77명(계양구가족센터 운영)

  ⑤ 결혼이민여성 인턴사업 지원

    - 인턴 연계기업 발굴 및 연계, 채용시 인턴지원금 지급

      * 인턴 채용 기업에 3개월간 240만원(3개월×80만원) 지원

        새일고용장려금, 상용(정규)직 전환 기업에 80만원 지원

        취업장려금, 인턴 후 상용직 전환 6개월이상 근무자 60만원 지원 

  ⑥ 외국인유학생 행정인턴 운영

    - 외국인종합지원센터내 외국인유학생 행정인턴 운영

      * 관내 대학 유학생에게 공공기관 근무 체험 및 다국어 통・번역 지원 등 

        활동 기회 부여

  ⑦ 외국인청년 유학생 취업지원 신규

    - 외국인 유학생 지역정착 지원을 위한 취업지원센터 등 운영

      * 취업 설명회, 한국 기업문화 이해 및 예절 교육, 취업컨설팅, 

        인턴십프로그램 등 운영
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 상호소통을 통한 사회통합실현 (17개 세부과제-신규 7개, 확대 1개)

 1. 내·외국인이 참여하는 어울림의 장 마련

  ① 세계인의 날 행사 추진 (5월)

    - 세계인의 날(5.20) 기념 내 ‧ 외국인 소통의 장 마련

      * 기념식, 어린이 그림 그리기 대회, 세계각국 체험부스 등 운영

  ② 다문화가족 어울림 한마당 개최 (10월)

    - 다문화가족과 시민의 소통과 화합의 장 마련

      * 개회식, 체험 및 홍보부스, 장기자랑, 이벤트 등

 2. 문화다양성 이해확산을 통한 인식개선

  ① 외국인주민 사물놀이단 운영

    - 인천시 거주 외국인 대상 한국전통 사물놀이단 모집・운영

      * 인천외국인종합지원센터 내 10명 모집

  ② 글로벌 어린이합창단 운영

    - 내・외국인 어린이 합창단 구성, 합창연습 및 홍보 활동 지원

      * 인천외국인종합지원센터 내 15명 모집

  ③ 다문화 야구단 운영지원 신규

    - 다문화 및 저소득층 가정 청소년 대상 야구 교육 기회 지원

      * 야구 전문 코치 1:1 야구지도, 지역 리틀야구단 친선 경기 진행 

  ④ 인식개선 교육 및 홍보 추진 확대

    - 주민 및 공무원 등 대상 외국인, 다문화 인식개선 교육 추진

      * 외국인종합지원센터 찾아가는 교육 대상확대 : 학교, 기업 등 포함

    - 각종매체 활용 다문화 인식개선 홍보 실시

      * 홈페이지 및 SNS 활용
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  ⑤ 다양성 존중 인식개선 콘텐츠 발굴 신규

    - 시민 참여 공모전을 통한 인식개선 콘텐츠 공모 

      * 홍보영상, 다큐 등 다양한 형식의 콘텐츠 활용

  ⑥ 외국인 인식개선 방송프로그램 제작 신규

    - 지역정착 성공사례 및 정보제공 라디오 방송프로그램 제작 

      * 주2회 10분 분량 지역라디오 방송매체 활용

  ⑦ 내·외국인이 참여하는 소통 프로그램 운영 지원

    - 민간단체 외국인 정착지원 우수사업 공모 프로그램비 지원

      * 사회통합, 인식개선 분야 사업별 10백만원~20백만원 범위내 지원

  ⑧ 디아스포라 영화제 개최 (5월)

    - 차별과 편견 등으로 소외받는 이들의 다양성과 관용의 가치를 

나누기 위한 행사로 디아스포라 영화제 개최

      * 2013년 1회를 시작으로 매년 5월 셋째주 5일간 개최 (2024년 12회)

  ⑨ 인천국제미디어콘퍼런스 개최 (10월) 신규

    - 디아스포라 도시브랜드 인천 조성을 위한 미디어의 역할을 

주제로 콘퍼런스 개최

      * 국내외 디아스포라 석학 및 미디어 관계자 200명 초청

  ⑩ 어울림터(다국어) 자료실 및 다문화 프로그램 운영

    - 미추홀도서관 내 다국어자료실 및 다문화체험교실 운영

      * 다국어자료 22개국 총 25,968권 소장
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3. 동포의 사회적응 및 지역사회 유대감 증진

  ① 재외동포웰컴센터 설치 운영 신규

    - 인천 거주 또는 방문하는 재외동포 등을 대상으로 통합정보 

제공, 열린공간 운영 및 맞춤형 프로그램(서비스) 제공

      * 연수구 부영송도타워 30층 1,034.3㎡ , 컨퍼런스룸, 공유오피스, 

휴게공간, 갤러리, 한인비즈니스센터 등, 2024. 하반기 개소(예정)

  ② 인천 함박마을 문화축제 (5월) 신규

    - 함박마을 거주민과 인천시민 대상 문화적 화합・소통의 장 

      * 기념식, 문화공연, 전시・문화체험, 어울림마당

  ③ 사할린동포 입소시설 운영

    - 영주귀국 사할린동포 복지시설(생활) 운영  

      * 연수구(1개소) 인천사할린동포복지회관 (보건복지부)

  ④ 안전한 우리동네, 고려인과 함박웃소(도시재생사업)

    - 함박마을 도시재생사업 추진으로 정주환경 개선 추진

      * 상생교류소 신축, 다가치세움소(육아돌봄, 공동체 생활공간 등) 및 

세계문화창작소(공예품 판매, 전시관 등) 리모델링 등

  ⑤ 외국국적동포 한국어 능력 향상 지원 신규

    - 우리시 거주 외국국적동포 대상 한국어능력 시험 응시료 지원

      * 공공기관 추진 한국어교육 출석률 90%이상 대상자 지원

        TOPIKⅠ,Ⅱ 응시료 실비 지원
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 외국인 인권 존중으로 복지 실현 (11개 세부과제-신규 1개, 확대 2개)

 1. 외국인 인권 존중 안전사회 구현

  ① 폭력 피해 이주여성 보호 및 지원

    - 폭력피해 이주여성 보호를 위한 상담소, 쉼터, 그룹홈 운영

      * 3개소-쉼터1(울랄라), 상담소(살러온), 그룹홈(언니네)

      * 상담, 의료지원, 통·번역, 체류, 찾아가는 현장상담 및 사례관리 등 

      * 숙식제공, 수사기관 동행지원, 법률구조 지원, 자립기반 마련 등

  ② 다문화 위기가정 가족치료 사업

    - 가족해체 위기 다문화가족 가족상담 및 치료프로그램 운영

      * 8개 군・구 가족센터 운영

  ③ 다문화가족 의료돌봄서비스

    - 결혼이민자 활용 다문화가족 의료 통역 지원 및 정보제공

      * 언어별 의료통번역사 양성 20명 및 파견

    - 심리정서 돌봄 지지체계 구축

      * 언어별 심리정서리더(메디미) 양성 및 파견

    - 다문화가족 건강 모니터링 및 출산선물 지원

  ④ 외국인근로자 등 의료비 지원 사업

    - 건강보험 등 의료보장제도 제외 외국인근로자 및 국적 취득 전 

결혼이민자 등의 입원진료비 일부 지원

      * 입원진료 및 수술비 90% 지원, 10% 본인부담 (회당 500만원 범위내)

        외국인근로자 및 자녀, 국적미취득 결혼이민자 및 자녀, 난민 등

        인천관내 의료기관 10개소 
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 2. 이주배경 아동 및 청소년의 성장 지원

  ① 외국인 아동 보육료 지원 확대

    - 어린이집 외국인자녀 보육료 지원(단계적 확대)

      * 2022년 5세 지원 시작

    - 재외동포(고려인)자녀 보육 지원 사업 확대 추진

      * 2023년 1세~4세 지원 시작, 2024년 0세~4세로 지원연령 확대

      * 공모로 선정된 비영리 민간단체 및 어린이집을 통한 지원

  ② 외국인 자녀 학습지원 신규

    - 기초학습 향상을 위한 외국인주민 자녀 방문학습지 비용 지원

      * 주요과목 1과목 3만원 100명 지원

    - 초등학생 자녀 학습지도 부모교육 실시  * 학부모 10여명 

  ③ 다문화 자녀 멘토링 사업

    - 다문화가족 자녀와 관내 고등학생,대학생 1:1 멘토-멘티 매칭

      * 9개 군・구 가족센터 총 245명 규모(멘토 115명, 멘티 130명)

  ④ 다문화 자녀 진로설계 지원

    - 다문화 자녀 전문 심리상담, 진로·취업 컨설팅 프로그램 운영

      * 9개 군・구 가족센터 운영

  ⑤ 다문화 자녀 기초학습지원

    - 다문화가족 미취학아동, 초등학교 자녀 대상 기초 한글, 기초 

수학, 읽기·쓰기 및 국어, 독서토론 등 학습 지원

      * 9개 군・구 가족센터 운영

 3. 위기에 처한 외국인 보호

  ① 시민안전보험 외국인 지원

    - 시민안전보험 대상자에 인천시 등록 외국인 포함하여 각종 

재난 사고로부터 피해발생시 지원
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  ② 취약 외국인 사례관리 강화 및 긴급지원 확대

    - 지역내 보호가 필요한 외국인 발굴, 문제해결을 위한 자원연계, 

일시적 위기상황에 처한 외국인을 위해 필요시 긴급지원

      * 실직 등 위기 외국인 대상 사례선정위원회 선정시 난방비 등 긴급지원

 협력을 통한 외국인행정 기반 확립 (7개 세부과제-신규 2개)

 1. 소통하는 외국인행정 체계 구축

  ① 외국인주민 및 다문화가족 지원 협의회 운영

    - 지원 협의회 구성시 외국인주민 포함 의견 수렴

      * 총 17명 구성 중 외국인주민 3명

  ② 유관기관 네트워크 구축

    - 외국인지원기관 간 네트워크 구축으로 상호업무에 대한 협조 

및 협력 체계 구축

      * 외국인종합지원센터(1개소), 가족(다문화)센터(10개소) 등 

  ③ 외국인 주민단체 네크워크 구축

    - 정보공유 및 연계, 공동협력사업 추진을 위한 외국인주민지원 

관련단체 네트워크 구축 지원

      * 2023년 9개 단체 참여

  ④ 외국인친화도시TF추진단 운영 신규

    - 여러기관(부서) 및 단체 협력 필요 사안 발생시 TF추진단 구성 

과제 공동 해결 추진

      * 분기별 현안 및 논의사항 파악 후 실무TF 구성
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 2. 지역사회구성원으로 외국인 참여 활성화

  ① 외국인 인천생활 지키미 운영 신규

    - 일상생활 불편사항 개선사항 발굴 외국인주민 모니터링단 구성 

      * 외국인유학생 등 공개모집 25명 내외 구성

  ② 시민명예외교관 운영

    - 외국인 시민명예외교관 운영 민간외교 활동 역할 수행

      * 국제업무지원, 시홍보 및 각종 국제 행사시 안내 및 통역 등 

  ③ 시 영문소식지<Incheon Now> 집필 참여

    - 격월 발간 시 영문소식지 제작시 외국인주민 참여

      * 인천소재 대학 유학생 및 재외동포 대상 칼럼, 인터뷰, 리포트 운영

Ⅴ  재정계획 및 행정사항

 □ 재정계획 (5년간 총예산 663억원)

구분
연도별 예산투자계획(단위:백만원)

계 2024 2025 2026 2027 2028

총액 66,347 17,695 11,232 11,508 12,802 13,110 

정착지원 14,425  2,323 2,461   2,501   3,545   3,595 

사회통합 25,805 10,503 3,704   3,785   3,866   3,947 

인권존중 25,284  4,737 4,899   5,049   5,213   5,386 

정책참여   833   132  168    173     178     182 

 □ 행정사항

  ❍ 외국인 친화도시 선포식 : 2024. 5월중

     - 세계인의 날 기념행사와 연계, 외국인 친화도시 비전 선포를 

통해 내.외국인 공감대 형성

  ❍ 세부과제 외국인정책 시행계획 수립 반영  : 2024. 12월한
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참고  연도별 재정계획 

(단위:백만원)

정책목표 세부사업 계 2024 2025 2026 2027 2028

총 계 66,347 17,695 11,232 11,508 12,802 13,110 


지역사회 

안정적

정착지원

단계별.수준별 한국어 교육 지원 1,244 244 247 249 251 253

기초법질서 및 문화, 각종 제도 교육 비예산 0 0 0 0 0

결혼이민자 학력신장(검정고시) 사업 115 23 23 23 23 23

콜센타를 통한 종합상담. 통.번역 지원 1,124 163 190 220 255 296

IFEZ 글로벌센터 운영 1,475 295 295 295 295 295

동아리모임 활동 지원(자조모임) 70 10 12 14 16 18

다문화가족 소통교류공간 운영 787 158 157 158 157 157

문화체육 체험활동 지원 171 21 30 35 40 45

외국인주민 국가별 기념행사 지원  120 　0 30 30 30 30

외국인편리음식점 지정관리 10 2 2 2 2 2

With AI 다국어 의료서비스 실증 100 100 　0 0　 　0 0　

외국인지원시설 확충 2,000 　0 0　 　0 1,000 1,000

외국인지원기관 종사자 역량강화  12 0　 3 3 3 3

비자 등 원스톱서비스 지원 중앙부처 건의 비예산 　0 0　 　0 0　 0　

외국인근로자지원센터 운영 2,000 400 400 400 400 400

뿌리산업 외국인근로자 정착 지원 1,850 370 370 370 370 370

다문화가족 일자리 지원사업 1,997 399 399 399 400 400

결혼이민자 통번역 인력풀 운영 비예산 　0 0　 　0 0　 0

결혼이민여성 인턴사업 지원 665 133 133 133 133 133

외국인유학생 행정인턴 지원 85 5 20 20 20 20

외국인청년 유학생 취업지원  600 　0 150 150 150 150


상호소통을 

통한 

사회통합

실현

세계인의 날 행사 추진 250 50 50 50 50 50

다문화가족 어울림 한마당 375 75 75 75 75 75

외국인사물놀이단 운영 56 12 11 11 11 11

글로벌 어린이합창단 운영 55 11 11 11 11 11

다문화 야구단 운영지원 124 24 25 25 25 25

인식개선 교육 및 홍보 추진  23 3 5 5 5 5

다양성 존중 인식개선 콘텐츠 발굴  80 0 20 20 20 20



- 22 -

(단위:백만원)

정책목표 세부사업 계 2024 2025 2026 2027 2028

외국인 인식개선 방송프로그램 제작  330 0　 66 77 88 99

내.외국인 참여 소통 프로그램 운영 지원 480 80 100 100 100 100

디아스포라 영화제 개최 6,071 991 1,180 1,240 1,300 1,360

인천국제미디어콘퍼런스 개최 150 150 0 0 0 0

어울림터(다국어) 자료실 및 
다문화 프로그램 운영

250 50 50 50 50 50

재외동포웰컴센터 설치 운영 4,971 1,911 750 760 770 780

인천 함박마을 문화축제 240 40 50 50 50 50

사할린동포 입소시설 운영지원 6,530 1,306 1,306 1,306 1,306 1,306

안전한 우리동네, 고려인과 함박웃소(도시재생) 5,800 5,800 0 0 0 0

외국국적동포 한국어능력 향상지원  20 0　 5 5 5 5


외국인 

인권가치 

존중사회

폭력 피해 이주여성 보호 및 지원 4,383 834 855 876 898 920

다문화 위기가정 가족치료 사업 260 52 52 52 52 52

다문화가족 의료돌봄서비스 220 35 40 45 50 50

외국인근로자 등 의료비 지원 679 135 136 136 136 136

외국인 아동 보육 지원 12,375 2,227 2,338 2,462 2,599 2,749

외국인 자녀 학습지원 232 32 50 50 50 50

다문화 자녀 멘토링 사업 400 80 80 80 80 80

다문화 자녀 진로설계 사업 2,061 412 412 412 412 413

다문화 자녀 기초학습지원 2,430 486 486 486 486 486

시민안전보험 외국인 지원 2,200 440 440 440 440 440

취약외국인 사례관리 강화 및 긴급지원 44 4 10 10 10 10

 
정책참여 

활동기반

강화

외국인주민 및 다문화가족 지원 협의회 운영 23 4 5 5 5 4

유관기관 네트워크 구축 12 0 3 3 3 3

외국인주민단체 네트워크 구축 50 10 10 10 10 10

외국인친화도시T/F추진단 운영  12 0 3 3 3 3

외국인 인천생활 지키미 운영  150 0　 30 35 40 45

시민명예외교관 운영 75 15 15 15 15 15

시 영문소식지(Incheon Now) 집필 참여 511 103 102 102 102 102


