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외국인 친화사업장 인증제, 병·의원 등 의료기관으로 확대

송도 의료기관 대상…인증제 참여 신청 받아 12월 최종 선정

○ ‘외국인 친화 사업장 인증제’가 일반 음식점에 이어 병·의원, 치과의원, 한의
원 등 의료기관으로도 확대 시행된다.

○ 인증제는 인천경제자유구역(IFEZ) 거주 외국인들이 겪는 언어적인 불편함을 
해소하고 정주여건을 개선하기 위한 영어 공용화 사업의 일환으로 추진되는 
것이며 외국인들이 이용하기 편리한 사업장을 선정해 홍보하는 것이다.  

○ 송도 소재 병·의원 등에 우편으로 안내문을 발송, 인증제에 참여할 의료기관
의 신청을 받아 10~11월 송도 거주 외국인들로 구성된 평가단이 평가를 실
시하고 12월 인증 대상 의료기관을 최종 선정한다. 평가항목은 △영어 진료 
가능 여부, △영어 의사소통이 가능한 종업원 근무 여부, △사업장 웹사이트
나 소셜네트워크 서비스(SNS)에 영어서비스 제공 여부 등이다.

○ 인증받은 병·의원에는 ‘IFEZ 외국인 친화조성 인증’ 표지판을 제공한다. 또 
많은 외국인이 이용할 수 있도록 △인천관광공사 관광안내소 △글로벌센터 
브로슈어 △IFEZ·글로벌센터 홈페이지, SNS 등에 인증 병·의원을 홍보한다.
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○ 이에앞서 인천경제청은 지난 2년간 송도 내 일반음식점을 대상으로 인증제
를 시행하고 27개 사업장을 선정한 바 있다. 

○ 정경원 인천경제청 투자유치기획과장은 “송도 소재 일반음식점을 대상으로 
한 인증제가 외국인들의 정주 여건 개선에 크게 기여해 이번에 확대하게 됐
다”며 “앞으로도 거주 외국인이 더욱 살기 좋은 환경을 조성하는데 최선을 
다하겠다.”고 밝혔다.


