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인천사랑상품권(이음카드) 운영대행사 우선협상대상자로 

코나아이-농협은행 컨소시엄 선정
- 정량평가ᆞ가격평가에 이어 제안서 평가위원회에서 협상적격자 순위 결정 -

- 협상 과정 거쳐 협약 체결 후 내년 1월부터 3년간 운영대행사 수행 예정 -

- 가맹점 결제수수료 제로화 또는 감면 결정, 시민편의 서비스 추진 예정 -

인천광역시(시장 유정복)는 인천사랑상품권(이음카드) 운영대행사 선

정 공모 결과 우선협상대상자로 ‘코나아이-농협은행 컨소시엄’을 

선정했다고 13일 밝혔다.

인천시가 지난 10월 19일부터 11월 4일까지 실시한 이번 운영대행사 

선정 입찰공고에는 총 3개 컨소시엄이 참여했다. 참여 컨소시엄을 대

상으로 지난 11월 8일 정량평가와 가격평가를 실시한데 이어, 11월 

11일 제안서 평가위원회를 개최해 협상적격자 순위를 결정했다.

제안서 평가위원 모집에는 총 187명이 지원했다. 이 중 50명의 예비 

평가위원을 선정했으며, 제안사 추첨을 통해 최종 10명이 선정돼 공

정하고 투명한 절차에 따라 제안서 평가를 진행했다.
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협상적격자 1순위로 결정된 코나아이-농협은행 컨소시엄은 현재 인천

사랑상품권 운영대행사인 코나아이와 인천시 제2금고인 농협은행으로 

구성돼 있다. 2순위는 신한카드-신한은행 컨소시엄, 3순위는 나이스정

보통신-하나카드 컨소시엄이다.

시는 조만간 우선협상대상자와 협상 과정을 거쳐 운영대행 협약을 체

결한 후 내년 1월부터 3년간 사업을 수행할 계획이다.

한편, 시는 지난 9월 5일 발표한 인천사랑상품권 개편방안에 따라 연

매출 5억원 이하 가맹점 결제수수료 제로화, 5억원 이상 10억원 미

만 가맹점 결제수수료도 감면하도록 결정했다. 또, 시민 편의를 위한 

온·오프라인 고객센터 마련, 시정혁신을 위한 정책플랫폼 구축, 플랫

폼 연계서비스 확대 등을 지속적으로 추진할 계획이다.

홍창호 시 소상공인정책과장은 “이번 인천사랑상품권 운영대행사 공

모 선정을 계기로 운영대행사의 초과이윤을 사전 제거하고, 지역 소

상공인들의 비용 절감 효과를 달성하는 동시에 더욱 향상된 시민 서

비스를 제공할 수 있을 것으로 기대된다”고 말했다.  


