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보 도 시 점 배포 즉시 보도하여 주시기 바랍니다.

어려운 세금 문제! 

납세자보호관, 마을세무사와 함께 해결해요.

- 인천시‘찾아가는 세무 상담실’ 운영, 매월 셋째 주 수요일 지정 장소에서 이용 -

- 상담시간 예약 후 정해진 시간에 유선 상담, 필요할 경우 대면상담 가능 -

○ 인천광역시(시장 박남춘)는 코로나 19로 인해 경제적으로 어려움을 

겪고 있는 시민들에게 보다 전문적인 세무 상담 기회를 제공하기 

위하여 2021년 3월부터 매월‘납세자보호관과 마을세무사가 함께 

찾아가는 세무 상담실’을 운영한다고 밝혔다. 

○ ‘납세자보호관’은 지방세 관련 고충민원이나 과세관청의 위법·

부당한 처분 등을 납세자 입장에서 해결해 주고자 운영하고 있는 

제도이며,‘마을세무사’는 영세사업자, 저소득층 등 세무사 이용이 

어려운 시민들을 위해 세무사들이 재능기부를 통해 무료로 세무 

상담을 제공하는 제도이다. 
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○ 평소 세무 상담을 받기 어려운 시민들을 위하여 마련된 찾아가는 

세무 상담은 올 3월부터 시작하여‘매월 셋째주 수요일’에 인천시 

중구를 시작으로 지정된 장소에서 이용할 수 있으며, 12월에는 영흥도에 

세무 상담실을 마련하여 무료 세무 상담이 진행될 예정이다.

○ 인천시는 찾아가는 세무 상담실 운영을 통해 복잡하고 어려운 세금 

문제로 어려움을 겪고 있는 시민들이 세무 정보를 보다 쉽고 편리

하게 이용할 수 있을 것으로 기대하고 있다.

○ 당분간 코로나 19 확산 방지를 위해 시, 군·구 납세자보호관과 

상담시간을 예약한 후 정해진 시간에 유선으로 세무 상담을 받을 

수 있으며, 필요할 경우 대면상담도 받을 수 있다. 

○ 자세한 이용방법은 시, 군·구 홈페이지에서 확인하거나 관할 

군·구 납세자보호관에게 문의하여 확인할 수 있다. 

<붙임> 관련 포스터
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