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인천시, 온택트 자살예방서비스 강화“마음은 가까이” 

- 자살예방센터 홈페이지 리뉴얼, SNS·밴드 등 통해 적극 소통 -

- 자살예방 온라인 상담실 운영, 자살예방교육 등 비대면 사업 강화 -

인천광역시(시장 박남춘)는 코로나19의 영향으로 시민들의 심리적ᐧ경
제적 어려움이 지속됨에 따라 온택트로 희망과 위로를 전하고 생명존중

문화 조성을 위한 비대면 자살예방서비스를 강화한다고 밝혔다. 

최근 많은 시민들이 코로나19로 인해 사회적 교류에 제한을 받고 정

신건강상 어려움을 경험하고 있어, 스스로의 정신건강을 돌보고 주변 이

웃도 살핌으로써 자살을 예방하고자 기획됐다.

인천시의 비대면 자살예방서비스는 대규모 교육 및 대면상담에 제한

이 따르는 만큼 시민들의 불안감을 경감하는데 도움을 주는 동시에 

원하는 장소에서 자발적으로 시행할 수 있도록 꾸며졌다.
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우선 시는 온택트 서비스를 강화한 인천광역시자살예방센터 홈페이지

를 새롭게 구축했고, SNS 및 네이버 밴드 등 접근성이 높은 경로를 

통해 시민과 생명지킴이에게 자살예방정보와 심리지원 콘텐츠를 상시

로 제공한다. 

이번에 새롭게 개설된 인천광역시자살예방센터 홈페이지에서는 △자

살예방과 관련된 다양한 콘텐츠를 접하고 △우울, 스트레스, 불면, 자살 

등 시민 스스로 다양한 자가검진이 가능하며 △대면상담에 대한 부담감

으로 서비스를 꺼리는 시민을 위한 온라인 상담도 제공되고 있다. 

※ 인천광역시자살예방센터 홈페이지 : www.ispc.or.kr

또한 시는 SNS(페이스북)도 활발하게 운영하고 있다. 코로나 집콕아이템 

공유, 자살예방 퀴즈, 사행시 글짓기 등 이벤트는 시민들의 적극적인 

참여가 이어지며 호평을 받고 있으며, 올해 하반기에는 네이버블로그

를 통해 시민들의 생명존중 인식개선을 위한 온라인 소통에 매진할 계획

이다.

※ 인천시자살예방 페이스북 : www.facebook.com/ispc9917

인천시는 앞서 ‘생명사랑을 위한 마음에 온(on)’자살예방 인식개선 

교육 콘텐츠를 개발했으며, 유관기관 종사자 및 인천시민을 대상으로 

온라인 교육을 시행하고 있다. 

또한, 공무원을 대상으로 한 생명지킴이 양성교육은 더욱 촘촘한 자

살예방 안전망 역할을 할 것으로 기대하고 있다.
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백완근 시 건강체육국장은 “장기화 된 코로나19로 인해 심리적 어려

움을 겪고 자살위기에 놓인 분들을 위한 심리지원을 온라인으로 적극 

추진할 계획이다. 또한 자살위기자를 발견하고 도움 받을 수 있는 기관

에 연계하는 생명지킴이도 확대하여 시민들의 자살 예방을 위해 다방면

으로 더욱 노력하겠다”고 말했다.

<붙임> 인천광역시자살예방센터 카드뉴스


