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보 도 자 료
배포일자

2022년 11월 8일(화)
총 4매

담당
부서 경제정책과 담당자

∙소비자물가담당 김경애 ☎ 440-4201
∙담당자 김록희 ☎ 440-4203

사진(이미지) □ 없음  ▣ 있음 참고자료 ▣ 없음  □있음 

보 도 시 점  배포 즉시 보도하여 주시기 바랍니다.

다가오는 블랙프라이데이, 해외직구 반품조건 꼼꼼히 살피세요
- 인천시, 소비자피해 예방 캠페인과 이벤트 실시 -

- 해외구매, 헬스 개인교습, 주식리딩방 등 소비자 피해사례 담은 홍보물 배포 -

인천광역시(시장 유정복)가 해외구매, 헬스 PT 등 최근 다수 발생하는 

소비자피해 예방을 위해 11월 8일부터 28일까지 대대적인 소비자 피

해 예방 캠페인에 나섰다.  

특히 블랙프라이데이를 앞두고 해외구매 관련 소비자 피해를 줄이고

자 해외구매 피해사례 및 유의사항을 담은 홍보물을 배포하고 퀴즈이

벤트도 실시하는 등 집중 홍보한다.

이와 함께 네일관리, 체육시설, 주식 리딩방, 렌트카, 중고차, 스타일

브이 등 최근 소비자피해다발 품목에 대한 피해 사례 및 주의사항 등 

홍보도 함께 진행한다. 또한 인천경찰청, 금융감독원인천지원과 공동

으로 보이스피싱 및 사이버금융사기 등 피해 예방 홍보도 실시한다.

이 캠페인은 8일 부평역 입구를 시작으로, 13일 여자배구가 펼쳐지는 

삼산월드체육관, 22일부터 23일까지 인천지하철 예술회관역 등 유동

인구가 많은 지역을 중심으로 펼쳐지며, 온라인 퀴즈이벤트는 8일부
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터 28일까지 진행된다.

조인권 경제산업본부장은 “최근 소비자문제는 매우 복잡다양하여 시

민들의 피해 예방을 위해서는 관련 정보 전달이 최우선”이라며 “시

는 신속하고도 효율성 있는 정보 제공을 위해 노력할 것”이라고 말

했다. 

한편 시는 인천시 소비생활센터 사회관계망서비스(SNS)(인스타그램, 

페이스북, 카카오플러스 친구에서 ‘소비생활119’검색)와 케이블방송 

등 다양한 매체를 통해 소비자 피해 예방 및 소비생활 정보를 연중 

제공하고 있다.

<홍모물 이미지>
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