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	(4) 3 인천시, 복지서비스 향상위해 행정복지센터 복지팀장 리더교육
	개요
	 
	 인천시가 사회복지 최일선인 읍·면·동 행정복지센터 복지팀장을 대상으로 복지서비스 품질향상을 위한 교육에 나섰다.
	 이번 교육은 민선8기 ‘시민이 행복한 인천 공감복지 2.0’을 실현하기 위한 공공사회서비스 역량강화 사업인 ‘공공서비스 품질 UP!  복지체계 품격 UP!’사업의 일환이다. 
	 읍·면·동 복지팀장은 최일선에서 공공복지 서비스를 시민에게 전달하는 직접 대면서비스 제공자이며, 행정복지센터 복지팀을 이끌어 나가는 실질적인 중간관리자다. 복지대상자에게 최선의 복지서비스를 제공하고, 복지담당 직원들에게 슈퍼비전을 제공하는 팀장의 리더십(슈퍼비전)은 복지품질 향상의 가장 중요한 요소다. 
	 읍·면·동 복지팀장은 최일선에서 공공복지 서비스를 시민에게 전달하는 직접 대면서비스 제공자이며, 행정복지센터 복지팀을 이끌어 나가는 실질적인 중간관리자다. 복지대상자에게 최선의 복지서비스를 제공하고, 복지담당 직원들에게 슈퍼비전을 제공하는 팀장의 리더십(슈퍼비전)은 복지품질 향상의 가장 중요한 요소다. 
	 



