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보 도 시 점  배포 즉시 보도하여 주시기 바랍니다.

인터넷뱅킹부터 챗GPT, AI까지…인천시, 맞춤형 디지털교육 실시
- 4월10일부터, 시민대상 디지털 역량강화 교육 실시 - 

- 온·오프라인 병행, 에듀버스 현장 탐방형 교육 강화 … 디지털 소외계층 대상 교육도 -

인천광역시(시장 유정복)는 지난 3월 24일 군·구 디지털 배움터 담당

자들과 ‘2023년 인천시 디지털 역량강화 교육’사업 착수보고회를 

개최했다고 밝혔다. 

지난해 시는 지역이나 교육 대상 등의 특성을 반영한 디지털 기초부

터 심화 교육까지 수준별 맞춤 교육을 실시했으며, 2만 8천여명의 시

민들이 교육에 참가했다.

올해는 포스트 코로나 시대의 변화에 대응할 수 있는 맞춤형 과정이 제

공된다. 오프라인 활동이 활성화됨에 따라 온라인에서 강의를 듣고 실

습수업까지 이어지는 온-오프 브렌디드 교육, 에듀버스를 활용한 

현장 탐방형 교육 강화 등이 대표적이다. 또한 인공지능(AI) 시대 전

환에 대응하는 챗(Chat)GPT, 인공지능(AI) 스피커 활용 교육 등 인공

지능 과정도 선보일 예정이다.
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뿐만 아니라 고령층, 장애인, 다문화 가정 등 디지털 소외계층을 대상

으로 스마트폰 인터넷 뱅킹, 키오스크, 대중교통 온라인 예매 등 일상

생활에서 도움이 되는 체험형 교육이 강화되고, 작년에 이어 인천 섬 

주민 및 격오지 학교 등에 찾아가는 교육도 진행될 예정이다.

인천시 디지털 역량강화 교육은 강사 모집 등 준비과정을 거쳐 4월 

10일부터 교육을 시작한다. 교육을 받고 싶다면 ‘디지털배움터.kr’ 

사이트에서 직접 신청하거나, 전화(1800-0096)를 걸어 상담원에게 안

내받으면 된다.

황영순 시 정보화담당관은 “그동안 디지털 역량강화 교육을 통해 정보 

취약계층의 정보화 수준이 꾸준히 향상돼 왔으나, 아직도 디지털 활용능

력 격차가 크다”면서 “많은 시민들이 디지털 혜택을 누릴 수 있도

록 최선을 다해 지원하겠다”라고 밝혔다.

[사진] 인천시 디지털 역량강화 교육 홍보
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[붙임1] 인천시 디지털 역량강화 교육 홍보


