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2023년 인천하늘수 시민평가단 및 서포터즈 

발대식 개최...29일 본격 활동 시작

- 시민평가단 120명, 서포터즈 30명 선발 -

- 상수도 정책 및 수돗물 인식개선을 위한 홍보활동 추진 -

인천광역시(시장 유정복)는 상수도 행정의 신뢰 회복과 수돗물 품질관리의 

객관성 확보를 위해 구성된『2023년 인천하늘수 시민평가단 및 서포

터즈』가 3월 29일 발대식을 시작으로 본격적인 활동을 시작한다고 

밝혔다. 

『인천하늘수 시민평가단 및 서포터즈』는 다양한 계층의 인천 시민

들이 상수도 행정 모니터링 및 홍보요원으로 참여하는 사업으로, 지난 

2020년에‘수돗물 시민평가단 및 서포터즈’로 처음 활동을 시작해 

올해로 4기째를 맞이하는 시민참여 사업이다. 

『2023년 인천하늘수 시민평가단 및 서포터즈』는 시민평가단 120명과 

서포터즈 30명 등 총 150명의 시민을 공개모집 과정을 통해 선발했다. 

이날 발대식을 시작으로 오리엔테이션 및 홍보를 위한 실무교육을 받은 후 

연말까지 수돗물의 안전성을 직접 확인하고 상수도 주요 서비스를 경험
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하며, 이를 다양한 채널을 통해 홍보하고 인천 수돗물에 대한 인식개선에 

앞장서게 된다.

 

대학생부터 어르신까지 폭넓은 연령대의 시민이 참여하는‘인천하늘수 

시민평가단’은 ▶ 관내 공원 음수대 모니터링 ▶ 수도사업소 및 정수

사업소 민원 서비스 점검 ▶ 인천형 워터케어 신청 등 상수도 주요 

서비스 분야를 직접 체험하고 평가하며 ▶ 초등학생을 대상으로 수돗물 

이용에 대한 올바른 정보를 제공하는‘인천하늘수 스토리텔러’로도 

활동할 계획이다. 

SNS 활동 경험을 기준으로 선발된‘인천하늘수 서포터즈’는 시민기자단 

활동을 병행하며 수돗물 관련 현장이나 시민평가단 활동을 취재하고, 

이를 온라인 콘텐츠로 제작해 페이스북, 인스타그램, 블로그 등 소셜

미디어를 통해 배포하게 된다. 

또한 코로나19가 진정세에 들어섬에 따라 관내 주요 행사 시 수돗물 

인식개선을 위한 홍보활동과 인천하늘수 음용 캠페인 등도 전개해 나갈 

예정이다.  

 

이응길 인천시 상수도사업본부장은“인천수돗물에 대한 인식을 바꾸는 

최선의 방법은 시민 한분 한분의 입소문을 통해 믿고 마실 수 있는 

안전한 수돗물임을 널리 알리는 것이다”라며 “인천하늘수 시민평가단과 

서포터즈 여러분 모두가 상수도 서비스를 공정하고 객관적으로 평가해 

주시길 바라며 아울러 홍보활동에도 적극 참여해 시민들에게 사랑받는

‘인천하늘수’가 될 수 있도록 도와주시길 바란다”고 말했다.  

※ 관련 사진은 15시 30분 이후 인천시 홈페이지 ‘보도자료’에 게시될 예정입니다.


