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학술연구용역 활용 현황 보고서

과제명 2024 인천관광 실태조사
연구기관 /

책임연구원
한국데이터연구소 / 김인환

학술연구용역
주관부서

 / 용역과제담당관

관광마이스과 /
김은효 관광마이스과장

담당공무원 이은정 주무관

연구기간 2024.4.30.~2025.3.31.(13개월) 용역비 100,000천원

활용구분   1. [ ]법령 제 ･ 개정  2. [ ]제도개선 및 정책반영  3. [√]정책참조

연구목적
 인천관광 관련 통계자료 확보를 통해 코로나19 전-중-후에 대한 인천관광 트렌드를 

파악하고, 향후 관광정책 및 홍보․마케팅 수립 시 객관적 기초자료를 마련하기 위한 것임

연구 주요내용

 □ 인천 관광실태

 ◦ 인천여행 준비

  - 여행 목적 : ‘여가/휴가/위락’ 내국인 70.4%, 외국인 83.2%

  - 정보 습득 경로 : ‘인터넷 사이트/모바일 앱’ 내국인 59.1%, ‘글로벌 인터넷 

사이트/앱’ 외국인 63.6%

 ◦ 인천여행 행태

  - 동반 행태 : ‘가족/친척’ 내국인 47.5%, 외국인 54.2%

  - 숙박여행자 평균 여행일수 : 내국인 2.22일, 외국인 3.00일

 ◦ 인천여행 평가

  - 지출 비용 : 내국인 99,441원, 외국인 1,765,871원(국제 항공/선박 비용 포함)

  - 행동 의도 : 전반적 만족도 ‘만족한다’ 내국인 90.6%, 외국인 93.5% / 추천의향 

‘추천한다’ 내국인 87.6%, 외국인 91.7% / 재방문 의향 ‘다시 여행할 의향이 있다’ 

내국인 90.9%, 외국인 86.2% 

활용목적  인천 관광정책 및 마케팅 계획 수립 시 반영, 정부 공모사업 시 활용

활용결과
 인천권 관광개발계획 및 관광정책 수립 시 인천관광 실태조사 결과를 기초자료로 

활용함


