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인천시, 몽골 현지‘온라인 진료 상담 센터’개소식

- 위드 코로나 시대... 해외 환자 유치를 위한 첫 비대면 센터 -

- 해외환자 방한 2위 몽골, 체류기간 평균 21.7일로 부가가치 높아 -

인천광역시(시장 박남춘)와 인천관광공사(사장 민민홍)는 코로나 장기

화로 위축된 해외환자 유치를 끌어올리기 위해 몽골 현지 의료기관 

내에 해외 중증환자 유치를 위한‘인천 온라인 진료 상담 센터’를 5

월 14일 개소한다고 밝혔다.

‘인천 온라인 진료 상담센터’는 몽골 울란바토르 블리안트 병원 3

층에 마련됐으며, 코로나 확산 장기화 상황에서 고부가가치 산업인 

해외 환자 유치 추진을 위한 첫 비대면 상담 센터이다.

이 날 개소식은 양국에서 실시간 화상으로 연결해 진행됐다. 1부는 

인천시와 몽골 전문 유치업체인 IHC 간 의료협력 및 환자연계에 대한 

양해각서 체결, 2부는 몽골 블리안트 병원 내에 있는 IHC 사무소에서 

몽골 블리안트 병원장과 관계자, 몽골 TV 방송 기자 등 미디어 관계
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자 등이 참석한 가운데 현판식이 개최된다.

이번에 인천시와 IHC의 협력으로 신규 개소하는 온라인 진료 상담 센

터는 해외환자 사전 상담부터 치료(방문) 및 사후 지속 관리에 이르기

까지의 선순환 시스템 구축을 위한 조치로, 코로나 시대 방한 유입 

환자 규모 2위인 몽골 지역의 중증환자 유치 선점을 위해 추진됐다.

‘온라인 진료 상담 센터’는 기존의 오프라인 해외 거점과는 다른 방

식으로, 해외 현지에 있는 환자가 현지 의료진이 동석한 상태에서 인

천 의료진과의 진료(상담)을 할 수 있다. 이에 인천 의료관광 홍보와 

실제 환자 유치에 큰 역할을 할 것이다.

본 사업에는 중증환자유치 주력 기관인 가천대길병원, 인하대병원, 가

톨릭대학교 인천성모병원, 가톨릭관동대학교 국제성모병원, 인천세종

병원, 나라렛국제병원, 서울여성병원, 나누리병원의 8곳이 참여하며, 

한국의 우수한 의료진과의 온라인 진료 상담을 통해 현지 중증환자 

대기 수요 흡수는 물론 향후 외국인 환자 유치가 활성화 될 수 있을 

것으로 기대된다. 

<2020년 인천 의료관광 통계조사 보고서>에 따르면 타깃 국가 중 몽

골은 코로나 대응 시장으로 중증환자 유치에 최적화된 의료관광 시장

으로, 방인 환자의 평균 체류기간이 21.7일에서 수개월에 달하며 현재 

한국 의존도가 매우 높은 국가 중 하나다.

몽골 울란바토르 블리안트 병원은 총 12층 규모로, 울란바토르시에 
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2016년도에 설립되어 내과, 신경외과, 외과, 암센터, 정신과, 정형외과, 

성형외과, 피부과, 이비인후과, 산부인과, 영상의학과, 건강검진, 청소

년 건강관리실로 이루어져있다. 

백완근 시 건강체육국장은 “신북방정책의 일환으로 지난해 우즈베키

스탄 타슈켄트시에 해외 거점 개소에 이어, 금번 몽골 현지에 온라인 

진료 상담 센터를 마련함으로써 인천 의료의 우수성을 널리 전파하고 

외국인 환자 유치를 더욱 확대하는 계기가 될 것이다”라고 말했다.

※ 관련 사진은 행사(14:00) 종료 후 인천시 홈페이지 ‘보도자료’에 게재 예정입니다.


