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인천시, 삼산농산물도매시장 유통종사자 역량 강화
- 마케팅 전략 및 친절한 고객 관리 기법 전수로 서비스마인드 제고 -

인천광역시(시장 유정복)는 삼산농산물도매시장 5층 대회의실에서 중

도매인·도매법인 임직원 등 유통종사자 300여 명을 대상으로 유통종사자 

역량 강화 교육을 실시했다고 6일 밝혔다.

이번 교육에서는 농약 허용기준 강화제도 교육을 시작으로 시장 환경

변화 대응을 위한 유통종사자의 도매시장 마케팅 전략, 고객 응대 기법, 

관리능력 강화와 영업 활성화에 대해 강의했다.

특히 농산물도매시장 마케팅 전략 자료 및 경험을 기반으로 하는 다양한 

사례와 경험은 교육 참석자들로부터 큰 호응을 얻었으며 설문조사를 

통해 중도매인들의 의견도 수렴했다.

이재휴 인천시 삼산농산물도매시장 관리사무소장은 “유통종사자 스스

로 의식을 변화하고 전문성을 확보할 수 있는 맞춤형 역량 강화 교육

을 실시해 도매시장이 활성화될 수 있도록 지속적으로 지원하겠다”

고 말했다.
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<붙임> 삼산농산물도매시장 유통종사자 역량 강화 교육 사진


