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Ⅰ. 2013 추진성과와 향후 발전방안

1 추진 성과

◇ 다양한 후생복지 지원과 공정한 인사운영을 통한 공무원 사기

   진작으로 활력이 넘치는 직장분위기 조성

◇ 시민, 사회단체 등 다양한 계층과의 소통 현장행정 실현과

   市, 군․구와의 협력적 네트워크 강화를 통해 시민역량 결집

    - 제4회 인천 실내&무도AG 및 제94회 전국체육대회 관람객 참여 지원

◇ 여권선진화 시범사업의 추진으로 민원인 편의성 제고

◇ 세수감소 및 경기 침체에도 불구하고 시세 2조 168억원 징수

    ※ 전년대비 816억원, 4.2% 증가 

◇ 리스 및 렌트차량 전국 점유율 1위 달성

    - 리스 26.7%, 렌트 53.9% 점유로 1,276억원 세입 확충 

◇ 계약사무 통합 추진 및 계약정보 전면 공개로 계약업무의 

   전문성 및 투명성 확보

◇ 시 청사의 적극적인 온실가스 감축 및 에너지 절감 추진을 

   통한 저탄소 녹색성장 선도와 녹색 청사 구현

◇「인천시 안전문화운동 추진 협의회 출범 및 시민안전정책 

추진 기본계획 수립」을 통해 “시민이 행복한, 안전도시 

인천” 만들기 추진동력 확보

◇ 행정범죄에 대한 단속․수사를 통해 시민생활의 안전 확보

 공무원 사기진작으로 활력이 넘치는 직장분위기 조성

 다양한 직원 후생복지 지원

  ❍ 맞춤형 복지제도 이용범위 등 복지혜택 확대

    - 기간제근로자(30만원상당×254명) 및 셋째아 출산 가정(300만원×16명) 지급
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  ❍ 콘도(56구좌) 운영 및 관내 휴양시설 이용 지원(155명 21,249천원)

  ❍ 직장보육시설(13개반 94명) 및 출퇴근 유연근무제(256명) 운영 

  ❍ 청내 취미동호회 활성화 및 지원 확대

    - 24개 동호회 26,555천원 지원 및 시․도 친선체육대회 참가(5개 종목 85명)

  ❍ 조직 내부 상호이해와 신뢰 제고를 위한 소통의 시간 마련

    - 야간산행 개최(2013년도 35회, 연인원 1,879명 참가)

 투명한 인사행정과 실적관리형 인사 운영

  ❍ 정기인사 사전예고 및 인사고충 최대 반영으로 공정한 인사관리

    - 질병고충 74%, 육아 여성공무원 70.1%, 기타 고충상담 63.6% 반영

  ❍ 업무성과 우수자에 대한 특별․우대승진 등 일과 성과중심의 

인사운영 실현

  ❍ 전문보직제 운영 등 전문성 강화를 통한 조직의 경쟁력 제고

 우수공무원 인센티브 부여 및 직무역량 강화

  ❍ 업무성과 우수자 등 인센티브 제공

    - 실적가점(56건 86명), 성과상여금 조기 지급, 격무기피 업무 실적가점(9건 12명)

  ❍ 열심히 일하는 공무원 포상(10회 266명) 및 장기근속 공무원 

해외시찰(80명, 배우자 포함)

  ❍ 조직문화 개선을 위한 워크숍 실시로 행정의 생산성 제고

 신뢰도 높은 시험사무 관리로 우수재원 발굴

  ❍ 지방공무원 공개경쟁(635명) 및 경력경쟁(15회 46명) 임용시험 시행

  ❍ 공정한 시험사무 추진 및 응시생 편익 제공

    - 시험관리 매뉴얼 제작, 인터넷 원서접수, SMS 시험정보 제공

    - 장애인 응시생 편의 제공 : 58건(시간연장, 대필, 확대문제지․답안지 등)

 핵심 인천인 육성을 위한 교육강화

  ❍ GCF 사무국 출범에 따른 비전과 전략교육

  ❍ 국내외 장․단기 전문교육을 통한 직무역량 강화
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    - 중앙교육기관 등 장기교육(60명), 공무원․민간교육기관 단기교육(10,400명)

    - 글로벌 인재양성을 위한 국외 장기교육(8명), 청내외국어 및 전화외국어 교육 등

 소통과 상생의 노사문화 선도

  ❍ 노사소통을 위한 상시대화로 상호이해 증진

     - 정례 간담회(2회), 부시장․국장 면담(수시)

  ❍ 공무원 단체교섭 역량강화 프로그램 운영

     - 노사관계 핵심관리자 워크숍, 노사관계 국외연수, 연찬회, 노사 공동연수 등 참가

     - 공무원 노사관계 전문교육 실시(2회)

  ❍ 공무원노동조합 단체협약 체결(2013.10.4.)

  ❍ 무기계약직노조 임금․단체협약 체결(2013.10.31.)

 다양한 계층의 시민이 참여하는 화합과 열린행정 구현

 소통과 협력을 통한 시정참여 분위기 조성

  ❍ 다양한 계층의 의견수렴 및 소통 현장행정 실현

    - 시민과 대화의 날 운영(6회) 및 시민 원로회의 개최(5회) 

    - 시장님 군․구 방문 시민과 한마음 대화 실시(10회 2,340명)

    - 자치행정모니터 현장모니터링(6회) 및 생활공감정책모니터 운영

    - 통․리반장 소양교육(9회 4,800명) 및 연합반상회 개최(8회 1,000명)

  ❍ 시⇔군․구와 협력적 네트워크 강화

    - 군수․구청장 간담회(7회), 군․구 부단체장 회의 개최(11회)

    - 읍․면․동장 간담회 개최(1회)

 인천 실내&무도AG, 제94회 전국체육대회 성공개최 지원

  ❍ 범시민지원협의회 소속단체의 적극적인 참여

    - 범시민지원협의회 출범 한마음 대회(5.10.), Clean-Up Day 환경정비 

    - 개․폐회식 참여 및 경기관람 등 대회참여 분위기 조성

  ❍ 관람객 참여 및 입장권 판매‧지원

    - 1인 2경기 관람 운동 전개, 유관기관‧기업체 등 개‧폐회식 및 경기관람  

생생시정 바로알기 견학과 연계추진, 전국체육대회 다수 관람자 표창 
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 사회단체의 참여를 통한 공익행정 실현

  ❍ 5R 운동을 위한 국민운동단체의 적극적인 참여

    - 임원워크숍 및 인천대회 등 각종 행사시 5R운동 홍보, 5R 자원모으기 

경진대회, 나눔장터, 5R 운동 결의대회 등 

  ❍ 투명하고 공정한 사회단체 지원

    - 사회단체보조금 지원사업 추진(132개 단체 151개 사업 1,612백만원) 

    - 결제 전용카드 및 보조금관리 운영 시스템 사용 의무화 

 주민자치센터 운영 활성화

  ❍ 주민자치센터 북카페 조성 : 36개소→ 50개소(14개소 신설)

  ❍ 주민자치센터 프로그램 활성화 추진

    - 주민자치센터 동아리 경연대회 개최(9개 군·구 대표 동아리 참가)

    - 2013년도 전국 주민자치센터 우수 동아리 발표회 최우수상 수상

  ❍ 주민자치위원 역량 강화를 위한「주민자치 아카데미」개최

     (10개 군‧구 1,207명)

 북한 이탈주민 정착 지원 추진

  ❍ 하나센터 지원을 통한 한국사회 적응 지원(2개소)

    - 지역 신규전입 북한이탈주민 지역적응교육 및 심리상담, 취업, 학업, 

문화체험 등 사후 관리

  ❍ 정착지원 우수시책 발굴·지원(100백만원)

  ❍ 북한이탈주민 담당공무원 역량강화를 위한 워크숍 개최(1회, 19명)

 마을 공동체 만들기 사업 추진

  ❍ 마을공동체 만들기 지원을 위한 지원체계 구축

    - 마을공동체 만들기 지원 조례 제정․공포(2013.5.27.)

    - 마을공동체 만들기 기본계획 수립 연구용역 실시

    - 마을공동체 만들기 위원회 구성 운영(20명, 4회)

  ❍ 마을공동체 만들기 시범사업 실시(43개 사업 410백만원)

  ❍ 마을공동체 만들기 지원센터 개소(2013.12.10.)
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 여권선진화 시범사업 적극 추진

  ❍ 영수필증 전자 소인제 실시(’13. 6. 1.)

    - 기존 종이형태의 영수필증 폐지

    - 여권 관련 영수필증 판매와 수수료 수납 전산화로 업무경감 및 수수료 회계

관리의 투명성 제고

  ❍ 여권신청 전자서명제 실시(’13. 10. 1.)

    - 간편 서식지에 전자서명만으로 민원신청이 가능

    - 재외동포, 고령자, 장애인, 다문화인, 문맹자 등 소외계층의 신청서 작성에 대한  

부담 경감으로 민원인의 편의성 제고

 중요기록물 DB구축 및 (구)전자문서 이관

  ❍ 보존기간 준영구 이상 중요 종이기록물 분류 및 정리 ⇒ 재배치

  ❍ 종이기록물 스캔 및 기록관리시스템 업로드 ⇒ 온라인 활용  

  ❍ (구)전자문서 데이터를 추출 및 보정하여 기록관리시스템(Record 

Management System)으로 이관 후 검수까지 완료

  ❍ 표준기록관리시스템(RMS)를 통한 전자기록물 통합관리 및  

     전자정부시대에 걸맞은 전자기록관리체계 구축

 재정확보를 위한 총체적 징수노력 강화

 안정적인 재원확보를 위한 세수확충 노력 강화

  ❍ 정부의 잦은 부동산 대책으로 취득세 감면에 따른 세수감소 

및 경기 침체에도 불구하고 시세 2조168억원 징수

      ※ 전년대비 816억원, 4.2% 증가

  ❍ 지역자원시설세 세원확대 입법추진 : 新세원 발굴을 통한 세수 

확대를 위해 LNG와 매립폐기물에 지방세 과세 추진 노력

    - 법안상정 : 박남춘의원 대표발의(2013.1.10.)

    - LNG(한국가스공사) 151억원, 매립폐기물(수도권매립지관리공사) 216억원

     ※ 법안 통과시 367억원 세수증대 효과
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  ❍ 사업항공기 과세전환 관련 학술용역 실시 및 성과품 홍보 

    - 연구용역 실시 : 한국지방세연구원(9.23일 완료)

    - 국회설명회 개최협조(10.29일 국회방문)

  ❍ 징수실적 보고 및 체납관리 강화

    - 기관별 징수율 제고실적 매월 부단체장 회의과제 채택 및 징수보고

    - 체납차량 번호판 영치 주·야 실시, 500만원 이상 체납자 중점관리

    ※ 체납액 정리액 407억원(징수액 321억원, 결손액 86억원)

  ❍ 세외수입 납부방법의 효율적인 개선 추진

    - 세외수입 유동가상계좌 도입·활용 (’13년 2월)

    - 신용카드 납부서비스 확대 시행 (’13년 8월)

    - 금융결제원 인터넷지로 서비스 실시 (’13년 10월)

  ❍ 기획조사를 통한 탈루·은닉세원 누락방지 및 법인세무조사로 

209억원 추징, 공평과세 실현

「리스 및 렌트차량 등록 유치」전국 점유율 1위 달성

  ❍ 리스·렌트 차량 전국시장 점유율 1위 달성 

    - 리스 26.7%, 렌트 53.9% 점유로 1,276억원 세입확충

    - 2013년도 목표 1,000억원 대비 127.6% 초과 달성

    - 2012년도 775억원 징수대비 164.7% 초과 징수

     ※ 연도별 징수액 : 연도별 11월말 기준임

  ❍ NH농협캐피탈(주), 더클래스효성(주), 코오롱모터스 등 

굴지의 리스 및 렌트 기업 유치 성공

  ❍ 경제위기, 부동산 경기침체 등 어려운 세수확보 환경에서도 

확실하고 지속적인 세수증대 발판 마련

  ❍ 리스소송 승소를 위한 소송대비 만전

    - 연내 승소를 위한 대책 마련

 투명하고 정확한 회계처리 및 공유재산 관리

 고객중심의 투명한 계약업무추진
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  ❍ 투명한 계약업무 추진

    -「계약정보공개시스템」을 통한 계약정보 전면공개 (1천만원 이상)

    - 청렴계약이행 서약서 징구 ⇒ 5백만원 이상

  ❍ 계약사무 통합으로 전문성 확보

    - 대  상 : 공사(종합 2억원, 전문 1억원, 기타 5천만원), 용역․물품(5천만원)

    - 실  적 : 38건 / 15,050백만원

  ❍ 계약심의위원회 운영의 내실화

    - 실    적 :  4회 10건 심의(용역 2, 공사 2, 부정당 제재 6)

 시유재산 매각 및 부가가치세 세입공제로 재정확충에 기여

  ❍ 보존부적합 및 기타 재산 매각 적극 추진

    - 보존부적합 재산매각 : 완료(4억원 / 4필지), 추진(26억원 / 2필지)

    - 도시계획시설사업 등 손실보상 : 4억원(4필지) 

    - 기부채납 토지(북항 배후부지, 소래․논현택지 내)매각 추진 : 1,336억원

  ❍ 부가가치세 신고․납부 및 공제액 세입처리

    - 2013년 1기 부가가치세 신고․납부

     ․예정신고(’13.4.25.) : 1,057백만원 / 확정신고(’13.7.25.) : 16,739백만원

     ․매입 및 경감세액 세입처리 : 227백만원(’13.8.20.)

    - 2013년 2기 예정 부가가치세 신고․납부

     ․예정신고(’13.10.25.) : 347백만원 / 확정신고(’14.1.25.) 예정

     ․매입 및 경감세액 세입처리 : 83백만원(2기 확정 신고 후 세입처리 예정)

    - 직속기관 및 사업소 부가가치세 업무 지도

     ․신고지도에 의한 매입세액 공제 및 가산세 방지 : 65백만원

 청사에너지 절감

  ❍ 시설개선을 통한 에너지절감 

    - 시 청사 고효율 LED조명 교체(1,490개) 사업비 199,000천원

      ※ LED 누적보급률 62%(5,132개)

    - 본관동 고효율흡수식 냉온수기 교체, 사업비 824,478천원
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  ❍ 하계 전력수급대책 에너지절약 시행

    - 목표 : 전년대비 전력사용량 15% 감축 [피크시간대 20% 감축]

    ※ 15%감축 : △202,273kWh [(7월) △96,897kWh / (8월) 105,376kWh]

    - 결과 : 전력사용량 20% 감축 [피크시간대 45% 감축]

    ▸전력사용 감축량 : △304,730kWh 

 안전한 사회기반시설 구축 및 단속 강화

「안전문화운동 추진 인천광역시협의회」출범(’13.11.13.)

  ❍ (구성) 44명(공동대표 : 시장․조상범 민간공동위원장)

    - 당연직 7명(행정부시장, 부교육감 등), 위촉직 35명(안전관련 민간단체 및 공공기관 대표)

    - 분과위원회 : 5개 분과(기획홍보, 사회안전, 생활안전, 교통안전, 산업안전)

  ❍ (운영) 범시민 안전문화 캠페인 및 실천운동 추진

 시민안전정책 추진 기본계획 수립(‘13.11.13.)

  ❍ (주요내용) 통합적 안전관리체계 구축, 안전강화 선진제도 

도입, 취약계층 맞춤형 안전관리, 시기별․계절별 선제적 

안전관리

  ❍ (주요성과) 市차원의 안전정책 추진방향 설정 등 밑그림 완성 

 지하철, 쇼핑몰 등 부평역세권 통합 재난관리 시범 운영

  ❍ 관리주체별 재난․안전을 개별 관리함에 따라 비상시 통합 

시스템 부재로 대규모 인명·재산 피해 상존 

  ❍ 市(안전총괄과) 주관으로 통합 매뉴얼 수립 및 응원협력 체계 구축

    - 인천 1호선 부평역과 경인국철 부평역간 화재경보수신기 및 CCTV 기 연계 구축

 위해사범 단속 강화로 법질서 확립 활동 강화

  ❍ 행정범죄에 대한 단속․수사를 통해 시민생활의 안전 확보

    - 단속․수사실적 : 총391건 입건, 365건 검찰송치 
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2 향후 발전방안

 직원사기 향상을 위한 다양한 복지시책 확대

  ❍ 건강한 직장분위기 조성을 위해 종합건강검진비 신규 지원 

  ❍ 도서지역 관광활성화를 위해 50% 지원한 관내 휴양시설 

이용료를 정액지원으로 변경 추진

  ❍ 다자녀 출산 축하 포인트의 경우 셋째 자녀 이상에서 모든 

자녀 출산 시 일정금액 지원으로 변경 추진

 제17회 아시아경기대회의 완벽한 행정지원 전담인력 배치

  ❍ 2013인천 실내&무도AG 및 제94회 전국체육대회의 경험을 

바탕으로 2014인천AG 및 장애인AG의 성공 개최를 위해 모든 

행정력을 결집할 시기로

  ❍ 관람객 참여, 입장권 판매․지원, 손님맞이 범시민 운동(SOC) 

전개 등을 집중적으로 수행할 수 있는 전담인력 필요

 리스·렌트 차량 유치 성공 수행을 위한 인력보완 및 인센티브 마련

  ❍ 세원발굴 및 세수확충의 최일선에서 재정위기 극복을 위하여 

근무하고 있는 리스 및 렌트차량 업무담당자 5명 중 2명을 

區 파견자로 운영하고 있어, 조속한 정원 확보 필요

  ❍ 우리시 세입 증대에 기여한 공무원에 「세원발굴 지원 장려금」

등을 지급하여 추가적인 기업유치 확대 및 세수확충 도모

 DCRE 관련 소송 대응 철저 및 체납액 징수 강화

  ❍ 행정소송 승소 노력 강화

    - 향후 행정소송 진행 추이에 따라 우리시 소송 참가, 대형 로펌 소송

대리인 추가 선임 등 적극 대응

  ❍ 체납액 징수 강화를 위해 T/F 운영 및 추가 채권확보 추진
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    - 체납액 징수역량의 결집을 통해 체납징수 체계 구축

    - 기 압류한 부동산 외 법률자문 등을 거쳐 가능한 예금, 보상금 등 

모든 채권확보 수단 지속 강구

 회계업무 전문성 확보를 위한 다양한 교육기회 마련

  ❍ 각종 법규, 규정을 준수하는 회계업무의 전문성 향상을 위해 

그간 계약담당자 워크숍, 토론회 등의 장을 마련하였으나,

  ❍ 2014년에는 계약, 각종 지출, 부가가치세 등 다양한 회계직무 

관련 전문강사를 초빙하여 직원 직무교육을 강화하고, 정기

적인 업무연찬의 기회를 마련 회계 업무의 질 향상 도모

 체계적인 안전정책 추진을 위한 컨트롤 타워 정립

  ❍ 중앙 안문협이 지난 5월 출범(5.10.)하고 인천시 안문협이 11월 

출범(11.13.)함에 따라 군․구 안문협 출범시기가 늦어져 보완 필요

  ❍ 재난발생시 신속한 현장지휘체계를 위한 통합지휘소 설치를 

위해 조례 등 제도 정비 추진

 대규모 행사의 성공적 개최를 위한 법질서 확립

  ❍ 2014인천AG 및 장애인AG 등 대규모 행사의 성공적 개최를 

위해 식품․공중위생업소 및 환경 위해사범에 대한 지속적인 

단속 강화
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Ⅲ. 2014년 정책목표 및 일반현황

1 정책 여건 및 목표

 여건과 전망

  ❍ 전국소년체전, 2014인천AG, 장애인AG 등 대형 스포츠 이벤트 

성공개최를 위한 공직자 단합 및 시민 협력 분위기 조성 필요

    * 전국소년체전 개최(2014. 5월, 33개종목 선수 및 임원 12,000여명, 미정)

    * 2014인천AG 개최(2014. 9.19 ～ 10. 4, 16일간)

     ․참가규모 : 45개국(선수 및 임원 13,000여명, 보도 7,000여명)

    * 장애인AG 개최(2014.10.18 ～ 10.24, 7일간)

     ․참가규모 : 42개국(선수 및 임원 6,000여명)

  ❍ 제6회 전국동시지방선거(6.4) 대비 투표참여율 제고 및 공명

선거 분위기 조성 필요

  ❍ 세계경제 호전과 국내경기 회복세 기대 및 지방소비세 세율 

인상 등 세입 특수요인 발생으로 세입증가 예상

    - 미국과 유로지역 경기 상승세 등 대외 여건 다소 호전

    - 국내경기는 3.8%성장(한국은행)으로 2013년(2.8%, 추정치)보다 1% 높아질 전망

    - 높은 수준의 가계부채, 만성적인 기업투자 부진, 미약한 일자리 창출 등 

구조적 문제로 빠른 회복세 기대 어려움.

    - 취득세율 영구인하분 보전을 위한 지방소비세 세율인상 및 화력발전에 

대한 지역자원시설세 과세개시 등 특수요인

  ❍ 기후변화로 인한 얘기치 않은 재난과 재해, 화재, 유해물질 등 

각종 사건사고 및 성폭력, 학교폭력, 위해식품 등 사회 위해

요소로 인해 시민 불안이 상존하는 상황

    * 사회불안요인 조사(’12년 통계청) : 범죄위험(64.2%), 교통사고(51.2%), 

      정보보안(48.0%), 국가안보(39.5%)순임.
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 정책목표

  ❍ 공무원 사기진작으로 활력이 넘치는 직장분위기 조성

  ❍ 다양한 계층의 시민이 참여하는 화합과 열린 행정 구현

  ❍ 고객 Needs 맞춤형 민원서비스 구축

  ❍ 재정확보를 위한 합리적 제도개선 및 총체적 징수노력 강화

  ❍ 투명하고 정확한 회계처리 및 공유재산 관리 강화

  ❍ 시민이 안심하고 살 수 있는「안전한 사회」실현

 다양한 후생복지 확대로 활기찬 직장 분위기 조성

 2014인천AG 성공개최를 위한 범시민운동 전개

 6.4 지방선거 투표율 10위권 진입 목표 달성

 고객 맞춤형 민원행정서비스 추진

 세수목표 초과달성을 위한 징수역량 강화

 리스 및 렌트사업 부동의 전국 1위 구축

 안전기반 구축으로 범죄 없는 행복도시 구현

 위해사범 단속 강화로 시민의 삶의 질 향상

안전행정국 역점과제
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2 안전행정국 일반현황

 기  구 : 7개과 31개팀

안  전  행  정  국

총 무 과 자치행정과
안  전
총괄과

시  민
봉사과

총

무

팀

의

전

팀

인

사

팀

고

과

팀

고

시

팀

교
육
훈
련
팀

공
무
원
단
체
지
원
팀

자
치
행
정
팀

여

론

팀

시
민
협
력
팀

주
민
자
치
팀

안
전
기
획
팀

사
회
안
전
팀

종
합
민
원
팀

기
록
물
관
리
팀

세 정 과 회 계 과
특별사법
경 찰 과

세

정

팀

기
업
민
원
팀

체
납
징
수
팀

체
납
정
리
기
동
팀

심
사
과
표
팀

세
무
지
도
팀

세
외
수
입
총
괄
팀

계

약

팀

지

출

팀

재
무
결
산
팀

재
산
운
영
1
팀

재
산
운
영
2
팀

청
사
관
리
팀

운
영
총
괄
팀

수

사

1

팀

수

사

2

팀

 인  력 : 정원 243명/현원 244명
                                                                    (2013. 10. 31현재)

구  분 총 계 정무직 1급 2급 3급 4급 5급 6급 7급이하 연구직 기능직

계 243/244 1/1 2/2 0/1 1/4 8/10 32/29 74/74 84/76 1/1 40/46

총  무  과 75/86 1/1 2/2 0/1 1/4 2/4 8/9 15/19 29/26 - 17/20

자치행정과 24/24 - - - - 1/1 4/4 12/12 6/5 - 1/2

안전총괄과 13/13 1/1 2/1 7/7 3/4

시민봉사과 23/23 - - - - 1/1 2/2 3/3 10/7 1/1 6/9

세  정  과 51/44 - - - - 1/1 7/5 21/20 21/17 - 1/1

회  계  과 41/40 - - - - 1/1 6/5 11/10 9/11 - 14/13

특별사법경찰과 16/14 - - - - 1/1 3/3 5/3 6/6 - 1/1
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 시, 군․구 공무원 현황
                                                    (2013. 10월 말 현재, 단위 : 명)

구    분 계 정무직 일반직 기능직 별정직 연구직 지도직 소방직 비고

계

정원 13,008 11 9,203 1,260 47 155 76 2,256

현원 12,460 11 8,563 1,386 46 151 73 2,230

초과 △548 0 △640 126 △1 △4 △3 △26

시

정원 5,679 1 2,648 587 22 142 23 2,256

현원 5,589 1 2,527 644 23 141 23 2,230

초과 △90 0 △121 57 1 △1 0 △26

군․구
정원 7,329 10 6,555 673 25 13 53

현원 6,871 10 6,036 742 23 10 50

초과 △458 0 △519 69 △2 △3 △3

 2014년 예산현황
(단위 : 백만원)

부서별 계 총무과 자  치
행정과

안  전
총괄과

시  민
봉사과

세정과 회계과 특별사법
경 찰 과

2014.예산액 171,699 94,211 21,025 1,337 955 48,360 5,621 190

2013.예산액 142,488 80,381 9,855 0 1,207 45,176 5,651 218

증(감) 29,211 13,830 11,170 1,337 △252 3,184 △30 △28



- 18 -

 위원회 현황(16개 위원회)

위원회명 설치근거
구 성

위원장 기    능 비고
계 당연 위촉

인사위원회  지방공무원법 1 6 6 1 0 행정부시장 0 지방공무원 인사운영
총무과

공적심사위원회
 인천광역시
 포상조례

1 0 1 0 - 행정부시장 0 포상대상자 공적 심의 의결

사회단체보조금
심의위원회

 인천광역시
 사회단체보조금  
 지원조례

1 5 5 1 0 행정부시장
0 사회단체 운영비 지원 심의
0 보조금 운영 및 실적평가 등

자  치
행정과

주민투표청구
심의위원회

 인천광역시
 주민투표조례

1 1 1 1 0 행정부시장
0 주민투표 청구요건의 심사․결정
0 청구인 서명부 유표서명 확인 등

북한이탈주민
지원협의회

 인천광역시북한
 이탈주민지원에
 관한조례

1 8 1 0 8 행정부시장
0 북한이탈주민 정착지원 및 민․관
   협력방안에 관한 사항 협의

시민원로회의
 인천광역시시민
 원로회의설치및
 운영에관한조례

3 9 - 3 9 민  간  인
0 시정의 주요정책 수립 및 변경, 시정
   발전을 위한 갈등요인 해결사항 자문

6.25전쟁 납북피해
진상규명실무
위원회

 인천광역시6.25
 전쟁납북피해진상
 규명및명예회복
 실무위원회설치
 및운영에관한조례

1 1 4 7 시      장
0 납북자와 납북자 가족의 피해신고 

접수에 관한사항 및 피해신고에 
대한 사실조사에 관한 사항 등

인천민주평화인권
센터 운영위원회

 인천민주평화인권  
 센터설치 및 운영  
 조례

1 0 - 1 0 민  간  인
0 민주평화인권센터 운영 관련
  주요사항 심의 의결

 마을공동체
 만들기위원회

인천광역시 마을
공동체 만들기
지원 조례

20 5 15 행정부시장
0 마을공동체 만들기 정책 및 사업 
  심의, 발전 방향 자문

 2 0 1 3 년 도     
 인 천 광 역 시    
 군 ․구의회의원  
 선거구획정위원회

공직선거법 제24
조 및 제26조, 동
법 시행령 제2조
(2013.9.30.)

1 1 1 1 민  간  인

0 자치구․시․군의원의 임기만료에  
의한 선거의 선거일전 6개월

  까지 선거구획정안 시․도지사
  제출

정보공개심의회
 공공기관의정보
 공개에관한법
 제12조

 7 4 3 안전행정국장 0 정보공개이의신청에 대한 심의
시  민
봉사과

기록물평가심의회
 공공기록물관리에
 관한법 시행령43조

 5 3 2 시민봉사과장
0 보존기관경과기록물의 폐기,
  보류, 재책정여부 심의

지방세심의위원회
 지방세기본법
 제141조

2 5 2 2 3 민  간  인 0 지방세이의신청 등 심의

세정과
기부심사위원회

 기부금품의모집
 및사용에관한
 법률제5조

1 0 8 2 시      장 0 기부금품 모집 심사

세입징수공적심사
위원회

 인천광역시징수
 포상금지급조례
 제4조

7 6 1 안전행정국장 0 징수포상금 지급 심사

계약심의위원회
 인천광역시계약
 심의위원회회 구성과 
운영 등에 관한 조례

1 0 1 9 안전행정국장
0 입찰참가자격 제한, 낙찰자
  결정방법, 계약체결방법등에
  관한 사항 등 심의

회계과
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 세목별 지방세(시세) 과징현황
                                              (2013. 11월말 현재, 단위 : 백만원, %)

2013년      구성비 2012년      구성비 2013년 2012년 증감액      증감률

2,189,101 100 2,626,546 100 2,016,760 1,935,197 81,563 4.2

873,992 39.9 1,128,912 43.0 866,729 827,732 38,997 4.7

2,423 0.1 2,991 0.1 2,780 2,632 148 5.6

9,117 0.4 9,657 0.4 8,643 8,294 349 4.2

351,726 16.1 419,531 16.0 285,773 250,064 35,709 14.3

24,899 1.1 26,108 1.0 18,850 20,553 -1,703 -8.3 

147,774 6.8 136,579 5.2 122,533  137,459 -14,926 -10.9 

99,550 4.5 95,163 3.6 94,189 90,854 3,335 3.7

328,154 15.0 444,384 16.9 314,742 300,491 14,251 4.7

- - - 303 57 246 431.0

48,632 2.2 44,891 1.7 47,665 45,049 2,616 5.8

282,342 12.9 275,607 10.5 241,381  237,043 4,338 1.8

20,492 0.9 42,723 1.6 13,171 14,969 -1,798 -12.0 과 년 도

담 배 소 비 세

지 방 소 비 세

지 방 소 득 세

도 시 계 획 세
지 역 자 원
시 설 세

지 방 교 육 세

합 계

취 득 세

등 록 면 허 세

주 민 세

자 동 차 세

레 저 세

구 분
연간 목표액 징수액 전년동기대비

 관용차량 현황
                                                     (2013. 11. 30현재, 단위 : 대)

구분
관 용 차 량

계 승용 승합 화물 특수

계 771 145 78 108 440
시본청 211 44 20 3 144
사업소 560 101 58 105 296

 재산현황
                                            (2013. 11. 30현재, 단위 : 천㎡, 백만원)

구  분
토   지 건   물

필지 면적 대장가격 동수 면적 대장가격

계 33,399 63,995 17,843,225 864 2,030 2,063,587
행정재산 31,087 57,761 12,203,127 817 1,976 2,038,814
일반재산 2,312 6,234 5,640,098 47 54 24,773
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2014년 주요 업무계획
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                 총무과총무과총무과총무과총무과총무과총무과총무과총무과총무과총무과총무과총무과총무과총무과총무과총무과총무과총무과 총무과

 1. 활력 넘치는 직장분위기 조성

2. 공정하고 투명한 인사행정 운영

3. 지방행정을 이끌어갈 핵심인재 육성

4. 내실있는 경축행사 및 고품격 의전 추진

5. 소통과 상생의 노사문화 선도
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1 활력 넘치는 직장분위기 조성

 ❖ 조직내부 구성원간 신뢰제고를 위한 다양한 활동 전개

 ❖ 직원 복지 제도를 통한 지역 경제 활성화 이바지

 내부 구성원간 상호이해의 소통의 장 마련

  ❍ 야간산행, 직원월례회의, 특강 등 상호 소통의 장 마련

    - 실국별, 직군별 야간산행 개최로 대화의 장 마련

    - 조직구성원의 혁신적 사고, 글로벌마인드 함양을 위한 특강 운영

  ❍ 공무원 취미동호회 활동 지원

    - 1인 1동호회 가입 유도로 자기계발 및 직원 간 친목도모

    - 동호회별 각종 대회 지원, 모임 활성화

 다양한 공무원 후생복지 제도 운영 및 확대

  ❍ 맞춤형 복지제도 이용범위 등 복지혜택 확대

    - 생명․상해보험 및 암진단비, 입원의료실비 보험 가입

  ❍ 직원 워크숍 및 여가시 숙박시설 이용 지원

    - 콘도 56구좌 운영 및 관내 도서지역 휴양시설(11개소) 이용금액 지원

  ❍ 안정적인 자녀보육 지원을 위한 직장보육시설 운영

  ❍ 건강한 직장분위기 조성을 위한 종합건강검진비 신규 지원

    - 관내 건강검진병원과 협약하여 이용 후 검진병원으로 금액 지출

  ❍ 직원복지회 운영으로 상부상조 정신 함양 및 후생복지 향상

 유연근무제 운영을 통한 일과 삶의 균형 도모

  ❍ 일․가정 양립의 가족중심문화 반영과 창의적 업무수행 지원

  ❍ 출퇴근 시간 조정 등 다양한 근무형태 운영

  ❍ 공무원 야근문화 개선 및 장시간 근로형태 개선 추진

    - 가족사랑의 날, 월례휴가제 활성화, 초과근무 관리 강화 등
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2 공정하고 투명한 인사행정 운영

 ❖ 공정하고 투명한 인사운영과 인센티브 부여로 사기진작 도모

 ❖ 우수인재 발굴과 적기 채용으로 지방자치 역량 강화

 공정하고 투명한 인사관리 시스템 운영

  ❍ 정기인사 사전예고제(승진인원수, 승진 및 전보기준 등) 시행

    - 예측 가능한 인사운영으로 인사신뢰도 및 청렴도 제고

  ❍ 대화와 소통을 통한 적재적소의 보직관리

    - 인사고충(육아․장애․질병 등) 적극 반영

 성과중심의 합리적인 인사운영 실현

  ❍ 업무성과 우수자에 대한 특별․우대승진 실시

  ❍ 근무실적 우수자는 우대전보 실시

  ❍ 근무실적 하위자와 징계자 인사상 불이익 조치

 조직의 역량 강화를 위한 공무원의 전문성 확보

  ❍ 중앙 및 시, 군․구 상호간 인사교류 활성화

    - 시 ⇔ 중앙간 인사교류 확대

    - 시 ⇔ 군․구, 군․구 상호간 인사교류 확대 추진

  ❍ 보직관리의 효율성 제고를 위한 관리운영직군의 전직임용 시행

  ❍ 전문 보직제 보완 및 운영 내실화

 균형인사 실현

  ❍ 저소득층 공직진출 기회 확대

  ❍ 육아 여성공무원 및 장애공무원 희망 보직제 시행
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 공정하고 투명한 근무성적 평정제도 운영

  ❍ 근무평정 고충상담 창구 활성화

    - 제출된 의견은 근무성적 평정위원회 안건 상정을 통하여 반영

  ❍ 복수평정(행정부시장․정무부시장) 단위 지정 운영

    - 소외부서(국제경기지원관실, 소통협력관실 등) 근평 불이익 해소

  ❍ 실적가산점 심사위원회를 통한 객관적인 가산점 부여

    - 사업별 4.0~1.0점 차등 부여

  ❍ 격무․기피업무 근무자에 대한 실적가산점 부여

    - 보상업무, 주차단속 업무, 교통민원 업무, 장애인 업무

 직원사기 진작을 통한 내부 결속력 강화

  ❍ 30년 이상 장기근속 공무원 선진지 견학(배우자 포함) : 80명

  ❍ 열심히 일하는 공무원 포상 : 10회 260명

    - 정부 모범․우수 공무원, 시 모범 공무원, 자랑스러운 공무원 등

 소요인력의 적기 충원으로 안정적인 행정지원

  m 채용시험 등 엄정한 고시 관리

    - 공개(제한)경쟁 임용시험 : 4회(일반직, 소방직, 관리운영직군 전직)

    - 경력경쟁임용시험(개방형, 계약직, 별정직 등) : 연중(수시)

  m 소외계층 공직임용기준 준수 및 공무담임 기회 제공

    - 장애인(안전행정부 예규 기준 3.5%), 저소득층(법정기준 2%) 적정 채용

    - 다문화가정 결혼이민자, 북한이탈주민 특별채용 검토
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3 지방행정을 이끌어갈 핵심인재 육성

 ❖ GCF 사무국 출범, 아시안게임 개최에 따른 전문교육 운영

 ❖ 변화하는 행정환경에 능동적으로 대처하는 글로벌 인재양성

 주요시책 전문교육 

  ❍ 창조경제 연계 교육과정 운영 

    - 창조경제 교육과정 운영(인재개발원) 

  ❍ GCF 등 국제도시와 아시안게임 개최관련 비전과 전략교육  

    - 시, 군․구 전직원 시책교육(2014년 상반기 중)

    - 인천알리기 교육과정 강화 및 아시안게임 관련 교육 운영

    - 녹색환경교육 등 관련 교육과정 운영(인재개발원 등) : 11개 과정

 장․단기 전문교육을 통한 직무역량 강화

  ❍ 국내 장․단기 전문교육 실시

    - 중앙교육기관 등 장기교육(10개월)  : 60명

    - 공무원․민간교육기관 단기교육    : 12,000명

    - 대학원 위탁교육(석사과정) : 10명(MBA 6명, 도시계획 4명)

  ❍ 직원 맞춤형 교육 확대

    - 사회복지 맞춤형 교육 : 신규자 사회복지 과정 1개 신설 및 소양교육 

    - 퇴직예정자 교육 확대 : 퇴직예정 1년 → 5년 교육대상 확대   

    - 집합교육 효율적 운영 : 집합교육 의무화 시행에 따른 참가율 향상 도모

 국제적 역량을 갖춘 글로벌 인재 양성

  ❍ 국외 장기훈련 실시 : 10명(일반훈련 10명)

  ❍ 청내 외국어 과정 내실 운영

  ❍ 아랍어, 러시아어 등 사이버 외국어과정 지속 운영
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4 내실있는 경축행사 및 고품격 의전 추진

 ❖ 국경일 경축행사의 개최를 통한 범시민적 경축분위기 조성

 ❖ 우리시 주관 주요행사의 적극 지원을 통한 본연의 행사목표 달성

 주요행사시 의전컨설팅 및 지원

  ❍ 제43회 전국소년체육대회     : 2014.  5. 24(토) ~ 5.27(화) 

  ❍ 2014인천아시아경기대회       : 2014.  9. 19(금) ~ 10. 4(토) 

  ❍ 2014인천장애인아시아경기대회  : 2014. 10. 18(토) ~ 10.24(금)

    ※ 행사별 세부 의전 실행계획 편성 추진

 국경일 및 기념일 행사의 내실 있는 개최

  ❍ 제95주년 3․1절 기념행사                : 2014.  3.  1(토) 

  ❍ 제69주년 광복절 경축행사                : 2014.  8. 15(금) 

  ❍ 제64주년 9․15 인천상륙작전 기념행사     : 2014.  9. 15(월)

  ❍ 단기 4347년 개천절 기념행사              : 2014. 10.  3(금) 

  ❍ 훈민정음 반포 568돌 한글날 경축행사       : 2014. 10.  9(목) 

  ❍ 제50회 인천시민의 날 기념행사            : 2014. 10. 15(수)

 적극적이고 능동적인 의전도우미 협의․지원

  ❍ 행사진행순서, 내빈소개 및 좌석배치 등 행사 전반 사전협의

  ❍ 권위를 탈피한 시민이 공감하는 참여자 중심의 의전행사 유도

 주요인사에 대한 고품격 의전 수행

  ❍ 의전차량 제공, 현지영접 및 안내, 차량선도 등 각종 편의제공

  ❍ 국정감사 종합의전계획 수립 시행을 통한 긍정적 수감결과 유도

  ❍ 시정 참여자에 대한 사후관리 : 연말 감사서한 발송 등
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5 소통과 상생의 협력적 노사문화 정착

 ❖ 소통과 상생의 노사문화 정착을 위한 협력사업 지속 추진

 ❖ 노사관계 역량강화를 위한 교육프로그램 운영 강화

 노사 소통을 위한 대화 정례화로 상호이해 증진

  ❍ 시장과의 정례간담회 개최 : 2회(상․하반기)

  ❍ 부시장․국장․과장과의 대화 : 조합원 근로개선 및 고충해결(수시)

  ❍ 노조와의 수시 실무협의 및 행정지원 강화 : 주 1회 이상

 상생의 노사 협력사업 지속 추진

  ❍ 공무원 노사 한마음 워크숍 개최 : 연 2회

  ❍ 봉사활동, 직원화합 한마당, 체육대회 등 노조 중점사업 지원 강화 

  ❍ 2014인천AG 성공개최를 위한 노사협력 체계 구축

  ❍ 대회 홍보 및 경기관람 운동 전개 등 공동 협력사업 발굴  

 노사관계 역량강화 교육프로그램 운영 확대

  ❍ 자체 공무원 노사관계 교육과정 강화(인재개발원 협의) 

    - 공무원 노사관계 전문과정 지속 운영 : 2회 60명(상․하반기)

    - 신규채용자, 장기교육, 사이버 교육 등 노사관계 교육시간 확대

  ❍ 고용노동연수원 등 대외 전문기관 교육과정 참여 제고 

  ❍ 간부공무원(시 5급, 군․구 6급) 교육 실시 : 2회 700명(상․하반기)

  ❍ 시 자체 및 안전행정부 등 대외기관 주관 연수 프로그램 참가 

  ❍ 공동연수, 연찬회, 워크숍, 토론회 등 노사 공동참여 추진

 단체협약 이행 및 임금협약 갱신 추진

  ❍ 공무원노사공동협의회 구성․운영 → 이행상황 점검, 현안사항 협의 등

  ❍ 무기계약노조 임금협약 교섭 및 체결 : 2014. 3 ~ 9월 
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 ❖ 2014 인천AG 및 장애인AG 개최 지원으로 대회 성공 기여

 ❖ 범시민 손님맞이, 경기관람 홍보 등 범시민 대회참여 운동 전개

 AG 범시민지원협의회 지원활동 강화 

  ❍ 분과별 핵심과제 선도 추진(사업예산 : 6억원)

    - 경기장 편의시설 모니터링 사업, 타시도 스포츠 마케팅, 남북 공동응원단 

운영, 다문화가족‧북한이탈주민 힐링 콘서트 등 AG 동참분위기 조성

  ❍ 숙박 인프라 부족 해소를 위한 범시민 홈스테이 사업 추진

    - 홈스테이 가정 홍보‧모집, AG 방문 국외 임원, 관광객 수요 접수창구 마련 홍보 등

 SOC Global Movement 대대적 추진

  ❍ 범시민 자발적 계몽운동 추진(Smile, Order, Clean)

    - 친절하고, 질서를 잘 지키며, 청결한 환경 가꾸기 운동 추진으로 인천의 이미지 제고

  ❍ AG 이후 범시민 운동으로 지속 추진

    - 인천의 정체성 확립 운동으로 추진하여 지속발전 가능한 경쟁력 있는 도시조성

 Global 인천사랑운동 전개

  ❍ AG 기간 중 자매도시 출전선수 응원단 구성 지원으로 자매도시간 우호증진

    - 범시민지원협의회 단체별 자매도시 출전선수 현황파악 대대적 환영 및 응원

  ❍ 대회기간 중 선진의식 실천 국내‧외인 발굴

    - 외국인에게 명예시민 Certification 수여, 내국인 감사패 또는 표창장 수여

 내‧외국인 대규모 축제 한마당 조성

  ❍ 시민 2경기 관람운동 전개 및 자발적 경기관람 홍보

    - 범시민지원협의회를 통한 시민 2경기 관람 전개, 입장권 나눔 메세나 추진

  ❍ 관내‧외 주요기업, 단체별 경기관람 참여 홍보

    - 개․폐회식 및 종목별 입장권 판매협조, 주요기업․관광지 방문‧견학 추진

    - 생생시정 견학 프로그램을 1일 관광투어로 확대 운영

1 2014인천아시아경기대회 성공개최 지원
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2 제6회 전국동시지방선거 완벽한 준비 및 추진

 ❖ 전국동시지방선거 대비 공정하고 투명한 대대적 홍보활동 전개

 ❖ 시민 투표 참여율 제고와 공명한 선거분위기 조성

 - 제5회 전국동시지방선거 투표참여 51%(13위)
] ☞ 제6회 지방선거 투표참여 목표(10위권 진입)

 - 제18대 대통령 선거 투표참여 74%(14위)

 추진 개요 

  ❍ 2014. 6. 4(수) 157명 선출(자치단체장 11, 지방의원 145, 교육감 1) 

  ❍ 후보자 등록(5.15.～5.16.), 선거기간 개시일(5.22.), 부재자 투표소 투표(5.30.～5.31.) 

 공명 선거 및 투표참여 홍보 활동 전개

  ❍ 공명선거 홍보활동 전개

    - 시민단체 대상 공명선거 협조 시장님 서한문 발송 및 공명선거 캠페인 지원

    - 행정망 활용 통화 연결음 등록 및 홍보배너 게시 등

  ❍ 투표참여 대대적 홍보 추진

    - 전광판, 가로변 배너, 반상회보, 전단지, SNS, 휴대전화 메시지 등 활용

    - 투표참여 범시민 가두 캠페인 전개

 시민제안 공모 실시 투표율 제고방안 마련 시행

  ❍ 시민제안 제도를 활용한 투표참여 활성화

    - 시민「공모제안」을 통한 시민 idea 수집‧활용으로 투표참여율 제고방안 마련시행

  ❍ 채택 시민제안 시상 격려

    - 채택된 시민 공모제안 시상으로 시정 지속참여 동기부여 제공 등

 법정 선거사무의 완벽한 추진 지원

  ❍ 주민등록 전국 일제조사 (2014. 1월 ~ 3월)

  ❍ 선거인명부 작성(2014. 5.16. ~ 5.20.) 부재자신고 접수‧처리

  ❍ 인터넷 열람․확인서비스 지원

  ❍ 기타 선관위의 선거관련 사무 협조‧지원

    ※ 선거 상황실 운영(선거일에는 투‧개표 지원상황실로 전환)

      - 2014. 4월 ～ 개표일(자치행정과), 근무 7명, 선거상황 종합관리 등
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3 주민주도 마을공동체 만들기 사업 활성화

 ❖ 주민주도 마을공동체 활동 지원으로 지역 정체성 확립

 ❖ 지속적인 마을공동체 만들기 사업을 통한 주민들의 정주의식 향상

 신규사업 발굴을 위한 공모사업 추진

❍ 군․구별 공모를 통한 마을공동체 만들기 사업 발굴

❍ 지역 마을공동체 만들기 사업과 연계 

  - 지역별 마을공동체 사업 추진 단체와 네트워크 형성

❍ 아파트 공동체 의식 형성 사업 포함 지원

❍ 사 업 비 : 500백만원

    ※ 2013년 시범사업 : 43개 사업 410백만원

 마을공동체 만들기 지원센터와의 협력사업 추진

  ❍ 마을공동체 만들기 교육사업 운영

  - 주민, 마을리더, 마을코디, 전문가 등 주체별 교육* 실시

   * 상담사 양성과정, 활동가 성장과정, 마을컨설턴트 양성과정

  - 다양한 기관과의 연대를 통한 교육 프로그램 개발 및 운영 

  - 주입식 보다는 사례중심의 발표회, 분임토의 등 참여식 교육

❍ 지역사회 네트워크 구축

    - 마을자원 기본조사, 마을공동체 집담회를 통한 마을 네트워크 형성

    - 마을공동체 만들기 활동가 워크숍 개최 : 년 1회

    - 지역사회 자원네트워크 강화를 위한 전문가 자문회의 : 매월

    - 사업 분야별 마을공동체간 네트워크 형성을 통한 교류

    - 온라인 네트워크 강화 및 타 시․도와의 연계 정보망 구축

❍ 사 업 비 : 240백만원(센터 인건비 포함)
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4 지방 3.0 민관협치체계 강화

 ❖ 소통을 통한 창의적 의견 시정 반영과 협력 상생의 거버넌스 구축

 ❖ 정부 3.0 10대 중점 과제인 민-관 협치체계 강화

 온라인 정책토론 활성화

  ❍ 정책과제에 대한 대시민 공개행정 추진

    - 시정 주요현안, 주요 정책과제 공개로 시민의 창의적 의견 청취 및 수렴

  ❍ 정책토론과제의 체계적 관리‧운영

    - 토론대상 과제 선정, 패널 구성, 과제별 PM 지정, 홍보 등

 시정참여 협력체계 구축

❍ 시민과의 한마음 대화, 시민원로회의 등 시민소통창구 확대운영

    - 시민 의견수렴, 시정현안 자문 및 공감대 형성으로 시민과 소통행정 추진

  ❍ 자치행정모니터 및 생활공감정책모니터단 운영 내실화

    - 제6기 자치행정모니터(110명), 제4기 생활공감정책모니터단(285명)

 국민운동단체 등 시정참여 역량 확대

  ❍ 인천사랑운동의 저변확대로 시민의 애향심 고취와 정체성 제고

  - 시정 핵심(현안) 사업 시민단체 거버넌스 구축 선도, 클린인천 만들기 사업 전개 등

  ❍ 통리․반장 조직을 통한 현장․시민중심의 행정구현

    - 통리반장 소양교육(4,800명), 통리장 소식지(매월) 제작 등 시민행정 참여 활성화 

❍ 제2새마을운동 전개로 나눔과 봉사, 배려의 행복한 공동체 구현 

  - 새마을운동 평가보고회, 새마을의 날 기념식 및 새마을지도자 연찬회 등

❍ 바르게살기운동 실천으로 더불어 잘 사는 건강한 사회 구현

  - 기초질서 지키기 실천결의대회, 캠페인, 청소년지킴이 봉사활동 등

❍ 자유총연맹 지원으로 통일과 안보 실천운동 전개

❍ 향우회, NGO단체 등 소통활성화를 통한 상생의 행정구현

❍ 비영리 민간단체 지원을 통한 공익사업 활성화

  - 사업기간(2014. 3월～11월), 지원규모(1,620백만원)
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5 북한이탈주민 정착을 위한 지원사업

 ❖ 북한이탈주민 지역사회 적응과 생활편익 향상을 위한 지원사업 확대

 기본현황
(2013. 11월 현재, 단위 : 명)

군구
성별 합계 중구 동구 남구 연수 남동 부평 계양 서구 강화 옹진

합 계 2,188 32 6 33 121 1,512 212 164 103 5 0

남 638 15 4 11 40 423 62 50 32 1 0

여 1,550 17 2 22 81 1,089 150 114 71 4 0

※ 전입추이 : ’10년 1,654명 → 242명(’11년 1,896명) → 155명(’12년 2,051명) → 137명(’13년 2,188명)

 정착지원 사업

  ❍ 북한이탈주민 지역적응센터 운영 지원 : 2개소 282백만원
구   분 주요 관할지역 운영단체 소 재 지 개소일

남부지부 남동, 연수, 남구, 동구, 옹진
하이사회

복지센터

남동구 은봉로419번길 7 
(논현동)

’10. 3월
북부지부 부평, 계양, 서구, 중구, 강화

계양구 경명대로 1071 
(계산동) 

    - 주요역할 : 지역 신규전입 북한이탈주민에 대한 지역적응교육(3주) 및 심리

상담, 취업, 학업, 문화체험 등 지속적인 사후관리

  ❍ 북한이탈주민 정착지원 우수시책 발굴․지원 : 100백만원

    - 북한이탈주민 밀집거주(100인 이상) 지역 : 연수, 남동, 부평, 계양, 서구*

       * 북한이탈주민 전입증가로 2013. 11월 100인 거주 돌파

    - 청소년 학습지원, 지역사회 적응 및 취업, 기술습득 프로그램 등

  ❍ 정착지원 민관협력을 위한 북한이탈주민 지원협의회 운영

  ❍ 애로․건의사항 파악을 위한 수시 간담회 실시

  ❍ 북한이탈주민 문화체험 및 시정견학 실시

  ❍ 북한이탈주민 고용확대 추진

    - 군·구 및 관내 공사·공단에 북한이탈주민 채용 홍보
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6 주민자치센터 운영 활성화

 ❖ 지방자치시대의 지역 공동체 형성의 구심적 역할 수행  

 ❖ 지역특성 및 지역주민 욕구에 부응하는 주민자치센터 육성

 기본현황
(2013. 12월 현재, 단위 : 개소)

총  계 중구 동구 남구 연수 남동 부평 계양 서구 강화 옹진

주민자치센터 146 11 11 21 12 19 22 11 19 13 7

북  카  페 50 3 6 4 4 6 8 6 6 4 3

 사업개요

  ❍ 독서․인터넷․음악이 어우러지는 북카페 확충

  ❍ 주민자치 프로그램 운영 활성화 지원

    - 주민자치센터 북카페와 연계한 프로그램 다양화

    - 주민자치센터 운영시간 연장

    - 주민자치위원회 자치활동 지원을 통한 활성화 유도

  ❍ 사 업 비 : 714백만원

 추진계획

  ❍ 주민자치센터 북카페 조성․운영(300백만원)

    - 신규조성 : 7개소 220백만원 

    - “2015 세계 책의 수도 인천” 관련 우수 북카페 지원 : 23개소 80백만원

  ❍ 주민자치센터 운영 활성화 지원    

    - 야간 및 공휴일 운영요원 인건비 지원 : 146개소 170명 337백만원

  ❍ 주민자치연합회 지원을 통한 주민자치센터 활성화 도모

    - 주민자치박람회, 동아리경연대회, 소식지 발간 등 5개 사업 77백만원
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7 민주평화인권센터 운영 내실화

 ❖ 인천지역 민주화운동의 역사를 체계적으로 기록·정리 

 ❖ 민주․평화․인권 교육, 남북평화 증진 및 기념사업 등 추진

 민주‧평화‧인권 관련 자료수집 및 관리

  ❍ 자료의 체계적인 수집

    - 관련 자료기증 등 수집관련 대대적 홍보

    - 개인 및 단체별 소장자료 기증 또는 복사본 확보 등 생산 기록물 관리

  ❍ 수집자료 DB 및 전산화

    - 수집자료 장르․유형별 분류 등 정리 작업

    - 수집자료 영구 보전을 위한 녹취, 복사 등 전산화 및 Data Base화 추진

 민주․평화‧인권 기념 등 계승사업 추진

  ❍ 민주화운동 관련 사업 추진

    - 민주화운동 사료 전시회, 민주항쟁 심포지움 등 계승대회, 기념영화 상영 등

  ❍ 평화관련 사업 추진

    - 연평, 백령, 강화 등 북한 접경지역 방문, 평화기행 개최 등 안보의식 고취

    - 평화정착 방안 마련을 위한 심포지움, 사진 등 자료 전시회 개최

  ❍ 인권관련 사업추진

    - 인권향상 관련 논술, 웅변대회 개최 등

 사료집 발간 등 성과물 체계적 관리

  ❍ 수집․정리 완료자료 공개

    - 자료 수요자 욕구 충족을 위한 자료 공개 등 대출 

    - 웹을 통한 자료 공개로 민주․평화․인권에 대한 관심제고 및 발전적 의식고취

  ❍ 사료집 발간 시민관심 및 참여의식 고취

    - 사료적 가치 있는 수집자료를 책자 등 발간 배부로 민주‧평화‧인권 사업추진 활력화

    - 민주․평화․인권 관련 실태조사 및 보고서 발간사업 계승활동 강화



- 36 -

                 안전총괄과안전총괄과안전총괄과안전총괄과안전총괄과안전총괄과안전총괄과안전총괄과안전총괄과안전총괄과안전총괄과안전총괄과안전총괄과안전총괄과안전총괄과안전총괄과안전총괄과안전총괄과안전총괄과 안전총괄과

     

 1. 통합적 안전관리 체계 구축

2. 시민 공감 맞춤형 안전관리 추진
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1 통합적 안전관리 체계 구축

 ❖ 시민의 생명과 재산 보호, 취약지역 여성․어린이 안전 확보

 ❖ 시민안전망 구축을 위한 방범용 CCTV 확충 및 유관기관 연계

 체계적인 안전정책 추진

  ❍ 안전정책 컨트롤 타워 수행 : 전담부서 설치, 재난안전책임관제 

    - 인천시(’13.9.17.) 및 10개 군·구 전담부서 설치완료, 안전정책 총괄․조정

    - 현장지휘소 설치 등 재난 및 각종사고 발생시 초등단계 신속조치

  ❍ 재난유형별 안전관리계획 수립(’14년 2월)

    - 3개 분야(자연재난, 사회재난, 국가적 재난) 29개 과제에 대한 기관별 

역할 분담 및 현장 대응 대책 등 협업체계 매뉴얼 작성

 안전관리망 구축을 위한 방범용 CCTV 설치 지원 확대

  ❍ 방범용 CCTV 설치 지원 계획(’11년 ~ ’14년)

  

연도별(합계) ’11년

▶

’12년

▶

’13년

▶

’14년

설치 지원 : 
1,000대(70억원)

100
(7억원)

100
(7억원)

150
(10.5억원)

650
(45.5억원)

    - 학교주변, 우범ㆍ취약지구(놀이터, 골목 등) 우선 설치(2,471대 운영 중)

    - ’14년 방범용 CCTV 설치 예산지원(71대 497백만원)

      ※ 연차별 계획 대비 부족분 추경 확보 노력 등 지속적 설치 추진 

  ❍ 군․구 CCTV 통합관제센터 구축 추진(국비 50% 지원)

    - 기능․목적별 별도 설치ㆍ운영 중인 각종 CCTV를 통합, 일괄 관제 추진

    - 2개구 구축 완료(연수구, 계양구) ð ’15년까지 전체 군ㆍ구 확대

      ※ ’14년(중구, 남동구), ’15년(미 구축 군ㆍ구)
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 범시민 안전문화 확산 추진

  ❍ 범시민 안전문화 운동 체계구축 및 실천운동 전개

    -「안전문화운동 추진 인천광역시협의회」(’13.11.13 출범) 중심으로 초기 

안전문화 확산을 위한 각종 캠페인 및 실천운동 중점 전개

      ․일상생활 속 반드시 실천해야 할 안전기준과 안전 활동 등 9개 실천

과제 선정, 범시민 실천운동 전개

      ․성폭력 예방 주간, 교통질서, 안전점검의 날 등 상시 캠페인 내실화

    - 군․구 안문협과 연계한 읍·면·동 주민자치회를 중심으로 주민․민간단체가 

자발적으로 참여하는 안전관리 네트워크 구성

      ※ 지역단위 안전개선과제 발굴, 안전저해 요소 논의 및 제도개선 추진

    - 안전모니터봉사단 제보 활성화로 근원적 안전사고 예방 추진

      ․모니터봉사단원 확대 및 조직 정비

      ․안전분야 제보 유형 전환 : 일상적인 제보 지양 ⇒ 사회재난분야 제보 지향

 지역안전정책 협력 체계 강화

  ❍ 인천지역 치안협의회 운영 지원(경찰청 연계 / 60백만원)

    - 기초질서 범시민 공감대 형성 홍보 및 교육

    - 성폭력 범죄예방 교실운영, 아동 안전지킴이 연극단 운영

    - 청소년 범죄예방 골든벨 및 전문교육 등

  ❍ 인천범죄피해자 지원센터 운영 지원(검찰청 연계 / 137백만원)

    - 범죄피해자 가족의 재활지원을 통한 사회안전망 구축

      ※ 의료지원, 생계지원, 학자금지원, 법률▪상담 지원 등
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2 시민 공감 맞춤형 안전관리 추진

 ❖ 식품위생, 4대악 범죄 등 시민의 민생침해 사범 집중관리

 ❖ 노인, 어린이, 부녀자 등 안전취약자 보호 강화

 민생침해 분야 지도·단속 강화

  ❍ 4대악·강력범죄 근절대책 적극 추진

    - 사회적 이슈성이 강한 성폭력 등 4대악 범죄, 살인 등 강력범죄 근절을 

위해 군·구, 경찰서, 교육청 공동대응 방안 마련

     ․4대악 범죄, 강력범죄 근절대책 마련을 위한 치안협의회 개최

     ․사고예방, 환경조성, 보호조치 등 기관별 사업간 연계 강화

  ❍ 식품안전 등 민생침해 분야 집중관리

    - 특별사법경찰 9개 분야 업무지명 신청 및 지명자 관리

    - 유관기관 협의체 구성 및 명절 성수품, 다중이용시설, 환경오염 등에 

대한 합동단속 실시

        

 다중이용시설 재난·안전 통합대응 매뉴얼 수립

  ❍ 지하철 환승역 등 다중이용시설에 대한 「재난·안전 통합대응

체계 매뉴얼」수립

    - 관리주체별 화재경보수신반, CCTV 등 공유 유형별 유·무선 통합 예·경보 

시스템 구축 검토 협의

     ․시범추진 : 부평역세권

    - 재난·안전사고 발생원점 확산 차단 방안 마련

    - 재난·안전사고 발생시 관리구역(주체)별 긴급 피난·대피유도 방안수립
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 시민이 공감하는 맞춤형 안전 시책 도입

  ❍ 어린이놀이시설 안전관리 강화

    - 어린이놀이시설 설치검사 유예기간(’15.1.26.) 전 설치검사 집중 독려

    - 불합격 판정으로 이용중지된 시설의 조속 해소 및 안전관리 의무사항별 

유효기간 만료 사전안내

    - 어린이놀이시설 안전관리시스템 자료 정비

  ❍ 안전선진제도『생활안전지도』도입

    - 재난‧범죄‧교통 등 분야별 안전사고 DB를 기반으로 생활주변의 위험 

또는 안전요소를 지도로 제작, 시민에게 상시적 공개

    - 생활안전지도 시범지역 : 인천 남구

    ․시스템 구축(’13.12월) 완료, ’14년부터 4개 분야 시범서비스 제공   

    ․지도서비스 사업지역 확대 시행(2개 군·구) : ’14.하반기

    ․6대 분야(시설,산업,식품,감염병,가축전염병,익사) 추가개발 : ’14.하반기

 주민참여 주도형『안전마을 조성 시범사업』추진

  ❍ (안전마을 조성사업) 주민 스스로 마을의 안전저해 요소를 

발굴하고 직접 개선하는 주민참여 주도형 사업 추진 

      - 비영리민간단체의 사업역량을 활용하여 주민공청회 등을 통한

        지역맞춤형 사업발굴 및 추진

      - 군·구 행·재정적 지원(100백만원, 군구별 1개소)으로 안전관리 모범사례 발굴

  ❍ 사업과제 제시와 컨설팅으로 주민공동체 사업 수행 지원

      - (공통과제) 여성안심생활지도, 범죄예방디자인사업 중 택1

      - (자율과제) 교통, 범죄, 화재, 재난 안전 분야별 지역맞춤형 과제 수행
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                 시민봉사과시민봉사과시민봉사과시민봉사과시민봉사과시민봉사과시민봉사과시민봉사과시민봉사과시민봉사과시민봉사과시민봉사과시민봉사과시민봉사과시민봉사과시민봉사과시민봉사과시민봉사과시민봉사과 시민봉사과

     

 1. 수요자 맞춤형 민원행정서비스 시책 추진

2. 공공기록물의 체계적 관리 및 정보공개 확대
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1 수요자 맞춤형 민원행정서비스 시책 추진

 ❖ 고객 요구에 부응하는 수요자 맞춤형 민원서비스 제공

 ❖ 신속하고 정확한 민원업무 처리로 신뢰받는 시정 이미지 구현

 추진계획

  ❍ 민원행정서비스 고객만족도 조사

    - 조사대상 : 처리기간이 6일이상인 방문 민원 중 표본추출 200명

    - 조사내용 : 서비스 환경, 서비스 과정, 서비스 결과

  ❍ 거동불편인 민원서류 무료 배달제 운영

    - 수혜대상 : 65세이상 노인, 1‧2급 장애인 73,357명

    - 운영내용 : 군‧구 공무원이 민원서류를 무료로 배달하는 제도

  ❍ 농어촌지역(강화, 옹진) 맞춤형 민원서비스 확대 

    - 수혜대상 : 독거노인, 중증장애인 등 4,118명

    - 운영내용 : 집배원을 통한 생활상태 제보, 주민불편, 민원서류 배달 등

  ❍ 민원인 편의제공을 위한 여권서비스제도 홍보 강화

    - 직장인, 맞벌이부부를 위한 평일야간 및 토요일 민원실 운영

    - 긴급여권(당일여권, 48시간내 발급여권) 상시 발급체제 구축 

  ❍ 민원처리기간 단축을 위한 부서별 처리 단축률 공개

    - 공개대상 : 6일이상 민원에 대한 법정처리기간 대비 실제처리기간 단축률 

    - 운영내용 : 매월 분석보고 및 부서별 처리 단축률 실적 통보

 기대효과

  ❍ 신속․정확․친절한 민원서비스 제공으로 고객만족도 향상
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2 공공기록물의 체계적 관리 및 정보공개 확대

 ❖ 기록물의 전자적 통합 관리체계 확립으로 업무 효율성 증대

 ❖ 열린행정 구현을 위한 정보공개 확대로 행정의 투명성 확보

 기록물 관리 현황

  ❍ 기록관 비전자기록물 보유현황(’12. 11월) : 100,100권

  ❍ 전자기록물 보유현황

    - 중요기록물 DB 구축 자료 : 25,134권 / 3,947,988면

    - 전자결재문서(2004 ∼ 2008년)  : 96,909철 / 7,481,164건

    - 온나라시스템 전자문서(2009 ∼ 2012년) : 65,585철 / 9,632,465건

 추진계획

  ❍ 중요기록물 DB구축 사업

    - 사업대상 : 522,600면

      ※「’13 ～ ’15 중요기록물 DB구축 3개년 계획」중 2차분   

    - 소요예산 : 300백만원

     

구 분 사업량(면) 1면당 구축단가(원) 사업예산(백만원)

총 계 522,600 574 300

    - 사업발주 및 낙찰․계약 : ’14. 1월 ～  3월

    - 사업추진 및 완료       : ’14. 4월 ～ 11월

  ❍ 행정정보공개 확대 추진(42종→326종)

    - 사전정보공개 공표자료 확대 및 정비 

      ‧ 시민생활과 밀접한 정보를 시홈페이지를 통해 사전 공개

    - 공개대상 생산문서의 원문공개 실시     : ’14. 3월 

    - 정보공개 관련 교육(직원, 관련기관 등)  : ’14. 상반기
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                  세정과

 1. 세제개편을 통한 세수확대 추진

 2. 리스·렌트사업 최적의 도시 인천, 부동의 1위 구축

 3. 통합영치로 과태료 징수실적 증대
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1 세제개편을 통한 세수확대 추진

 ❖ 지방세제 개편 등 합리적 제도개선을 통한 세수확대 추진

 지역자원시설세 세원확대 입법추진 ☞ 367억

  ❍ 과세대상 및 세율

    - (한국가스공사) LNG : 1원/㎥ ⇒ 151억원

    - (수도권매립지관리공사) 매립폐기물 : 5천원/톤 ⇒ 216억원

  ❍ 안전행정위 법안소위 계류 중(’13. 1. 10.발의)

    - 국회 입법촉구를 위한 언론보도 의뢰 등 여론조성 및 외연확대

 지방소비세 인상 및 안분가중치개선

  ❍ 2014년 시행사항 ☞ 이원화 운영

    - 현행 5%는 기존방식으로 배분 + 추가 6%는 최근 3년 평균 주택유상

거래 취득세 신고현황 비율에 따라 시도안분 

    - 보전규모 : 지방소비세 6% 확대(전국 총 4조원 규모)

  ❍ 안분가중치 개선 건의(시행령 개정사항) 지속추진 ☞ 850억 규모

    - 당초 세율인상(5%) 합의사항 및 현행 안분기준(가중치 부여방식) 개선 

지속건의 ☞ 인천을 타광역시와 동일수준 적용

    - 정부, 전국 지자체 및 학계에서도 불합리한 가중치 적용방식으로 공감

하고 있으므로 1차 세제개편 후 본격 건의

 지방소득세 독립세 전환 ☞ 2014년 시행

  ❍ 국세의 부가세 형태(결정세액의 10%)를 세액공제․감면 없는 국

세 과세표준의 독립세율(국세 세율의 10%) 적용으로 변경

  ❍ 양도․퇴직․특별징수분(이자소득 등 원천징수)은 ’14년부터 징수

    - 기간과세인 종합․법인소득은 ’14년 소득에 대해 ’15년부터 징수
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 종합부동산세 지방세 전환 ☞ 2014년 시행

  ❍ 부동산교부세로 군․구에 직접 교부되어 오던 세목으로 실제 

재정영향은 없으나,

    - 전국 1.8조원 과세규모, 우리 시 486억원

  ❍ 과세자주권 확보 및 징수노력 강화에 따른 군․구 세입증대 기대

  ❍ 특별징수의무자(제주)가 법령에 따른 안분기준으로 기초단체에 안분

  ❍ 업무이관에 따른 조직확대 추진(총액인건비 구성 확대)

 기타 추진사항

  ❍ 사업용 항공기 과세전환 방안 추진(학술용역 완료)

    - 취득세를 등록면허세로 전환, 기준가액현실화 등 681억 세수증대

    - 자치구세 증가에 따른 재원조정교부금의 조정

    - 개정입법촉구를 위한 설명회 또는 공청회 개최

  ❍ 양도소득세 지방세원화 ☞ 연 3,648억원

    - 취득세율 인하로 주택거래가 활성화 되면, 세수가 증가하는 세목은 

양도소득세로서 거래세수 보전을 위해 지방이양 필요

    - 부동산의 취득, 보유를 넘어 양도 단계까지의 일관된 세원관리

      ⇒ 부동산세원의 과징체계 완결성 확보

  ❍ 레저세 세율체계 개선 및 과세대상 확대 

    - (현행) 장외발매소는 신설초기 5년간 세수의 80%를 본장으로 이전하고, 

이후 50%를 이전 ☞ 발매소 행정수요 충족을 위한 비율조정 필요

    - (개선) 초기 5년간 50%, 이후 20%로 본장 소재시도에 이전

      * 레저세의 대부분인 경마의 경우 본장(과천) 개설 후 상당기간 경과로 

신규투자가 적어 본장의 장외분은 투자 없는 초과수입

    - (과세대상 확대) 서울․강원 등과 연대하여 스포츠복권, 카지노로의 

과세확대 방안 지속 건의 추진
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2 리스·렌트사업 최적도시 인천, 부동의 1위 구축

 ❖ 비교우위 경쟁력 확보를 통한 리스‧렌트사업 최적의 도시

    이미지 구축으로 부동의 전국 1위 구축

 목 표 액 : 1,500억원(리스 1,000억원/ 렌트 500억원)

  ❍ 리스차량 : 전국시장 30% 점유(2013. 10월말 점유율 26.0%)

  ❍ 렌트차량 : 전국시장 55% 점유(2013. 10월말 점유율 53.7%)

      ※ 리스·렌트 세입현황    (기간 : 2013. 1. 1 ~ 11. 30, 단위 : 백만원, %)

기 간 별 합  계
  취  득  세 자 동 차 세

소 계 리 스 렌 트 소 계 리 스 렌 트

2013 127,639 116,679 76,365 40,314 10,960 8,286 2,674

2012 77,519 72,909 47,184 25,725 4,610 3,336 1,274

전   년
동기대비

증가액 50,120 43,770 29,181 14,589 6,350 4,950 1,400

증가율 64.7 60.0 61.8 56.7 137.7 148.4 109.9

      ＊2013 목표액 1,000억원 27.6% 초과 달성

      ※ 리스·렌트 등록현황(전국)  (기간 : 2013. 1. 1 ~ 11. 30, 단위 : 백만원)

시·도별
차종별 합 계 인 천 경 남 제 주 대 구 부 산 기 타

합  계 361,023 116,679 56,068 54,245 53,945 51,231 28,855

리  스 286,307 76,365 51,232 41,258 53,328 50,905 13,219

렌  트 74,716 40,314 4,836 12,987 617 326 15,636

       ＊전국 점유율 1위(리스 26.7%, 렌트 53.9%)

 공격적 시장 개척을 통한 등록유치

  ❍ 유치 추진기업 협약체결 

    - 대상기업 : 폭스바겐파이낸셜서비스코리아(주), 하나캐피탈(주),  

도이치파이낸셜(주), 우리파이낸셜(주) 등

    - 추진사항 : 조세소송 적극 협조 및 우리시 전량등록 추진
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  ❍ 리스․렌트기업 신규유치 추진

    - 추진방법 : 업무프로세스, 최저 등록비용 등 비교우위 경쟁력 홍보 

및 방문상담

    ※ ’13. 10월말 협약기업 현황 : 총 17개 업체(리스 4, 렌트 10, 대행사 3) 

 리스․렌트사업 최적의 환경 구축

  ❍ 시스템 업그레이드를 통한 경쟁력 강화(In-CARS 제4차 개발, 

기업편의 중심)

    - 기업 내부시스템과 등록신청 실시간 연계

    - 보험등록정보 등 실시간 확인, 절차 간소화

    - 기업별 등록현황 및 납부정보 제공

  ❍ 채권매입요율 인하 추진, 리스사업 경쟁력 확보

    - 인하대상 : 2,000cc 이상 6인승 이하 다목적 차량(비영업용 승용)

    - 인하요율 : 5% ⇒ 4%(대구, 부산과 동일수준)

    - 기대효과 : 연평균 약 39억원(취득세입 31억원/ 채권수입 8억원) 수입 증가 예상

  ❍ 렌트차량 차고지 지속 발굴 및 전국 최저가 제공

    - 시설관리공단, 도시공사 장기 미사용 토지 등 대량 확보

    - 차고지 지속 발굴을 통한 유치기업 수요 부응 및 신규시장 개척

 기업과 상호 소통 및 친밀관계 유지, 인정감 부여

  ❍ 정기 간담회 개최, 소통의 장 마련

    - 2013 성과보고회 개최 : 전체기업 참석, 2월중(시장 주재)

    - 분기별 간담회 개최   : 리스 및 렌트기업별, 4회(국장 주재)

  ❍ 찾아가는 서비스 구현, 애로 및 불편사항 방문 상담
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3 통합 영치로 과태료 징수실적 증대

 ❖ 시, 군․구간 징수촉탁 시행으로 공유과 협업체계 구축

 ❖ 과태료 및 자동차세 통합 영치로 징수업무 효율성 제고

 과태료 현황(자동차관련, 연도별)                                                             (단위:억원,%)

연   도 징수결정액 총 정리액 체납액 정리율

2011년 2,444 605 1,839 24.8

2012년 2,202 457 1,745 20.8

2013.10월 2,125 312 1,813 14.7

   ※ 1) 영치대상 : 239억원(과태료), 30만원 이상, 60일 경과 / 358억원(자동차세)
      2) 2011. 7. 5.「질서위반행위규제법」시행으로 번호판 영치활동 가능

 영치체계 획기적 개선 :  ’14. 7. 1. 시행

  ❍ 과태료 체납차량 시, 군․구 징수촉탁 연내 협약

 ❍ 과태료 및 자동차세 체납차량 통합 영치 추진

     ※ 시, 군․구 과태료 징수촉탁 및 통합 영치 전국최초 일괄 추진

 기대효과

  ❍ 영치제도 개선 후 3년간 165억원 세입 증대
     ※ 개선 1년차 34억원, 2년차 56억원, 3년차 75억원

  ❍ 행정의 비효율성(인력, 시스템, 장비 등) 개선

 영치인력 보강 필요성

 ❍ 과태료 징수촉탁 협약 체결에 따른 영치차량 및 징수업무 증가

     ※ 과태료 촉탁차량 25,575대 239억원 영치 가능(10월말 현재)

 ❍ 담당인력 : 14명(업무 및 인력 재배치, 증원)

    - 4명 증원(행정5급 1명, 세무6급 2명, 세무7급 1명)

 ❍ 담당업무 : 번호판영치(자동차세 및 과태료), 견인, 공매 등
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1 투명한 계약행정 및 지역경제 활성화

  ❖ 계약정보 전면 공개 확대로 공정하고 투명한 계약업무 추진

  ❖ 지역업체 수주율 제고 및 사회적 약자기업 우대 강화

 공정하고 투명한 계약업무추진

  ❍ 계약정보 전면 공개 확대

    - 1천만원 이상 공사, 용역, 물품 계약현황 공개 기 시행(’11년～’13년) 

    - 하도급 계약, 대금지급 등 계약현황 공개시스템 전면 확대(’14. 2월)

  ❍ 계약사무 통합운영으로 전문성 강화

    - 공사 2억원(전문 1억원), 용역․물품 5천만원의 사업소 계약 본청 대행

  ❍ 계약심의위원회 운영의 내실화

    - 계약심의위원 5기 위원 위촉(’14. 3월) 및 심의기능 확대(과징금 부과) 

  ❍ 전자입찰 및 전자계약 지속추진(추정가격 1천만원 이상)

  ❍ 청렴계약이행 서약제 시행(추정가격 5백만원 이상)

 계약업무담당 공무원 역량 강화

  ❍ 계약업무의 전문성 및 예산절감을 위한 워크숍개최(‘14.4월)

      - 본청, 산하기관, 군․구, 공사․공단 계약담당자 

  ❍ 계약(회계) 담당 공무원 전문성 강화 교육(상․하반기)

  ❍ 계약업무 G.S.C. 열린셈터 운영(분기별 1회)

 지역업체 수주율 제고 및 사회적 약자 기업 제품 우선구매 

  ❍ 지역제한 및 지역의무공동도급유도로 지역업체 수주율 제고  

  ❍ 관급자재 및 물품구매 시 지역 내 생산품 우선구매(90%이상)

  ❍ 중소기업제품(50%이상) 및 여성기업제품(5%이상) 우선구매 

  ❍ 중증장애인단체 생산제품 우선구매(1%이상)

  ❍ 사회적 기업 제품 구매확대
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2 건전재정 운영을 위한 결산 및 지출 관리

  ❖ 2013회계연도 결산을 통한 재정운영성과 분석 및 환류 추진

  ❖ 세출예산 집행의 투명성․건전성 확보 및 지출업무 효율화 추진

 2013회계연도 결산을 통한 재정운영 성과분석 

  ❍ 결산대상 : 37개 회계(일반 1, 공기업 4, 기타 18, 기금 14)

  ❍ 주요내용

    - 세입․세출예산 집행실적 및 성인지 결산서 등 작성

    - 복식부기 회계기준에 의한 재무보고서 작성

  ❍ 추진일정

    - 결산서 작성                                  :  ’14. 1월 ~ 4월

    - 결산결과 보고                               :  ’14. 5월

      ※ 재무보고서 공인회계사 검토 시행

    - 결산검사(검사위원 의회선임(5~10인))            :  ’14. 5월 ~ 6월

    - 결산승인신청(제1차 정례회)                   :  ’14. 6월

    - 결산 승인사항 보고․고시(안행부, 시 홈페이지)  :  ’14. 8월

 정확하고 투명한 지출 관리

  ❍ 지출 청구 시 심사 강화 및 대가의 신속한 지급 : 연중 

  ❍ 회계관련 법규 개정사항의 이행 여부 관리 : 연 1회 이상 

  ❍ 일상경비집행내역 검사로 예산집행의 적정성 확인 : ’14. 11월

❍ 세입세출외현금 보관금 최소화 : 일제정리(연1회 이상), 분기별 현황보고

 회계․세무 전문가 고문제도 운영

  ❍ 운영인원 : 3명 이내(공인회계사 2, 세무사 1)

  ❍ 운영방법 : 전문가 위촉, 서면 및 구두자문, 수당지급(월200천원)

  ❍ 위촉시기 : 2014. 1월 중
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3 효율적 재산관리 및 자산가치 극대화 

 ❖ 미활용 재산의 적극적 활용․처분을 통한 재정 확충

 ❖ 재산 관리의 운용 체계를 확립하여 효용 가치 증대

 세외수입 증대를 위한 적극적 재산 매각

  ❍ 미활용 보존부적합 재산 상시 매각 : 41억원(1,000㎡미만, 32필지)

  ❍ 기부채납 토지 및 재정매각 : 1,436억원

    - 북항배후부지 : 1,139억원(서구 원창동 381-7외 17필지, 57,852.5㎡(상업용지)

     - 소래․논현구역 :  197억원(남동구 논현동 764-4, 10,766.8㎡(준주거)

    - 도시개발사업 등 손실보상 및 기타 재정매각 : 100억원

 행정수요 변동에 부응하는 재산의 체계적 관리

  ❍「공유재산 관리계획」의 신축적 운영

    - 취득대상 : 20억원 이상, 6천㎡ 이상

    - 처분대상 : 10억원 이상, 5천㎡ 이상 

     ※ 2013년도 : 본계획 외 8차 변경 실시 (취득 7건, 처분 10건)

  ❍ 행정수요, 사업 지원에 대비한 재산의 체계적 관리

    - 공유재산 실태조사 : ’14. 6월 ～ 10월

     ․ 재산관리 및 변동사항, 변상금 부과, 시스템 자료 정리 등 

    - 공유재산 관리․처분 실태 군·구 평가 : ’14. 3월

  ❍ 현실에 맞는 인천광역시 공유재산 관리 조례․규칙 정비

    - 법령개정사항, 개정의견 수렴, 기타 변경사항에 대한 반영

     ※’13년도 : 조례 개정(본사 이전기업의 대부료 연 1% 규정 신설)

               규칙 개정( “갑”, “을” → “매도자”, “매수자” 등 대등한 표현으로 정비)
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4 부가가치세 신고 체계 확립에 의한 재정 확충

  ❖ 부가가치세 신고․납부 및 과세사업 관리 철저

  ❖ 공제세액 발굴 방법 공유를 통한 매입세액 공제 극대화

 세외수입정보시스템을 활용한 과세사업 관리

  ❍ 세외수입정보시스템을 활용한 부가가치세 통합 부과

    - 과세사업 수입 금액의 세외수입정보시스템 통합부과 체계 확립

    - 통합부과에 의한 매출세액 및 세입세출외 현금 납부내역 파악 용이

  ❍ 부가가치세 정기 신고 준비 철저

    - 신고 사전 준비 단계에서 매입세액의 철저한 분류를 통한 공제 세액 확보

    - 정기 신고 기간(연4회)

구  분 과세기간 신고기간 신고․납부기한

제1기 1. 1 ~  6.30
예정신고  1. 1 ~  3. 31 4. 25

확정신고  4. 1 ~  6. 30 7. 25

제2기 7. 1 ~ 12.31
예정신고  7. 1 ~  9. 30 10. 25

확정신고 10. 1 ~ 12. 31 익년 1. 25

  정보 공유를 통한 매입세액 공제 극대화 및 직무 능력 향상

  ❍ 사업장 변동 상황 상시 통보 체계 구축으로 성실 신고 확립

    - 과세사업장 ↔ 면세사업장의 사업영역 변경 시 즉시 공문통보 확행

    - 변동내역 반영을 통한 과세전환 매입세액 공제 누락 방지

  ❍ 직속기관 및 사업소 부가가치세 신고 업무 지원 강화

    - 과세사업 관련 시설투자비용 등의 매입세액 공제 및 경정청구서 작성 지원

  ❍ 부가가치세 실무교육 강화로 직무능력 향상 및 발전적 업무 개선
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5 청사 에너지절감 추진

 ❖ 시청사의 에너지 절감 추진을 통하여 녹색 청사 구현

 온실가스 배출량 감축으로 녹색도시 인천의 위상 제고

  ❍ ’14년 목표 : 온실가스 배출량 17% 절감

 ’07～’09년 3개년 온실가스 배출량 평균 대비 ’15년까지 20%절

감

  * 세부 목표 : 4%(’11) → 9%(’12) → 13%(’13) → 17%(’14) → 20%(’15)

  ❍ 전력량 및 최대수요관리로 전기요금 예산절감 기여(1.2억원)

 청사 에너지 절감 지속 추진

  ❍ 청사 시설개선을 통한 이용효율 제고

    - 시 청사 고효율 LED조명 교체 : 1,400개/년(누계: 6,532개, 80%) 

   ※ 2013년 LED조명 누적보급현황 : 램프 8,267개 중 LED 5,132개(62%)

    - 단열 창호 점진적 교체(단열 효과 극대화) : 48면/년

  ❍ 실내적정온도 유지(夏 28℃ / 冬 18℃)

  ❍ 환경여건을 고려한 조명 및 냉․난방설비의 최적화 운영

  ❍ 동․하계 국가 전력수급 위기대책 적극 시행

    - 전력수급 위기대응에 동참하여 정전사태 예방

  ❍ 에너지절감 실적 보통교부세 교부 기여(99억원(8개구포함))

 신․재생에너지(태양광발전) 효율적 운영

  ❍ 설치현황 : 4개소(용량 : 176.6kW)

    - 설치장소 : 민원동, 데이터센터, 의회, 의회 별관 옥상   

    - 연간 전기발전량 : 200MWh/년
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1. 식품․위생 위해행위 단속강화로 시민건강 보호

2. 환경 위해사범 단속강화로 쾌적한 환경 조성

3. 청소년 유해환경 없는 행복한 도시 구현
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1 식품 ․ 위생 위해행위 단속강화로 시민건강 보호

 ❖ 부정․불량식품 제조․가공․유통행위 단속으로 시민건강 보호

 ❖ 공중위생업소의 불법행위 근절로 안심하고 즐겨찾을 휴식 공간 제공

 식품․공중위생 분야 단속

  ❍ 식품위생 및 원산지 표시 위반행위 

    - 부정․불량식품 제조․가공․유통․수입․판매 행위 및 무신고 영업 행위 단속

    - 학교급식·대형 집단급식소 등 식중독 취약 업소 단속 

    - 농․축․수산물의 원산지 표시 위반 및 국산 둔갑판매 행위 

  ❍ 숙박, 피부 미용업소 불법행위 등

    - 무신고 영업 등 숙박, 피부 미용업소의 공중위생법 위반 행위  

  ❍ 2014. AG 대비 특별 단속

    - 외국인 전용 식품판매업소 및 면세점 등 외국인 밀집지역 집중 단속

    - AG 숙박 지정업소 및 식․음료 공급․유통업체 사전 단속

 수산 분야 단속

  ❍ 불법조업 및 채포 금지체장 어패류 포획․유통행위

    - 불법 어획물의 유통경로 및 가공․판매행위 단속

    - 대형 냉동창고 현장확인 및 전문음식점에 대한 집중단속

 의약품 분야 단속

  ❍ 약국 등 불법의약품 취급 및 판매행위

    - 불법 의약품 판매 및 과대광고, 약사면허 대여 행위 

    - 건강기능식품 불법 제조·판매·광고 행위

 기획수사 강화 

  ❍ 명절, 김장철, 휴가철, 장마철, 연말연시 등 시기별․테마별 기획수사

  ❍ 사회 이슈․관심도 고려한 선제적 수사(언론보도 분석, 자체모니터링)
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2 환경 위해사범 단속강화로 쾌적한 환경 조성

 ❖ 환경위해요인 배출업소에 대한 단속․수사로 쾌적한 환경 조성

 ❖ 2014. AG 성공개최를 위한 친환경 녹색도시 인천 구현

 환경배출업소 단속 강화

  ❍ 비산먼지 발생사업장 불법행위 단속

    - 건설공사장, 비금속물질채취사업장 등의 비산먼지억제시설 미설치 및 미가동행위 

  ❍ 중금속 등 악성폐수 및 무신고 악취배출업소 단속

    - 남동산단 등 주요산업단지 내 고질적·주도적 환경사범 중점단속

    - 악취관리지역(가좌동․석남동, 서부산단, 매립지)내 무신고 악취배출업소 적발

  ❍ 유독물 사용 및 취급업소 단속

    - 유해 화학물질 미등록 업소 및 유독물관리기준 미준수 업체 적발

  ❍ 사업장폐기물 불법처리업체 단속

    - 사업장폐기물 불법매립 및 불법처리 행위에 대한 집중 적발

 개발제한구역 내 불법행위 단속 강화

  ❍ 개발제한구역 훼손에 따른 불법행위 단속

    - 불법건축물 설치, 불법토지형질 변경, 불법시설물 설치 행위 등 적발

  ❍ 개발제한구역 산림 훼손행위 단속

    - 불법 죽목 벌채, 불법 산지전용 행위 등 적발 
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3 청소년 유해환경 없는 행복한 도시 구현

 ❖ 청소년 유해환경 지속적 단속을 통한 청소년 보호 공감대 형성

 ❖ 청소년 탈선 예방과 건전한 정서함양으로 학부모의 안심 제고

 청소년 유해 환경 단속 강화

  ❍ 다중이용지역 및 학교 주변 술․담배 등 판매 행위 단속

    - 심야시간(22:00～02:00) 다중이용 유흥업소 

    - 학교 주변 24시 편의점 등 청소년 근접 업소

  ❍ 선정성 불법 전단지 배포․제작 등의 행위 단속

    - 무차별 배포지역 주․야 단속

    - 단순 배포 위반사범이 아닌 배포 점조직 및 인쇄업자 중점 단속

  ❍ 청소년 유해업소 청소년 출입 및 고용 단속

    - 심야 및 공휴일 등 취약시간대 주 1회 이상

    - 밀집지역별로 분기 1회 이상 단속 

  ❍ 노래연습장, PC방 청소년 제한시간 출입업소 시간 준수여부 단속

    - 일반음식점 청소년 대상 주류 판매행위 수시 단속 시 병행 실시

 신 ․ 변종업소 실태파악 및 수시 단속

  ❍ 키스방 등 신․변종업소 실태 파악 및 수시 위반행위 단속

    - 자유업종으로서 폐쇄적인 영업으로 지속적인 실태파악 

    - 청소년 출입․고용, 선정성 불법전단 배포 및 광고물 게시 행위 등


