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Ⅰ. 일반현황
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 일반현황  

□ 기  구 : 6관 26담당 1사업소 

□ 인력(정/현원) : 146/144명

□ 조직표 (‘16. 1. 1. 현재)

(6관 1사업소)
기 획 조 정 실

재정기획관
(6담당관)

정 책

기 획 관
교 육 지 원

담 당 관

확 인 평 가

담 당 관

법 무

담 당 관

정 보 화

담 당 관

정 보 통 신

보안담당관

기 획 교 육 지 원 기획평가총괄 법 제 정보화․정책․통계 정보통신기획

의 회 협 력 대 학 지 원 문화복지평가 행 정 심 판 행 정 정 보 정보보호정책

비 전 전 략 평 생 교 육 산업경제평가 송 무 정 보 문 화 유시티정책

조 직 관 리 급 식 지 원 건설교통평가 I D C 운영 빅 데 이 터

지 역 협 력 120미추홀

남 북 교 류

서 울 사 무 소

※ 기획조정실장 소속 재정기획관(3급) 6개 부서는 별도 보고

 예    산 
(단위 : 백만원)

구  분 2015년
(본예산)

2016년
(본예산)

내    역

인건비 물건비 사업예산

계 754,734 636,336 605 26,888 608,843
정 책 기 획 관 실 6,306 7,855 68 1,180 6,607
교육지원담당관실 736,808 617,306 - 20,082 597,224
확인평가담당관실 81 271 - 85 186
법 무 담 당 관 실 738 643 - 530 113
정 보 화 담 당 관 실 8,491 7,171 - 2,951 4,220
정보통신보안담당관실 1,773 2,253 - 1,761 492
서 울 사 무 소 537 837 537 299 1
* 사업예산 : 연구개발비(207), 304(경상이전)~800(예비비 및 기타) 
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 주요 현황 및 통계 

  □ 제7대 인천광역시의회 현황

  ❍ 의 원 수 : 35명 (비례 4명 포함)

  ❍ 위 원 회 : 상임위원회 6개, 특별위원회 3개

- 상임위원회 : 6개(의회운영, 기획행정, 문화복지, 산업경제, 건설교통, 교육위원회)

- 특별위원회 : 3개(예산결산, 윤리, 재산매각 상황과 특수목적법인 조사 특별위원회)

구분 합계
기초

중구 동구 남구 연수구 남동구 부평구 계양구 서구 강화군 옹진군

합 계 116 7 7 16 10 16 19 11 16 7 7

지역구 101 6 6 14 9 14 17 9 14 6 6

비 례 15 1 1 2 1 2 2 2 2 1 1

❖ 제7대 인천광역시 기초의회 현황

□ 학교현황 (2016. 1. 1. 기준)

구 분
학  교  수

학급수 학생수 교원수
계 국립 공립 사립

계 930(15) 2 611(15) 317 15,414 392,835 24,004

유치원 413( 4) 156( 4) 257  1,972 42,423 2,773

초중고 500(11) 2 449(11) 49 13,065 345,076 20,641
초등학교 243(10) 1 237(10) 5 6,753 157,066 8,725
중학교 134( 1) 123( 1) 11 2,930 89,298 5,115

고등학교 123 1 89 33 3,382 98,712 6,801
일    반 79 59 20 2,266 67,859 4,532
특수목적 9 1 7 1 162 3,767 447
특 성 화 27 17 10 761 21,482 1,448
자 율 형 8 6 2 193 5,604 374

기타학교 17 6 11 377 5,336 590
특수학교 7 3 4 221 1,343 303

고등기술학교 1 1 2 90 5
각종학교 6 3 3 73 704 163

평생교육시설학교 3 3 81 3,199 119

  ※ ( )는 분교로 전체수에 미포함

  ▪ 특 수  학 교 : 미추홀학교, 연일학교, 인혜학교, 성동학교, 은광학교, 예림학교, 혜광학교
  ▪ 고등기술학교 : 한진고등기술학교-정규학생외 대상 직업기술학교 
  ▪ 각 종  학 교 : 해밀학교, 인천산업정보학교, 인천한누리학교, 인천청담학교, 인천화교학교, 청라달튼외국인학교
  ▪ 평생교육시설학교 : 남인천고등학교, 북인천 정보산업고등학교, 예화여자고등학교
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 □ 2015년도 학교급식 현황  (단위 : 개교, 명, 백만원)

초등학교 무상급식 지원 친환경우수농산물 학교급식 지원
학교수 인원 예산액 학교(시설)수 인원 예산액

246 158,549 60,851
(시비 24,341) 599 252,926 1,884

(시비 1,016)   

  ※ 우수농산물 지원 학교(시설) 대상 : 어린이집, 유치원, 초․중․고․특수학교 중 신청한 학교

 □ 인천 지역구 국회의원 : 총 12명 
                                             (2016. 1. 1. 기준)

선거구 성명 소관위원회 소속정당

중․동․옹진 박상은
(재선)

 외교통일위원회
 예산결산특별위원회

새누리당

남구갑 홍일표
(재선)

 법제사법위원회
 윤리특별위원회

새누리당

남구을 윤상현
(재선)  외교통일위원회 새누리당

연수구 황우여
(5선)  산업통상자원위원회 새누리당

남동구갑 박남춘
(초선)  안전행정위원회 새정치민주연합

남동구을 윤관석
(초선)

 교육문화체육관광위원회
 윤리특별위원회

새정치민주연합

부평구갑 문병호
(재선, 17대)

 미래창조과학방송통신위원회
 정보위원회

새정치민주연합

부평구을 홍영표
(재선)  산업통상자원위원회 새정치민주연합

계양구갑 신학용
(3선)  정무위원회 새정치민주연합

계양구을 최원식
(초선)

 미래창조과학방송통신위원회
 국회운영위원회
 예산결산특별위원회

새정치민주연합

서구․강화군갑 이학재
(재선)  국토교통위원회 새누리당

서구․강화군을 안상수
(재선, 15대)

 농림축산식품해양수산위원회
 예산결산특별위원회

새누리당
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  □ 기구 ․ 정원 현황

  ❍ 시 : 1본청 1의회 3직속기관 1출장소 18사업소 5,935명

구     분 현     황 정   원 비고

본    청  1실 11국 2본부 84과(16담당관·68과) 1,845 국가공무원 제외

의 회  1처 3담당관 6전문위원 100

직 속 기 관  1교육원 1연구원 1센터 9소방서 1소방학교 2,417

출 장 소  1출장소(경제자유구역청) 326

사 업 소  18사업소 1,247

※ 국가공무원(3명) : 행정부시장, 기획조정실장, 소방본부장

  ❍ 군·구 : 2군 8구 7,693명

 □ 국장급 이상 현황

   

구     분 행정부시장 소관 경제부시장 소관

본   청
( 1 6 명 )

기획조정실장, 재난안전본부장, 행정관리국장, 
보건복지국장, 여성가족국장, 문화관광체육국장, 
도시계획국장, 환경녹지국장, 소방본부장, 
정책기획관, 감사관

투자유치단장, 재정기획관, 경제산업국장, 
건설교통국장, 해양항공국장

직속기관
( 1 명 )

인재개발원장

출 장 소
( 5 명 )

경제자유구역청장 및 차장 외 3명 

사 업 소
( 3 명 )

상수도사업본부장, 종합건설본부장(하수분야) 도시철도건설본부장, 종합건설본부장(도로분야)

    ※ 1급: 경제자유구역청장, 2급: 경제자유구역청차장, 고위공무원단 나급: 기획조정실장,

소방감: 소방본부장, 2·3급: 재난안전본부장·의회사무처장, 3·4급: 정책기획관·감사관

 □ 개방형 직위·별정직 현황

❍ 개방형 현황(20명) : 국장급 이상 6명, 과장급 14명

※ 현재 개방형으로 임용된 직위

경제자유구역청장, 대변인, 감사관, 경제자유구역청 기반서비스산업유치과장,

경제자유구역청 신성장산업유치과장, 시립박물관장, 서울사무소장

❍ 별정직 현황(16명) : 본청10명(경제부시장, 비서8, 국제관계대사1),

의회 6명(전문위원5, 비서1)
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Ⅱ. 2015년 성과와 평가
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 주요성과 

□ 시민중심의 인천형 정부3.0모델 발굴과 확산

ㅇ 전국최초, 골든타임 사수를 위한 ‘119출동 길안내 시스템’ 개발 등

ㅇ 정부3.0으로 인한 생활 속 긍정적 변화 선도, 시민사회 확산

- 정부3.0 벤치마킹 투어 주최, 우수사례 경진대회 참가(국무총리상 수상)

□ 지역행복생활권 정책추진을 통한 지역간 공동 발전 협력체계 구축

ㅇ 인천․부천․김포 지역행복생활권발전계획 수립 연구용역 완료(2.17)

ㅇ 지역행복생활권 국비지원 사업 선정․추진(4건, 104억)

- 새뜰마을사업 3건 90억(동․부평․강화),생활권사업 1건 14억(부평․계양)

□ 시민안전과 재정건전화를 위한 조직 운영

ㅇ 시민행복의 기본 전제 조건인「안전한 도시」구축

※ 재난과안전을총괄하는 ‘재난안전본부’ 신설, 공항소방서신설및현장대응인력확충

ㅇ 재정건전화를 위한 투자유치 활성화 및 재정확충 도모

※ 중국협력담당관 및 납세협력담당관 신설

ㅇ 증가하는 행정수요 반영을 위한 중앙정부와 지속적 협의

□ 통일의 관문 인천시 남북교류 추진

ㅇ 북한생활(음식) 체험 교육(5.28/ 시청 앞 미래광장)

    - 다양한 연령대(이북5도회 어르신,중고생,유아 등 500여명)  참여, 행사 관련 12

긍정적 보도(서울신문 등 일간지 12건)

ㅇ 초·중학생 대상 통일 캠프 운영(8.10~8.13) 

- 통일부 직속기관인 한반도 통일미래센터에 위탁 운영 (102명)
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□ 인재를 모으고 꿈이 실현되는 글로벌 교육환경 조성

ㅇ 2015 세계교육포럼 성공 개최로 글로벌 교육도시 인천가치 제고

ㅇ 장학금 지원확대 및 교육 소외계층 멘토링 확대 추진

- 장학금 지원 : (’14) 911명 683백만원→ (’15) 1,225명 976백만원(증 314명 293백만원)

- 멘토링사업 : (’14) 1개대학및198개기관 → (’15) 연세대등4개대학 및200개기관

ㅇ 「제2차 인천광역시 평생교육진흥계획 수립 연구용역」완료를 통해 

실현 가능한 중장기 종합실행계획 마련

□ 자치법규 입법지원 및 법률서비스 강화 

ㅇ 유사 조례 통합, 입법목적 달성 법규 폐지 등 자치법규 정비 추진

- 1차 일괄정비 126개 조례 267건, 61개 규칙 150건(인용조문오류, 도량형표기오류등)

- 2차 일괄정비 76개 조례 278개조문(상위법령제·개정미반영및위임범위일탈,등)

□ 소통과 협업 기반의 디지털 행정 구현

ㅇ 나라e음 메신저, PC영상회의를 통한 수평적 회의 문화 조성

※ PC영상회의 개최(250건), 나라e음 이용자 교육실시(13회, 196명),

나라e음 메신저 업무 알리미 서비스 개시(2015.12.)

ㅇ 인천데이터센터(IDC) 통합 운영으로 국제적 수준의 IT운영관리체계를

확립하고, 효율적이고 체계적인 운영을 통해 안정적인 IT서비스 실시

※ 30개 부서, 62개 업무시스템(2,883대)

□ 인천의 역사․문화적 가치 대외 홍보 :「인천, 국회 상륙작전」

ㅇ (기 간) 2015. 4. 20. ~ 4. 22. (3일간)

ㅇ (장 소) 국회 의원회관 등

ㅇ (내 용) 비전선포식, 기획전･세미나(8개 행사, 지역의원실 공동 개최)
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 평가 및 개선방향 

□ 남북교류사업 원활 추진

ㅇ (평가) 2015년도는 광복 70주년, UN창설 70년 등 국내·외 통일논의가

확산되고 남북관계 진전을 기대하였으나, 상반기에는 북한의 태도 

변화 등으로 남북간 직접교류 사업 추진에 어려움 있었음

- AG 1주년 기념 인천축구대회, 말라리아 예방·치료 사업, 결핵약 지원사업 미추진

ㅇ (전망) 2015년 8월 남북 고위당국자 접촉(8.25 합의)이후 정부 차원의 남북

교류사업이 확대되고, 인천시에서도 10월에 북한 민족화해협의회 관계자와 

기본적인 합의 도출로 2016년도에는 원활한 남북교류사업 기대

□ 친환경 학교급식 지원  

ㅇ 친환경우수농산물 차액지원사업의 교육청 참여 유도 ⇨ 재정부담 완화

ㅇ 차액지원 사업 참여율 제고 및 내실화 추진 ⇨ 사업 개선방안 모색

□ 재정평가에 대한 인식 제고 및 평가기준 보완

  ㅇ 실 ․ 국 단위 자율평가 관대화 차단을 위한 책임성 강화

  ㅇ 평가점수 구간 세분화 및「미흡」이하 대상사업 비율 확대

□ 자치법규 입법지원 및 법률서비스 강화 

ㅇ 상위법 제·개정내용 미반영 법규, 경제활동을 저해하는 규제 등 

행정 여건에 부응하지 못한 자치법규의 체계적 정비 추진

※새로이제정된자치법규입법조례(‘14.12.31.제정), 법제사무처리규칙(’15.7.27)에따라시행

 ㅇ 알기 쉬운 법규 만들기 등 자치입법 심사 강화



- 11 -

Ⅲ. 2016년 정책여건과 목표
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 여건과 전망 

□ 2016년 정책여건과 전망

  ㅇ (정부3.0) 정부3.0 영향으로 행정혁신이 점차 확산되고 있으며 

성과공유를 위한 홍보*와 우수사례 벤치마킹 수요 증가

* 주기적 언론홍보, 동영상 표어 표출(경기장 대중교통 SNS 등)

  ㅇ (지역생활권) 지역행복생활권의 정착으로 생활권내 지역협력 사업 

발굴 및 추진, 인적․물적 자원 공유를 위한 주민들의 생활환경 

및 삶의 만족도 증가

* 마을 주거환경 노후시설 개선, 각 지역내 보유 자원․시설 공동 이용

* 도서지역(강화군, 옹진군) 지원 강화를 통한 구․군간 균등발전 기대

  ㅇ (남북교류) 5.24 조치로 남북 간의 직접적인 교류를 전면적으로  

불허하고 있으나 순수 사회문화 교류사업은 허용

* 인도적 지원과 순수 사회문화 교류사업 추진으로 호혜협력 기반 마련

ㅇ (교육지원) 최근 국내 경기의 완만한 회복세에 따라 교육청 세입

여건은 다소 개선되지만 누리과정, 학교교육여건 개선 등의 세출

수요 증가로 교육재정 운용의 어려움이 지속될 것으로 전망됨

ㅇ 시와 교육청의 재정의 어려움에도 불구하고 2016년 자유학기제 전면

시행, 원도심 교육환경․복지 지원방안 등 지속적인 교육협력을 통해 

인천의 미래인재 육성에 차질이 없도록 할 계획임.

ㅇ (업무평가) 민선6기 3년차를 맞이하여 「일과 성과」중심의 공정

하고 객관적인 평가 실시 및 평가결과의 환류 체계 강화가 필요
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* 5급 팀장급을 대상으로 PM사업을 1건 이상 의무 선정・평가
* 평가결과를 성과상여금 및 인사기초자료 활용

* 우수공무원에 대한 해외 배낭여행 실시 등 성과에 따른 직원 사기진작

 ㅇ (입법지원)

- 시민에게 불편을 초래하는 자치법규를 평가하고 개선하여 시민의

편의를 증진시키는 자치입법 정비와 법률서비스 제공 필요

* 불합리한 법규 등 자치법규 일제정비, 자치입법 심사 강화

ㅇ (정보화) 우리시가 보유하고 있는 행정정보와 지역통계 등 빅데이터

를 분석하고, ICT 트렌드에 부합한 사물인터넷(IoT), 클라우드 컴

퓨팅, 모바일 오피스 환경 구축을 통해 시민 생활 밀착형 정보화 

융복합 사업 발굴 가속화 필요

ㅇ (정보통신) ICT기반 행정서비스 제공 활성화를 위한 민·관 협업

체계 개선으로 소외지역에 대한 정보통신인프라 확충과 아울러

수요가 증가하고 있는 공공정보 제공의 유용성 및 신뢰성 확보 필요

* 정보통신이용격차 해소, 원도심 U-City 구축 사업, 사이버침해대응 및 안전한

정보이용환경 제공, 빅데이터 정보화전략 수립 및 공공데이터 활용 활성화
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 정책목표

  
행복한 인천시민을 위한 선도적 역할 수행 

  

전략 1. 

시민행복 정책 발굴 및 

주요시책 지원 강화

 시정 핵심정책 발굴·추진

 인천발전연구원 활용한 정책과제 연구

 정당과의 협력체계 구축

 시정공유를 위한 내부소통 채널 마련

전략 2. 

정책소통 강화 및

대외협력체계 구축 

정부 3.0 가치실현

 시의회와의 소통강화

지역균등 발전을 위한 지역협력 추진

 경쟁력을 갖춘 조직 개편

 남북한이 함께하는 지속적 남북교류

주요시정 대외협력 강화

전략 3. 

국제화역량 강화로

글로벌 인재육성 지원

 글로벌인재 육성을 위한 영어교육 지원

 글로벌리더십 스쿨 운영

 교육국제화특구 지속 운영

전략 4. 

공교육 강화로

보편적 교육복지 실현

  장학사업 체계적 지원

  멘토링사업 확대

  친환경우수농산물 학교급식 지원

 교육인프라 확충
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전략 5.

시민 참여형

행복학습 문화 조성 

 인천평생교육체계 활성화

 행복학습 문화 조성

 맞춤형 평생학습 지원

전략 6.

「일과 성과」중심의 

효율적인 평가로 

시정운영의 새로운 틀 마련

「일과성과」중심의평가로시정역량의극대화
 성과중심의 체계적인 국정평가 관리

 재정건전화 뒷받침하는 재정사업평가제도 내실화

 시민생활여건개선을위한주요사업현장점검강화

전략 7.

법무행정서비스강화

 자치법규 입법지원 및 법률서비스 강화

 신속공정한 심리재결로 시민권익 구제

 체계적·효율적인 소송사무관리

전략 8.

최신ICT 기반 고품질

정보서비스 제공

  함께 누리는 스마트 인천

  공유 협업 기반의 디지털 행정

  빅데이터 정보화전략 수립 및 공공데이터
활용 활성화

  Smart-City 구현을 위한 인프라 구축
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 주요사업별 지표

□ 총괄표 
(단위 : 백만원)

시정
방침

주요
전략

추진사업명(주요과제)
신규
/계속

사업기간
총사업비
(국비포함)

국가
지원

시
민
중
심
의

가
치
창
조

정
책
실
현

시 민 행 복 

정 책 발 굴 

및 주요시책 

지원 강화

- 시정 핵심정책 발굴 ·추진 계속 지속 비예산

- 인천발전연구원을 활용한 정책과제 연구 계속 지속 5,700

- 정당과의 협력체계 구축 계속 지속 비예산

- 시정공유를 위한 내부소통 채널 마련 계속 지속 비예산

4개 시책 사업비 계 5,700

정책소통

강 화 와

대외 협력

체계 구축

- 정부 3.0 가치실현 계속 지속 비예산

- 시의회와의 소통 강화 계속 지속 비예산

- 지역균등발전을 위한 지역협력 추진 계속 지속 663

- 경쟁력을 갖춘 조직개편 계속 지속 비예산

- 남북한이 함께하는 지속적  남북교류 계속 지속 1,675

- 주요시정 대외협력 계속 지속 844

6개 시책 사업비 계 3,182

국 제 화 
역량강화로
글 로 벌 
인재육성 
지 원

- 글로벌인재 육성을 위한 영어교육 지원 계속 지속 2,508

- 글로벌리더십 스쿨 운영 계속 지속 50

2개 시책 사업비 계 2,558

공 교 육 

강 화 로

보 편 적 

교 육 복 지 

실 현

- 장학사업 체계적 지원 계속 지속 1,000

- 멘토링사업 확대 계속 지속 110

- 친환경우수농산물 학교급식 지원 계속 지속 62,390 교육부

- 교육인프라 확충 계속 지속 21,101

4개 시책 사업비 계 84,601

시민참여형

행 복 학 습 

문화 조성 

- 인천 평생교육 체계 활성화 계속 지속 550 교육부

- 행복학습문화 조성 계속 지속 115

- 맞춤형 평생학습 지원 계속 지속 216

3개 시책 사업비 계 881
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시정
방침

주요
전략

추진사업명(주요과제)
신규
/계속

사업기간
총사업비
(국비포함)

국가
지원

시
민
중
심
의

가
치
창
조

정
책
실
현

성과 중심의 

효 율 적 인 

평가 추진

- 「일과 성과」중심의 평가로
  시정 역량의 극대화

계속 지속 51

- 성과중심의 체계적인 국정평가 관리 계속 지속 173

- 재정건전화 뒷받침하는 
  재정사업평가제도 내실화

계속 지속 6

- 시민 생활여건 개선을 위한 
  주요사업 현장점검 강화

계속 지속 9

4개 시책 사업비 계 239

최신 ICT 

기반 고품질

정보서비스 

제 공

- 함께 누리는 스마트 인천 계속 2016 2,566

- 공유‧협업 기반의 디지털 행정 계속 2016 1,835

- 빅데이터 정보화전략 수립 및
  공공데이터활용 활성화

신규 지속 150

- Smart-City 구현을 위한
 인프라 구축

계속 지속 721

4개 시책 사업비 계 5,272

법무행정

서비스 강화

- 자치법규 입법지원 및 법률서비스 강화 계속 지속 12

- 신속 공정한 심리재결로 시민권익 구제 계속 지속 45

- 체계적 · 효율적 소송사무 관리 계속 지속 558

3개 시책 사업비 계 615
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□ 세부지표 

추진사업

(주요과제)
지      표 단위 2015 2016 2020

시정 핵심정책
발굴·추진

◦ 주요업무 및 현안 보고 회 28 33 35

◦ 정책 발굴 워크숍 회 5 7 9

인천발 전연구 원 
활용한 정책과제 연구

◦ 정책연구과제 건 52 55 57

정당과의 
협력체계 구축

◦ 당정협의회 개최 회 4 5 6

◦ 여야정 협의체 개최 회 1 2 3

시정공유를 위한 
내부소통 채널 마련

◦ 시정 뉴스레터 제작 회 2 24 24

정부3.0 
가치실현

ㅇ 정부3.0 인천형 대표 과제 발굴 건 15건 20건 20건

ㅇ 수혜자 맞춤형 서비스 과제 발굴 건 6건 10건 15건

시의회와의 
소통 강화

ㅇ 소통·협력을 위한 정례 간담회 회 10 12 15

ㅇ 현지시찰, 민원현장 방문 지원 회 20 25 30

ㅇ 요구자료, 진정, 건의사항 등 처리 회 400 430 450

지역균등발전을 
위한 지역협력 

추진

ㅇ 지역행복생활권 사업 추진 백만원 708 819 1,000

ㅇ 시도지사 협의회 운영 백만원 150 450 150

ㅇ 강화․옹진 실무회의 및 협의회 개최 회 4 6 6

경쟁력을 갖춘 
조직개편

◦ 조직진단, 정비 및 조직개편 회 2 2 3

남북한이 
함께하는 

지속적 남북교류
ㅇ스포츠,인도적 지원,학술교류 등 금액 854백만 900백만 1,500백만

주요시정 
대외협력

ㅇ 인천으로 초대 프로그램 운영 회 7 10 10

ㅇ 국회의원 요구자료 제출 건 65 70 70
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추진사업

(주요과제)
지      표 단위 2015 2016 2020

글로벌인재 
육성을 위한 

영어교육 지원
ㅇ 인천영어마을 운영 명 11,250 10,000 10,000

글로벌리더십 
스쿨 운영

ㅇ 글로벌리더십스쿨 참여인원 명 30 40 50

ㅇ 글로벌리더십운영 평가보고회 회 1 1 1

장학사업
체계적지원

ㅇ 장학기금확충 억원 106 111 500

ㅇ 장학금수혜대상 확대지원   명 1,000 1,200 1,300

멘토링사업 
확대

ㅇ 참여대학 및 참여학교 수 개교 200 227 260

ㅇ 멘토·멘티매칭인원 명 3,000 5,000 6,000

ㅇ 멘토링사업 평가보고 회 1 1 1

친환경우수농산물 
학교급식 지원

ㅇ 학교급식 백만원 60,851 59,589 60,000

ㅇ 친환경우수농산물 차액지원 백만원 1,884 2,801 3,200

교육인프라 
확충

ㅇ 과학예술영재학교 설립 및 운영 지원 억원 8 31.9

ㅇ 북부교육문화센터 건립 지원 억원 70 81

인천 평생교육 
체계 활성화

ㅇ 인천평생교육 진흥 시행계획 수립 회 1

ㅇ 평생교육진흥원 운영 지원 개소 1 1 1

ㅇ 평생교육협력 네트워크 활성화 참여기관 34 64 80

행복학습문화 
조성

ㅇ 인천다모아 평생교육정보망 운영 정보제공
기관 862 900 1,000

ㅇ 인천평생학습박람회 개최 회 1 1 1

맞춤형 평생학습
지원

ㅇ 장애인 평생학습 지원 개소 5 5 6

ㅇ 평생교육프로그램 공모 지원 개 11 13 15
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추진사업

(주요과제)
지      표 단위 2015 2016 2020

「일과 성과」중심의 
평가로 

시정 역량의 극대화

ㅇ PM 부진사업 비중 % 14 11 9

ㅇ PM 성과지표 달성률 % 86 89 91

ㅇ PM 대상사업의 확대(대상사업 수) 개 190 546 580

ㅇ PM 사업과 4급 이상 성과계약의
성과목표 연계율 % 33 100 100

성과중심의
체계적인

국정평가 관리

ㅇ 국정평가 ‘가’등급 획득 개 2 3 4

ㅇ 국정평가 ‘다’등급 획득 개 3 2 2

재정건전화 
뒷받침하는 

재정사업평가
제도 내실화

ㅇ 평가등급 미흡이하 비율 % 10 15 20

ㅇ 지출구조조정 반영율 % 76 80 85

시민 생활여건 
개선을 위한 
주요사업 

현장점검 강화

ㅇ 기관 현지점검 건수 건 6 6 6

ㅇ 환경순찰 실시 건수 건 280 300 350

함께 누리는

스마트 인천

ㅇ 120미추홀콜센터 상담운영 명 56 59 70

ㅇ 소외계층 정보격차 해소 명 2,820 2,900 3,000

ㅇ 웹사이트 방문자수(일평균) 명 9,058 9,200 10,000

공유‧협업 기반의 

디지털 행정

ㅇ PC영상회의 개최 건 250 270 300

ㅇ ICT 전문가 교육 및 세미나 개최 회 3 5 7

빅데이터 정보화 
전략 수립 및
공공데이터 활용 
활성화

ㅇ 빅데이터 분석과제 발굴 건 0 3 3

ㅇ 창업경진대회, 설명회 등 개최 건 4 4 4
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추진사업

(주요과제)
지      표 단위 2015 2016 2020

Smart-City 
구현을 위한
인프라 구축

◦ 서해5도 서비스 개선을 위한   
시설 투자
(장비 및 전송망 확충)

통신망
안전성(%) 88 90 99.9

◦ 농어촌 광대역 가입자망 구축 
(50세대 미만 행정리 인프라 확충)

개소
(구축행정리) 6 9 -

◦ U-인천포럼 및 세미나 개최 건 - 2 12

○ 사이버 보안관제 침해대응 및 분석 건 2,800 3,000 3,000

자치법규 
입법지원 및 
법률서비스 

강화 

ㅇ 자치입법심사 강화 건 740 700 700

ㅇ 자치법규 일제정비 건 100 100 100

ㅇ 법률교육 명 175 180 180

신속·공정한

심리·재결로

 시민권익 구제

ㅇ행정심판 심리재결기간 단축 일 44 43 42

ㅇ행정심판 주심제 운영 명 64 66 70

ㅇ행정심판 구술심리 운영 건 40 42 48

체계적·효율적 
소송사무 관리

ㅇ 법률자문(내부변호사) 건 545 570 600

ㅇ 법률자문(법률고문) 건 337 350 350

ㅇ 소송사건 관리현황 건 263 260 260

ㅇ 소송 승소율 % 92 93 93

ㅇ 송무교육 명 249 280 300
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Ⅳ. 2016년 주요업무 추진계획
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정책성과(책임) 과제

  인천장애인평생교육관 건립

 시립대학발전기금 및 지방대학특성화기금 처리
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1  인천장애인평생교육관 건립

2016년도 추진목표

◇ 시 재정여건상 자체 예산만으로는 사실상 추진이 어려우므로, 

   교육부 등 중앙부처와 지속적으로 협의하여 실현가능한 대안 모색

□ 사업개요 및 추진방향

 ㅇ (사업개요) 지상 4층, 지하 1층 규모의 교육·학습 공간, 다목적강당, 

수영장 및 부대시설 등을 갖춘 시설 건립 및 운영

 ㅇ (추진방향) 장애성인들에게 학력보완교육 및 직업능력교육 제공

□ 그간의 추진실적

 ㅇ 교육부에 인천 장애인평생교육관 건립 추진 요청     : '14.10.21.

 ① 교육부가 추진 주체가 되어 국립 인천장애인평생교육관을 건립하거나 

 ② 건립비와 연간 운영비의 전액 국비지원 요청

 ㅇ 교육부, 인천장애인평생교육관 건립 계획(안) 제출 요청 : '14.10.28.

 ㅇ 교육부에 건립 계획(안) 제출                        : '14.11.25.

타당성 조사 용역비용 '16년 예산편성 및 ‘운영비의 지속적인 전액 국비 지원’ 여부에 

대한 협의 추진 요청

 ㅇ 교육부, 기재부 예산 관련 방문 협의                 : '15. 3.26.

 ㅇ 기재부 방문(2차) 면담 실시                         : '15. 4. 7.

 ㅇ 교육부 요청에 따른 간담회 실시                    : '15. 9.16.

▸주요내용(교육부 의견)

  - 기재부를 방문하여 국고 지원을 요청하였으나, 평생교육시설 건립예산의 지자체 

지원은 곤란하다는 답변을 받았으며,

  - 교육부 소관 교부금을 통해 지원하는 방안도 검토하였으나, 교부금의 평생교육 

지원에 대해 국회의 지적이 수차례 있어 추진 곤란
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□ 문제점 

 ㅇ 전액 국비지원이 없을 경우 사실상 사업 추진 불가

   - 시 재정여건상 건립비 및 연간 운영비를 부담할 여력 부족

   - 특히, 국비로 건립비가 확보되어 시설물을 건축하더라도 연간 

30억 원 이상 소요될 것으로 예상되는 운영비를 감당하기 곤란

 ㅇ 교육부와 기재부에서도 법령 및 예산구조상 지원 곤란 입장

 ㅇ 장애인단체 간 의견 대립

   - 장애인야학 운영 연합 등이 소속된 ‘장애인 차별철폐 공동투쟁단’

에서는 건립 백지화 및 기존 시설에 대한 지원 확대를 요구

 ㅇ 기존 유사시설과의 기능 중복 및 재정지출 형평성 문제 대두

   - 기존 장애인복지관 등 다수의 장애인평생교육 프로그램과의 중복

※ 장애인종합복지관(9개), 장애인직업재활기관(27개), 기타 장애인 관련기관(14개) 등

   - 평생교육관 운영비 지원 시 장애인야학* 등 기존 장애인 관련 

기관과 형평성 문제 제기 예상

※ 장애인야학 연간 운영비 5개기관 연 194백만원

□ 향후 추진계획

 ㅇ 국비확보 및 시 재정여건이 개선될 때까지 장기추진과제로 보류 필요

   - 대통령 공약사항임을 감안하여 실현 가능한 대안에 대해 교육부 등

유관 부처와 지속적으로 협의 병행
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2  시립대학발전기금 및 지방대학특성화기금 처리

2016년도 추진목표

◇ 인천대학교 국립대학법인 전환(‘13.1.18)에 따라 우리시에서 조성한

「시립대학발전기금 및 지방대학특성화 기금」의 처리 중점 추진  

◇ 시-인천대 상호발전 협의를 위한 논의기구 구성운영 

□ 기금현황 및 추진방향

 ㅇ (기금현황)

   - 시립대학발전기금(1995～2015 조성) : 10,973백만원

   - 지방대학특성화기금(1998～2003 조성) : 9,739백만원

ㅇ (필 요 성)

- 시립인천대학의 국립대학법인화에 따른 관련 조례 및 기금 정리 불가피

 ㅇ (추진방향)

   - 기금조례 폐지 후 市 장학재단인 인천인재육성재단에 기금 출연 

및 관리․운영

□ 그간의 추진실적

 ㅇ 폐지조례(안) 입법예고 완료                     : ‘14. 10. 13

ㅇ 시의회 주관 기금활용간담회 개최               : ‘14. 10. 15

ㅇ 조례규칙심의위원회(조례 4건, 규칙안 2건) : ‘15. 07. 30

ㅇ 시의회 226회 임시회 안건 이송                 : ‘15. 9.1～14

(기획행정위원회 안건 보류 중)

□ 향후 추진계획

ㅇ 市-인천대 상호발전 협의를 위한 논의기구 구성․운영 : 2016. 상반기

ㅇ 인천대학교와 협의 및 관련 조례 폐지           : 2016. 상반기

ㅇ 인천대생을 포함한 관내학생 장학금으로 활용         : 2016. 하반기
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 정책기획관실

  시민행복 정책 발굴 및 주요시책 지원 강화

 정책소통 강화 및 대외협력체계 구축

 통일의 관문, 인천시 남북교류 추진
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1  시민행복 정책 발굴 및 주요시책 지원 강화

◇ 민선6기‘인천의 꿈, 대한민국의 미래’비전실현 정책과제 이행

◇ 주요 역점시책 및 현안 해결을 위한 조정기능 수행  

□ 시정 핵심정책 추진 및 방향 제시

ㅇ 민선6기 주요사업 시정목표 달성

   - ‘새로운 인천, 행복한 시민’을 실현할 10대 핵심과제 중점 관리

* 인천비전 2050 미래발전계획, 인-차이나 프로젝트, 8대 전략사업 중점 육성 등

   - 실국별 정책성과(책임) 과제 중점관리로 정책실현력 제고 : 81건

   - 주요 현안사업 TF 구성·운영 : 명확한 목표설정, 외부전문가 등 참여

* TF 운영 : 22개 과제(8개 사업 - 집중운영, 14개 사업 – 실국 자체운영)

 ㅇ 인천발전연구원을 활용한 인천발전정책 방향 제시

  - 상시 협의채널 운영으로 시정 현안에 신속히 대응

  - 각종 사업추진에 대한 전문가 자문기관 역할로써의 적극 활용

□ 주요현안 해결을 위한 조정 및 협업 강화

 ㅇ 정책현안에 대한 조정․관리를 통한 합리적 정책 결정

  - 정책조정회의 개최(인발연 연구원, 특보, 전문가 참여) : 수시

  - 주요현안 관련 간부간담회 개최 : 수시 

 ㅇ 여·야·정 협의체 및 당정협의회 내실 운영

  - 각 정당과의 협력체계 구축으로 지역현안문제 조기해결 노력 

  - 당정협의회, 정책협의회 등 개최 : 수시

ㅇ 시정에 대한 정보공유 창구 마련을 통한 내부소통 강화 

  - 시정 뉴스레터(i-news) 발행 : 월2회 인투인 게시

  - 시정새소식 : 실·국 회의, 간담회 자료 등 수시 게재 
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2  정책소통 강화 및 대외협력체계 구축

◇ 대내외적 소통 강화를 통한 현안 해결과 협력체계 구축

◇ 행정 수요에 탄력적으로 대응하는 생산적인 조직 운영

□ 시민중심의 인천형 정부3.0 모델 발굴‧박람회 참가

ㅇ 수요자 맞춤형 서비스 지속 발굴 전국 확산

* 축산정보 긴급홍보앱 개발 연내 완료, 119출동 길안내 시스템 전국 확산 등

ㅇ 정부3.0 성과 확산과 공유를 위한 성과박람회 참가

* (대상/내용) 전 중앙부처 및 시 도 / 정부3.0 전시 체험장 운영, 우수사례 공유

□ 시의회와의 소통강화 및 협력체계 구축

 ㅇ 시장, 부시장 주재 의장단(의장, 상임위원장)과의 정례 간담회 개최

    - 시장 주재 : 반기 1회 → 시정현안 공유 및 협력방안 논의

    - 행정·경제부시장 : 주 1회(매주 화요일) → 의장실 방문, 주요현안 설명

 ㅇ 실・국장 주도 현안사항 등 사전 설명, 의견수렴 절차이행(수시)

 ㅇ 시의회 의정 활동 지원 강화

□ 지역균등발전을 위한 지역협력 추진

ㅇ 지역행복생활권 국비지원 사업 발굴․추진 (3건, 80억)

ㅇ 강화․옹진 주요 현안사업 협의․지원 추진

ㅇ 전국시도지사협의회 운영․지원을 통한 시․도간 교류협력 증진

    - 의원 요구자료, 진정․건의사항 등의 신속한 처리 및 사후관리(보안)

□ 경쟁력을 갖춘 경영혁신 조직 개편

ㅇ 신규 행정 수요 등을 감안한 조직 개편과 정원 보강·재배치

   -  재정건전화 및 먹거리 창출을 위한 조직 보강

ㅇ 기준인건비 자율범위(2%) 내 정원 확보

ㅇ 효율적이고 시민 중심의 조직체계 구축을 위한 조직분석 (2016년 상반기)
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3  통일의 관문 인천시 남북교류 추진

◇ 인천의 가치와 특성이 반영된 남북한이 함께 하는 남북교류 추진

◇ 평화통일을 준비하는 시민(단체)과 함께 하는 통일공감 사업 추진

□ 사업개요

ㅇ 법   령 : 인천광역시 남북교류협력 조례, 시행규칙

ㅇ 예   산 : 남북교류협력기금 약 16.9억원(12.2현재)

ㅇ 기   구 : 남북교류협력위원회(위원장 : 시장)

   *「2016년도 인천광역시 남북교류 기본계획」을 수립하여 남북교류 사업 추진 체계 확립

□ 남·북한이‘함께’하는 지속적인 남북교류 

ㅇ 성인축구의 지속적인 교류(확대*) 및 양궁 교류 신규 추진 

      * 축구와 양궁 대회 병행(같은 장소, 시기) 추진

1월 중국 곤명, 상반기 인천, 하반기 평양 대회 개최 추진

ㅇ 인도적 지원을 위한 말라리아 예방․치료 사업 추진(4월~10월)

     * 말라리아 예방·치료를 위한 진단키트, 치료제 등 물품 육로지원

ㅇ 강화도 조약 140년 학술회의 개최 추진(주제별 발표․토론/하반기)

ㅇ 인천의 경쟁력으로 특화된 어업분야 민생협력 사업 신규 추진

     * 민어 등 활유성 어종 종묘 방류, 기술전수 등

□ 인천시민의‘참여’로 통일공감대 형성

ㅇ 초․중학생 대상 통일 캠프 지속 운영(200명/한반도 통일미래센터)

ㅇ 평화․통일 단체 등과 함께하는 통일교육 행사 추진

- 인천 통일박람회(참여기관 홍보부스 운영, 통일골든벨, 북한음식체험전 등)

- 통일공감대 확산을 위한 워크숍 추진(통일교육 활성화를 위한 발표․토론회)
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 교육지원담당관실

  국제화역량 강화로 글로벌 인재육성 지원

 공교육 강화로 보편적 교육복지 실현

 시민 참여형 행복학습 문화 조성 
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1   국제화역량 강화로 글로벌 인재육성 지원

◇ 외국어 교육 지원을 통해 글로벌 역량을 갖춘 국제도시 인천의 미래

인재와 차세대 리더 육성의 초석 마련

□ 인천영어마을 운영

ㅇ 학생들에게 외국어권 문화를 체험할 기회를 제공하여 영어에 대한

자신감을 배양하고 국제화 시대를 선도할 수 있는 인재 양성

ㅇ 초등학교 4~6학년 대상 (소요액 2,508백만원)

- 연간 교육인원 10,000명 이내(교육 1회당 250명 이내)

- 학생 1인당 교육비 380천원(시비 : 228천원, 자부담 : 152천원)

- 저소득층은 연간 교육인원의 15%(1,500명)에 한해 시비로 전액지원

- 4박5일 영어체험교육(직업체험, 생활문화체험, 그룹활동, 단체활동 등)

□ 인천 글로벌리더십 스쿨 운영 지원

ㅇ 우수 장학생을 대상으로 리더십 스쿨을 운영하여 지역의 인재가 

글로벌 리더로서 성장토록 도모 

- 리더십스쿨 참여학생 : 2015년 30명 → 2016년 40명

- 교육내용 : 홈커밍데이, 리더십 아카데미 등

□ 교육국제화특구 지속 운영

ㅇ 교육국제화특구(2013∼2017년) : 5개소중 인천 2개소

- 인천 연수구, 인천 서부(계양구+서구), 대구 달서구, 대구 북구, 전남 여수

ㅇ 국제화자율정책 추진학교 운영 활성화를 통한 글로벌인재 육성 

- 사업학교 : 10개교(연수구 4, 서구 3, 계양구 3)

- 사업내용 : 글로벌 인재양성을 위한 자율적인 교육과정 편성운영 등
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2  공교육 강화로 보편적 교육복지 실현

◇ 공교육 내실화를 통해 학생들에게 형평성 있는 교육기회 및 꿈을 

키울 수 있는 교육환경을 제공하여 「명품 교육도시 인천」 조성

□ 장학사업 지속 확대 추진

ㅇ 인천지역 학생들이 경제적 어려움 없이 학업에 매진할 수 있는 환경 제공

- 다수의 장학생 선발 및 장학금 지급을 통한 인재 양성

* 장학생 선발 및 지원 확대 추진(‘15년 1,000명 9억→ ‘16년 1,200명, 10억)

ㅇ 시 출연금 및 자발적 기부금을 통한 장학기금 확충

- 시 출연금, 기부 등을 통한 기금확대(‘15년 106억원→ ‘16년 111억원)

- 기부 활성화를 위해 기부자 인센티브 부여 및 장학사업 활동 홍보

□ 멘토링 사업 확대

ㅇ 대학의 지역사회 참여기회 제공 및 초·중등학생의 학력향상을 위해 

참여대학 및 규모를 확대

- 참여대학 : ’15년 4개(경인교대, 인천대, 인하대, 연세대) →’16년 8개(경인교대,

인천대, 인하대, 연세대, 경인여대, 인하공전, 인천재능대, 청운대)

- 대상학교(목표) : ’15년 200개교 → ’16년 227개교

ㅇ 우수 활동자에 대한 시장표창, 장학금 지급 등 참여자 인센티브 제공

□ 친환경 학교급식 지원

  ㅇ 학교급식

    - 지원대상 : 초등학교 전학년, 246개교 141,340명
      ※  총 159,517명 중 저소득층 18,177명(총인원의 11.4%)은 교육청이 부담

    - 지원내용 : 식품비, 시간제보조원 인건비

    - 사 업 비 : 59,589백만원(시 23,835, 군․구 17,877, 교육청 17,877)
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 ㅇ 우수농산물 차액 지원

    - 지원대상 : 578개소 253,555명
* 어린이집, 유치원, 초·중·고, 특수학교 중 신청 학교

    - 지원품목 : 관내산 친환경 쌀, 한우, 계란

    - 지원내용 : 친환경 급식재료와 일반 급식재료 구입차액 지원

    - 총사업비 : 2,801백만원(시 1,483, 군‧구 1,222, 학부모 96)

    - 재원분담 : 초․중(시 55%, 군․구 45%), 그외(시 40%, 군․구 35%, 학부모 25%)

□ 교육인프라 확충

ㅇ 융합인재교육을 선도하는 과학예술영재학교 설립 지원

- 위    치 : 연수구 송도동 115(3공구), 면적 20,000㎡

- 설립규모 : 15개 학급 249명 이내(학년당 5학급)

- 지원내역 : 부지매입비 35억(‛14년 : 2.5억, ‛15년 : 8억, ‘16년 : 24.5억원)

* 추진일정 : 공사 착공(‛14. 12.) 및 개교(‛16. 3.)

ㅇ 학생과 지역주민들의 교육․문화․체육 수요충족을 위한 주민

개방 학교시설 건립 지원

- ‘북부교육문화센터’ 건립 지원

․ 위 치 : 부평구 원적로 391 미산초교 옆 유휴부지

․ 건립규모 : 7,657.96㎡ (부지 6,425㎡, 지하2층 지상3층)

․ 지원내역 : 166억원 지원(’14년 : 15억, ’15년 : 70억, ’16년 : 81억)

․ 추진일정 : 공사착공(’15. 12.), 준공 및 운영 개시(’17. 3.)
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3  시민 참여형 행복학습 문화 조성 

◇ 인생 100세 시대, 평생학습을 통한 고용증진 및 시민의 사회참여

확대를 위한 맞춤형 평생학습 지원으로 행복학습문화 조성

□ 평생교육체계 활성화

  ㅇ 2016년도 인천광역시 평생교육진흥 시행계획 수립

  ㅇ 인천평생교육진흥원의 통합 컨트롤 타워 역할수행을 위한 지원

  ㅇ 평생교육 정책발굴을 위한 포럼 및 세미나 개최 : 연 2회

ㅇ 민․관․학 평생교육 협력 네트워크 활성화

- 협의회 참여기관 확대 (’15년 64개 → ‘16년 80개 기관)

- 역량강화를 위한 교육․연수회 실시 : 4회(필요시 상시 개최)

ㅇ 맞춤형 평생학습 컨설팅 지원 : 군․구 및 평생교육기관

□ 행복학습 문화 조성

  ㅇ 평생학습포털 인천다모아평생교육정보망 웹사이트 리뉴얼

- 사용자 편의를 위한 기능개선 및 웹사이트 메인화면 리뉴얼 

- 2016년 다모아평생교육정보망 활성화 계획수립 및 홍보활동 강화 

- 평생교육강좌 제공 확대 : ‘15년 9,000여개 →‘16년 12,000여개

ㅇ 시민과 함께하는 평생학습 체험의 장 마련 

- 제4회 인천평생학습박람회 개최 : ’16. 하반기(예정)

- 제5회 대한민국평생학습박람회 홍보체험관 운영 : ’16. 하반기(예정)

□ 맞춤형 평생학습 지원 

  ㅇ 저학력 장애성인의 직업훈련 참여를 위한 기초학력 배양 

- 지원대상 : 장애인 야학 5개소(바래미, 밀알, 작은자, 민들레, 꿈땅)

- 지원내용 : 프로그램 및 시설 운영경비 지원 (39백만원/1개소당)

  ㅇ 평생교육 프로그램 공모사업 : 20백만원(동영상 강의 제공 등 온라인학습 지원)
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  확인평가담당관실

  「일과 성과」중심의 평가로 시정 역량의 극대화

  성과중심의 체계적인 국정평가 관리

  재정건전화 뒷받침하는 재정사업평가제도 내실화

  시민 생활여건 개선을 위한 주요사업 현장점검 강화
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1 「일과 성과」중심의 평가로 시정 역량의 극대화

◇ 「일과 성과」중심의 공정하고 객관적인 평가로 시정운영의 

새로운 기틀 마련

□ 추진개요

 ㅇ PM사업 업무평가 

   - 기    간 : 2016. 1. 1 ∼ 12.31(1년간) 

   - 대상사업 : 공약사항, 실․국장 핵심과제 등 546개 내외(팀별 1건 이상)

   - 평가절차 : 1차(자체) → 2차(평가부서) → 3차(업무평가위원회 심의)

   - 평가결과 : 결과에 따라 인센티브 및 패널티 부여(우수 공무원 해외 배낭여행 실시)

 ㅇ 4급 이상 공무원 성과계약서 체결 및 평가 

   - 기간/대상 : 2016. 1. 1∼12.31(1년간) / 市 1∼4급(상당)공무원

   - 평가방법 : 개인별 성과계약에 대한 목표달성도·직무능력평가(반기 1회)

   - 평가결과 : 성과연봉지급의 기초자료, 인사운영 등에 활용

□ 추진방향

 ㅇ (PM 대상사업의 확대) 190개 → 546개 내외(팀별 1건 이상)

 ㅇ ( PM사업과 4급 이상 성과계약의 연계 ) → 시정역량 극대화 도모(연계율 33.4% → 100%)

 ㅇ (평가결과의 D/B화) → 성과상여금 지급 및 인사의 기초자료로 활용

 ㅇ (통합사업성과관리시스템 개선) → 평가정보의 공유 확대, 업무의 공정성 ․신뢰성 확보

□ 추진계획

  ㅇ 2016년도 PM사업 선정 및 지표개발    : 2016. 1~2월

  ㅇ 4급 이상 성과계약 체결          : 2016. 3월

  ㅇ 2016년도 PM사업 등 상반기 평가 / 종합평가 : 2016. 7월 / 2017. 1월
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2  성과중심의 체계적인 국정평가 관리

◇ 국가 주요시책에 대한 체계적인 평가 관리와 결과 환류를 통해

시정운영의 효율성을 제고하고 시민에 대한 양질의 행정서비스 제공

□ 국정평가 개요 

  ㅇ (평가근거) 정부업무평가 기본법 제21조 및 동법 시행령

  ㅇ (평가대상) 17개 시 ․ 도(시, 군·구 실적포함) *市·道 구분 평가

  ㅇ (평가기간) 2016. 1 ~ 6월(실적기간 : 2015. 1. 1. ~ 12. 31.)

  ㅇ (평가분야) 9개 분야 27개 시책, 190개 세부지표

  ㅇ (평가방법) 온라인 평가(VPS), 합동실적검증, 현지실사 등

□ 그간의 평가결과 

  ㅇ‘가’등급수는 2~4개로 8개 특․광역시 비교 시 중하위권 수준임

2012년 : 3개 2013년 : 4개 2014년 : 2개 2015년 : 2개

   ☞ 국정평가 지표 상당수가 강화․옹진 등의 도서지역을 포함, 시

      재정상의 어려움 등이 평가결과 하락의 주요 요인으로 작용

□ 개선 및 발전방향 

  ㅇ (실․국별 책임관리제) 지표별 관리카드 관리(목표값, 실적값 관리)

* 4급 이상 직무성과계약에 반영

  ㅇ (평가관리시스템 구축) I-VPS를 통한 시, 군·구 추진실적 상시 모니터링

* 실․국및 군·구별 추진상황 보고회 개최

  ㅇ (PM ․ 국정평가 연계 추진) 국정평가 지표를 PM사업과 연동 관리제

  ㅇ (선택과 집중) 정성평가 우수사례 발굴, 강점분야 집중관리

* 사회복지, 보건위생, 지역경제, 지역개발 분야

  ㅇ (인센티브 부여) 등급 우수자 포상금 또는 실적가점 부여

추진목표 : (2015년) ‘가’등급 2개 분야 → (2016년) ‘가’등급 3개 이상
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3  재정건전화 뒷받침하는 재정사업평가제도 내실화

◇ ’15년 최초 도입한 재정사업 평가제도의 안정적 정착을 위한 제도개선 

및 평가시스템(체계) 고도화 추진

  ① 재정사업 자율평가 : 5억원 이상 재정사업 지표 체크리스트 평가(’16.3~8월)

  ② 수시(심층)평가 : 비효율 ․낭비성 예산사업 발굴 ․평가(수시)

 재정사업 평가시스템 고도화

❍ 재정사업 성과관리 예산체계 보완 및 실무역량 강화

- 사업예산 구조화 개선 및 성과 지향적 지표 개발 추진

* 실․국단위평가담당자워크숍 1회, 사업담당자실무교육 2회

❍ 실ㆍ국 단위 자율평가의 책임성 강화 (관대화 차단)

- 실ㆍ국 평가결과를 인터넷 공개, 평가운영이 미흡한 부서 패널티 검토

* 실 ․국 단위 평가담당 지정 운영, 우수사업 인센티브 검토
❍ 평가 전문성 및 평가결과 대외 신뢰성 확보 

- 재정사업평가 자문위원회 구성․운영 : 10명 이내

 재정사업 평가제도 엄격한 운영 

❍ 자율평가 평가기준 개선 및 『미흡 이하』대상사업 확대

- 평가점수 구간 세분화 : ’15년 “예, 아니오”→ ’16년 3~4단계로 세분화

- 미흡이하 사업 확대 : ’15년 10% 이상 → ’16년 15% 이상

❍ 상시적 내ㆍ외부 모니터링 활동 및 수시평가 실시

- 사업성과에 문제가 제기되는 재정사업의 정보 축적 및 분석

- 관행적ㆍ비효율적 요소가 내재된 사업을 발굴, 개선 추진

 주요 재정 현안사업 성과관리 지원

❍ 시내버스 준공영제 회계감사 용역 추진 (’15.12 ~ ’16.5)

- 준공영제 참여업체 회계감사 실시 및 회계처리기준 개선 : 32개 업체

❍ 시내버스 준공영제 특정감사 결과 이행상황 점검 및 평가 (’15.12 ~ ’16.9)

- 표준운송원가 산정 및 정산 개선 등 총 41건(28개 과제)

* 점검(‘15. 12월, ’16. 6월) 및 평가(‘16. 3월, ’16. 10월)
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4  시민 생활여건 개선을 위한 주요사업 현장점검 강화

◇ 주요 정책사업에 대하여 현장 중심의 확인․점검을 강화하고 결과를 

환류함으로써 차질 없는 업무수행을 지원

□ 현장점검 개요

  

대상구분 주요기관 점검 대규모사업 점검 환경순찰, 5대 G＆C

대    상
총 7개 기관

(경제청, 공사공단 등)

약 40개 사업장

(기반시설공사 현장 등)

주요간선도로 점검

(주요시설물 등)

점검시기  2016. 3. ~ 11.  분기별 연중 수시

점검내용
 - 주요사업, PM업무

 - 투자유치 및 성과사업

 - 부진사업 대책마련

 - 지역경제활성화 대책

 - 시민불편사항 점검

 - 미관 저해환경 점검

□ 추진방향

  ㅇ (주요기관 점검) 기관 업무 중 정책사업에 대한 수시평가로 민선6기의 

역점시책이 현실화 될 수 있는 방향으로 평가 ․ 점검

  ㅇ (대규모사업 점검) 민선6기 공약사항 및 주요 SOC확충과 연계되는 

사업을 선정, 점검(평가)을 통해 부진사업 정상화를 위한 방안을 도출

하고 지역업체 참여, 일자리를 확대 유도하는 방향으로 점검

  ㅇ (환경순찰, 5대 G＆C) 시민생활과 밀접하게 연계되는 가로환경에 

대해 현장점검을 강화, 관리기관에 통보로 시민불편사항이 적기에 

해소 될 수 있도록 점검

□ 추진계획

  ㅇ 현장 점검 ․ 평가계획 수립                         : 2016. 2월

  ㅇ 현장 확인․점검을 통한 지속관리                 : 2016. 연중
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 법무담당관실 

  자치법규 입법·정비지원 및 법률서비스 강화

 행정신뢰도 제고를 위한 행정심판 및 
송무역량 강화 
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1  자치법규 입법·정비지원 및 법률서비스 강화

◇ 행정의 효율성 확보를 위한 자치법규 입법지원

◇ 신속한 법률정보 제공으로 시민편의 증진

 □ 추진 개요

  ㅇ 상위법 제·개정내용 미반영 법규, 경제활동을 저해하는 규제 

등 행정 여건에 부응하지 못한 자치법규의 체계적 정비 추진

※새로이제정된자치법규입법조례(‘14.12.31.제정), 법제사무처리규칙(’15.7.27)에따라시행

  ㅇ 직원의 법무행정 능력 향상 및 시민중심의 법률서비스 제공

 □ 추진 계획

ㅇ 자치법규 및 행정규칙 일제정비 추진

   - (대상) 시 전체 자치법규 및 행정규칙 : 745개 (‘15. 12. 10 기준) 

※ 조례 487개, 규칙 170개, 훈령 67개, 예규 21개

   - (추진방향) 연간 계획을 수립하여 체계적이고 효율적인 입법·정비 추진

   - (주요내용) 상위 법령 제·개정내용 미반영 및 위반 사항, 법령상  

근거 없는 규제 사항, 유사법규 통합을 통한 기본조례 제정 등

      ※ 정부조직법 개정 등 단순·공통사항 개정은 법무담당관(기획행정위) 일괄개정 추진

   - (추진일정) 2016년도 정비방향 마련(‘15.12.30한), 연간 정비계획 

확정(‘16.1.30), 정비추진(’16.2~ )

ㅇ 자치입법능력 제고를 위한 시․군․구 직원 법률교육 실시 (2회 180명)

    - 지방자치법, 법령해석, 행정절차법, 행정쟁송 등 순회교육 

ㅇ 시 홈페이지를 통한 법령 제·개정 정보, 판례 등 법률정보 제공

    - 불이익 행정처분기준, 법령 입법예고, 최근 개정법령, 행정심판정보 등 
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2 행정신뢰도 제고를 위한 행정심판 및 송무역량 강화

◇ 위법ㆍ부당한 행정청의 처분 등으로 침해된 시민의 권리를 구제

   하고 행정의 적정성을 확보

◇ 행정의 복잡ㆍ다양화 추세에 따라 증가하는 법률분쟁에 대응할

   수 있는 체계적 송무관리를 통한 행정신뢰도 제고

☐ 추진개요

  ㅇ 행정심판 구술심리 확대, 신속한 재결로 서민의 생계부담 완화

  ㅇ 행정심판 온라인시스템 운영으로 편리한 행정심판 서비스 제공

  ㅇ 내·외부 전문 인력을 통한 법률 자문으로 정책 결정단계부터 분쟁

소지를 예방하고 소송수행 과정에서도 법리 검토 실시

☐ 추진계획

ㅇ 신속하고 공정한 행정심판 운영

    - 주심제 확대를 통한 심리 전문성, 객관성 확보(‘15년 64건→ ’16년 66건)

    - 구술심리 운영 확대로 적극적 변론기회 부여(‘15년 40건 → ’16년 42건)

    - 시민의 권리 구제를 위한 신속한 재결(‘15년 44건 → ’16년 43건)

  ㅇ 행정심판 허브시스템 운영 개시

    - 행정심판 청구서·답변서의 온라인 접수·처리, 사건 진행상황 

실시간 통지로 민원인의 편의 도모

    - 우편송부 방식의 회의자료 전달체계를 온라인 처리로 개선  

 하여 행정심판위원들의 신속하고 효율적인 심의 편의 도모

    - 검토의견서, 재결서 등 회의자료 전산처리로 업무 생산성 제고

    - 시·도간 시스템 공동 활용을 통한 정보교류 및 인용률 편차 해소

ㅇ 소관부서 소송수행 지원 및 철저한 송무관리

    - 대응 방향, 쟁점사항 등 소송관련 자료 정밀 검토 및 자문

    - 주요소송 사전심사제 운영(소가 10억원 이상 및 현안 사건)

    - 사건 D/B관리, 진행사항 수시 점검 등 체계적인 관리를 통한 

소송수행 해태 방지
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  정보화담당관실

  함께 누리는 스마트 인천

 공유‧협업 기반의 디지털 행정
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1  함께 누리는 스마트 인천

◇ 맞춤형 웹서비스 원스톱 통합 창구와 120 대표번호를 통한 
질 높은 상담으로 민원 서비스의 편리성과 접근성을 제고하고,

정보 소외계층의 정보격차 해소 및 정보화역기능 예방으로 
건전한 정보문화 조성

□ 시민 맞춤형 통합 웹사이트 운영

ㅇ 통합 웹사이트 운영현황

   

계
대 표 직속기관/

사업소
패밀리

다국어
모바일

메인 기타 영문 기타

58 1 2 31 15 3 2 4

ㅇ 시민과 교감을 위한 웹사이트 부분 개편

- 사업기간 : 2016. 3. ~ 2016. 5.(3개월)

- 사업내용 

공개, 참여, 공유 컨셉에 맞춘 시장실의 주요기능 개선

※ 반응형 웹 구현, 시정일정 실시간 제공, 시민과의 소통콘텐츠 강화 등

시정계획 및 공약사항 콘텐츠 페이지 강화

온라인 시장실 CMS(웹사이트관리) 기능 고도화

효과적인 웹/모바일 기반 시스템 구축 전략방안 수립

- 소요예산 : 82백만원

□ 120미추홀콜센터 상담운영

ㅇ 운영시간 : 365일 24시간

ㅇ 운영예산 : 1,915백만원

ㅇ 상담인력 : 59명(시·구정 40, 상수도 19)

ㅇ 상담분야 : 시정, 구정, 교통, 상수도, 생활문의 등

ㅇ 상담채널 

① 전화상담 : 120(문자상담 032-120)

② 미디어상담 : 스마트앱, Twitter(@120incheon)

③ 특화상담 : 상담만족도, 공무원 청렴도 전화 친절도 등 조사
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□ 정보격차 해소사업 추진

ㅇ 추진근거 : 국가정보화기본법 제31조 ~ 제35조

ㅇ 사업기간 : 2016. 1. ∼ 2016. 12.

ㅇ 소요예산 : 470백만원(국비 235, 시비 235)

ㅇ 사업내용

    

구 분 대 상 추진목표

정보소외계층 정보화교육 장애인, 고령층, 결혼이민자 등 2,140명

정보통신 보조기기 보급 장애인 및 국가유공 장애인 230대

사랑의 그린PC 보급
장애인 및 기초생활수급자,

국가유공자, 고령자 등
420대  

□ 인터넷 중독 대응센터 구축 및 운영 (신규) 

ㅇ 구축목적 : 인터넷 스마트폰 중독의 사회적·경제적 폐해를 최소화

하기 위한 전문기관을 구축하여 상시 상담체계를 유지

하고, 건전한 정보문화 선두 주자 역할 수행

ㅇ 구축기간 : 2016. 1. ~ 2016. 4.(4개월)

ㅇ 구축장소 : 인천시 관내

ㅇ 소요예산 : 99백만원

- 대응센터 구축 및 인건비   : 80백만원(국비)

- 대응센터 임대료 및 운영비 : 19백만원(시비)

ㅇ 주요내용 

- 인터넷-스마트폰 중독 예방 교육 및 상담․치료 등

- 기획 프로그램 발굴 및 운영 지원
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2  공유‧협업 기반의 디지털 행정

◇ ICT 전문지식 공유로 일하는 방식 개선 및 창의적인 업무추진

능력을 향상하고, 지역사회와의 상호교류를 통한 지속적 공동

발전 도모

□ 일하는 방식 개선을 위한 나라e음 이용 활성화

ㅇ 나라e음 메신저, PC영상회의 등을 통한 수평적 회의 문화 확산

- PC영상회의 장비 일괄구매 보급 및 지속적 사용자 교육 실시

- 매월 부서별 PC영상회의 개최 실적 공개 및 활용 독려

ㅇ 정부통합지식행정시스템(GKMC) 활성화 추진

- 지식행정 활성화 계획 수립 및 추진

- 다양한 역량 강화 활동을 통한 지식행정 마인드 제고

□ 정보화 미래가치 창출을 위한 ICT 역량 강화 

ㅇ 시 산하 정보화 유관기관과의 협력을 통한 ICT 전문가 교육

- 내용 : 사물인터넷(IoT) 이론 및 실습, 최신 정보화동향 특강

- 대상 : 인천시 공무원(50명 × 2회)

ㅇ 인천지역 산·관·학 정보화분야 업무 연찬회

- 내용 : 정보화사업 아이디어 공모, 정보화정책 및 기관 소개 등 

- 대상 : 인천시 공무원, 지역 대학 및 기업체 IT 담당자(100명 × 3회)

ㅇ 정보화소식지 발행

- 내용 : 국내·외 ICT 동향·적용사례, 정보화 통계 자료, 인천 정보화소식 등

- 주기 : 매월(년 12회)

□ 인천데이터센터(IDC] 통합 운영

ㅇ 사업기간 : 2016. 1. ~ 2016. 12.

ㅇ 사업예산 : 1,835백만원

ㅇ 사업대상 : 2,922대(30개 부서, 62개 업무시스템)

* HW(306대), SW(177개), 네트워크(97대), 정보보호시스템(121대), PC(2,202대) 등

ㅇ 사업내용

- 유지보수 대상 장비의 무중단(24시간 365일) 운영지원

- 노후장비 교체 및 예방 점검으로 정보시스템 성능 최적화
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정보통신보안담당관실

 

  
 빅데이터 정보화전략계획수립 및 공공데이터 활용  

 활성화 추진(신규)

  SMART-CITY 구현을 위한 인프라 구축
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1  빅데이터 정보화전략계획 수립 및 공공데이터  
 활용 활성화(신규)

◇ 빅데이터 공유‧활용 기반 조성을 위한 빅데이터 정보화전략계획

(ISP) 수립 및 새로운 가치 창출

◇‘공공데이터 활용 창업경진대회 개최 등’공공데이터 민간 활용 

활성화 지원

□ 빅데이터 정보화전략계획(ISP) 수립 및 민원데이터 분석 (신규)

ㅇ 용역기간 : 2016. 3월 ~ 6월 (4개월)

ㅇ 용 역 비 : 150,000천원

ㅇ 주요내용

- 인천광역시 빅데이터 구축을 위한 종합로드맵 수립(5개년)

- 민원데이터(120미추홀콜센터, 홈페이지 등) 분석을 통한 개선과제

발굴 및 정책지원 수립

ㅇ 기대효과

- 빅데이터를 활용한 시정 현안 및 시민 니즈 파악으로 선제적 

공공서비스 모델 발굴

- 민원분석을 통한 행정 분야별 정책 수립 지원으로 행정서비스 

만족도 향상

□ 수요자 중심 공공데이터 민간 활용 활성화 지원

ㅇ 공공데이터 개방 확대

- 데이터의 질 향상과 오픈 포맷 데이터 개방 비율 확대 

ㅇ 공공데이터 활용 창업경진대회 개최

- 공고 기간 및 참가대상 : 2016. 4월 ~ 9월, 인천시민

- 공모분야 : 아이디어기획, 제품 및 서비스 개발 등
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연도 계 2014 2015 2016 2017
금액

(백만원)
14,048 5,448 2,200 4,400 2,000

2  Smart-City 구현을 위한 인프라 구축

◇ 누구나 쉽게 사용 가능한 ICT융합 서비스 제공 기반 구축

◇ 행정및 도시기반 시설에 대한 정보보호체계 강화로 신뢰 있는 공공정보 제공

□ 서해5도 통신망 안정적 서비스 제공(공약사업)

ㅇ 2018년까지 99.9%의 통신망 안정화로 24시간 무 중단 통신서비스 제공

   - 지속적인 통신시스템 개선 및 확충으로 도서주민 정주여건 개선

 - 백령 기가 아일랜드 추가사업 유치를 통한 정보이용 환경 제고

□ 농어촌지역 광대역가입자망 구축(사업완료)

  ㅇ 50세대 미만 행정리에 고속통신(50Mbps이상) 광대역 가입자망 구축으로  

 도시와 농어촌간 정보통신 이용격차 해소와 지역경제 활성화 기반 마련

   - 2016년 9개소 구축 [400백만원(시비 100백만원), 사업완료]   

       * 2014~2015년 15개소 완료[518백만원(시비 129.5백만원)] 

      * 인천시, 미래창조과학부, ㈜케이티 3자 협약(매칭펀드 1:1:2) 

□ 원도심 Smart-City 건설사업 추진

ㅇ 도시계획을 반영 민간투자 BTO(수익형) 사업으로 예산 없는 원도심 건설 추진

     - 인천광역시유비쿼터스도시사업협의회 운영(2회)

ㅇ 원도심 Smart-City 건설 전략 및 정책 발굴

    - 인천포럼 운영 및 세미나 개최(2회)

□ 사이버침해 대응 및 정보보호 활동 강화

  ㅇ 365일 무중단 보안관제로 사이버침해 대응체계 구성 운영

    - 시·군·구 및 전 산하기관 사이버침해 대응 보안관제센터 운영[368백만원]  

  ㅇ 정보보호 관리체계 및 개인정보보호 활동 강화

    - 정보통신기반시설 취약점 분석평가[56백만원]

    - 정보보호 관리체계 강화[174백만원]
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 서울사무소

  서울사무소 운영 활성화
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1   서울사무소 운영 활성화

◇ 2017년도 국비 확보를 위한 대외협력 기능 강화로 민선 6기 원활한 시책 추진

◇ 국회․중앙정부 대상 가교 역할 강화로 협력 네트워크 기반 구축

◇ 인천의 가치 재창조를 위하여 다양한 프로그램의 적극적인 발굴․운영
□ 인천의 가치 재창조 실현

ㅇ 인천 알리기를 위한 차별화된 행사 개최  (예) 2015 인천, 국회 상륙작전

ㅇ「인천으로의 초대」 프로그램 확대 발굴  

- (국회) 초선의원 및 보좌진 시책 현장 투어로 인천의 이해와 발전 도모

- (중앙부처) 중앙공무원의 인천 견학을 통한 주요 사업 현장설명회 실시

- (출향인사) 각종행사개최시주요내빈초청으로시발전상제공및애향심고취

ㅇ 다양한 인적 네트워크 활용으로 시정 운영의 원활한 협조체제 구축 

- 인천연고 국회 및 중앙부처 공무원 현황 주기적 Up-Date : 46개 기관 283명

ㅇ 언론(국회 출입기자)을 통한 시정 홍보 강화로 중앙의 관심 유도

□ 2017년도 국고보조금 확보 지원

ㅇ 시 재정관리담당관실(재정지원팀)과 유기적인 협력체계 구축

ㅇ 중앙부처·국회 대상 국비지원 건의 자료 제공·설명 및 간담회 개최

ㅇ 중앙부처, 국회, 정당과의 정책 협의 및 정보 교류

□ 내실 있는 정책사업 수립을 위한 소통창구 역할 수행

ㅇ 지역 국회의원실 주최 토론회(세미나) 실․국과 공동개최 추진

ㅇ 정책동향(토론회, 의사일정 등), 정책자료 수집 및 관련 부서 전달

ㅇ 국회의원 입법지원 사항 모니터링 및 우리 市 관련사항 중점 관리

□ 세종출장소 설치․운영

ㅇ 세종시 소재 중앙부처와의 상시 업무 협조체제 구축 및 유대관계 강화

ㅇ 국고보조금 확보 및 중앙부처 정책동향을 위해 세종출장소 가동(2016.1월)


