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Ⅰ. 일반현황
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 일반현황

□ 기  구 : 4 과 15 담당 4 사업소

□ 인력(정/현원) : 133/133명 (일반직 133/133)

□ 조직표 (‘16. 11. 30. 현재)

여성가족국

여성정책과 보육정책과 아동청소년과 노인정책과

여성정책담당 보육정책담당 청소년정책담당 노인정책담당

여성지원담당 보육지원담당 청소년육성담당 노인지원담당

여성권익담당 보육기반담당 아동복지담당 장사문화담당

가족지원담당 출산장려담당 아동권리담당

여성복지관 여성의광장 서부여성회관 아동복지관

 예    산 
(단위 : 백만원)

구  분 2016년 2017년
내    역

인건비 물건비 사업예산

계 1,235,489 1,320,028 4,471 3,601 1,311,956

여 성 정 책 과 27,524 31,507 - 133 31,373

보 육 정 책 과 539,269 566,814 - 112 566,703

아동청소년과 64,063 66,320 - 106 66,214

노 인 정 책 과 593,582 642,823 36 126 642,662

사 업 소 11,051 12,564 4,435 3,124 5,004

* 사업예산 : 연구개발비(207), 304(경상이전)~800(예비비 및 기타) 
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 주요 현황 및 통계 

□ 인구현황
(단위 : 천명)

구 분
총 인 구

출생아
아동․
청소년 청년 노인

계 여 남

인 천
3,000
(100%)

1,489
(49.6%)

1,511
(50.4%)

18.4
(0.6%)

772
(25.7%)

796
(26.5%)

323
(11%)

* 합계출산율 : 인천 1.22명/ 전국 1.24명

* 아동 1~17세, 청소년 9~24세, 청년 15~34세, 노인 65세이상

□ 여성경제활동 현황 및 고용률
(단위 : 천명)

구 분
15세 이상
여성인구수

여성경제활동
인구수

여성경제활동
참가율(%) 여성고용률(%)

전 국 22,100 11,532 52.2 50.1

인 천 1,246(5.6%) 678(5.9%) 54.4 51.9

* 여성취업기관 : 여성새일센터 8, 여성인력개발센터 3

□ 여성권익시설
                                                    (단위 : 개소)

구 분
상담소 여성폭력

보호시설
여성쉼터

여성긴급전화
1366 ․
해바라기센터

남동겨레
하나센터소계 가정폭력 성폭력 성매매

전 국 400 203 159 38 208 54 10

인 천 12 (3.0%) 7 (3.4%) 3 (1.9%) 2 (5.3%) 6 (2.9%) 4 (7.4%) 1 (10%)

□ 사회복지 생활시설

(단위 : 개소)

구 분
한부모가족

복지시설

아 동

보호시설

청소년

보호시설

노 인 보 호 시 설

소계 양로원 요양원

전 국 127 729 123 5,449 265 5,184

인 천 10 (7.9%) 23 (3.2%) 10 (8.1%) 365 (6.7%) 20 (7.5%) 345 (6.6%)
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□ 보육관련 이용시설
                                                    (단위 : 개소)

구분
어린이집

육아종합
지원센터

도담도담
장난감월드
(대여점)소계 국․공립

사회복지
법인

법인·
단체 등 민간 가정 협동 직장

전국 41,385 2,757 1,408 809 14,382 20,988 154 887 92 86

인천 2,228 148 11 20 809 1,178 6 56 6 15

* 특수보육 어린이집 : 인천 434개소/ 전국 10,971개소

❖ 0~5세 영유아 보육지원 현황                              (단위 :명, 백만원)

  

0~2세 시설이용(영유아보육료) 시설이용(누리과정) 가정양육

대상 지원액 대상 지원액 대상 지원액

43,000 249,881 34,000 117,298 56,000 99,495

□ 청소년 이용시설                                                         (단위 : 개소)

구분
활동시설 복지시설

계 수련관 문화
의집 수련원 유스

호스텔 야영장 문화
센터

성문화
센터

상담복지
센터

청소년
쉼터

전국 1,180 181 245 193 126 43 - 59 213 120

인천 49 (4.2%) 8 (4.4%) 5 (2.0%) 5 (2.6%) 4 (3.2%) 7 (16.3%) 1 2 (3.3%) 9 (4.2%) 8 (7.7%)

□ 노인복지 이용시설  
                                                      (단위 : 개소)

구 분 계 노인종합
문화회관

노인
복지관

노인
문화센터

노인일자리
전담기관 경로당 재가노인

복지시설
노인보호
전문기관

전 국 67,841 1 300 - 132 64,290 3,089 29

인 천 1,624 1 10 9 9 1,461 133 1

□ 화 장 율 (전국 2위)         
                                                        (단위 : 건)

구 분 사망자수 화장건수 화장률

전 국 267,692 211,825 78.8%

인 천 13,409 (5%) 12,061 (5.7%) 89.9%

❖ 장사시설 현황                                                  (단위 : 기)

 

공설묘지 공설봉안당 자연장지

개소 면적(천㎡) 매장기수 봉안능력 봉안실적 자연장능력 자연장실적

84 2,784 62,653 97,373 70,705 6,315 3,732
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Ⅱ. 2016년 성과와 평가
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 주요성과 

□ 정책수요자와의 단계적 소통체계 구축, 시민 감동행정 구현 

ㅇ 정책 수요-공급자간 단계별 맞춤소통 체계구축 : 657,982명

ㅇ 시민표창 확대를 통한 시정참여 자긍심 확산 : 949명  

□ 인천을 사랑하는 새로운 여성인재, 「3,000人 新仁여성」육성 

ㅇ 新仁여성(여성인재) 발굴 : ‘15년 2,711명→ ’16년 2,836명(125명↑)

ㅇ 지역기여 여성리더상 정립, 재능나눔 활동 : 1,938명 수혜

□ 여성과 남성이 함께 행복한 인천조성 기반마련

ㅇ 정부 정책페러다임 전환에 따른 양성평등정책 추진기반 구축

*「인천양성평등기본조례」개정(‘16.2), 「인천성별영향분석평가조례」제정(’16.7), 위원회구성(‘16.12)

ㅇ 성별영향분석평가부문 3년연속 국정평가 “가등급”획득

ㅇ 성별영향분석평가 우수사례 경진대회 ‘우수상’ 수상

□ 워킹맘･워킹대디가 행복한 가족친화 사회환경 조성

ㅇ 전국최초 ‘가족친화인증 준비기업군’ 지정 지원 : 102개소

ㅇ 참여확산 지원기반 마련 : 조례개정(‘16.5), 금융혜택MOU체결(’16.5) 등

□ 폭력없는 인천, 여성과 아동이 안심하는 안전인천 구축 

ㅇ 아동․여성안전 지역연대 운영 ‘최우수 지자체‘ 선정 

ㅇ 안심드림마을 조성사업  ‘우수지자체‘ 및 ‘우수 기관‘ (2개소) 선정

ㅇ 민․관협력의 인천형 아동보호 인프라 구축 

* 통합지원체계(18개기관), 의료지원체계(3개 종합병원), 광역최초 ‘우리마을 아동지킴이’(3,829명)

ㅇ 광역지자체 최초 ‘우리마을 아동지킴이’ 발족 : 군 구 통리장 3,829명
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□ 여성의 자립을 지원하는 맞춤형 서비스 강화

ㅇ「인천여성일자리지원단」출범에 따른 종합적 지원체계 구축 : ‘16. 7월

ㅇ 경력단절여성 취업지원 : 취업12,932명, 직업교육673명

ㅇ 여성새일센터 사업평가 ‘우수지자체’ 및 ‘최우수센터’(4개소)선정 

□ 아이가 행복한 「인천형 책임 맞춤보육」 실현

  ㅇ I-조아 인천형 공보육 인프라 확충 

* 인천형 어린이집 10개소, 국공립어린이집 확충 152개소(8개소↑)

* 민간분야 우수 공공형어린이집 지원 확대 101개소 (10개소↑)

ㅇ 지자체 최초 인천형 「부모참여 열린어린이집」선정 : 30개소

ㅇ 보육교사 처우개선 : 수당(36→38만원), 보조교사(752개소), 대체교사(40→56명)

ㅇ 어린이집 평가인증률 (87.55%) 특․광역시중 “1위” 달성

ㅇ 보육료 및 양육수당 지원으로 양육부담 경감 : 133,725명, 4,629억원

□ 아이 낳기 좋은도시 인천, 출산 친화환경 조성

  ㅇ 임신․출산지원 : 임산부 건강관리(17,039명), 난임부부 시술비지원(3,753건)

  ㅇ 영유아 보건의료서비스 지원 : 미숙아의료․난청진단 등 24,106명 

  ㅇ 인천지역 저출산 극복 네트워크 사업 : 인식개선캠페인 등 14회

□ 청소년의 희망찬 꿈 지원사업 확대

ㅇ 청소년 문화활동 지원 확대

* 한중일 음악교류(‘16.9), 동아리 경연대회(’16.9), 어울림마당(14회) 개최 등

* 안전한 활동공간 확대(20개소) : 수련시설 13개소, 지하철 춤연습마루 7개소

ㅇ 인천청소년수련관 청소년운영위원회 전국 ‘우수 위원회’ 선정

ㅇ 인천청소년활동진흥센터 청소년활동프로그램 전국 ‘대상’ 수상

ㅇ 인천청소년상담복지센터 1388, 친절도 평가 전국 ‘1위’ 수상
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□ 아동의 건강한 성장환경 조성

ㅇ 민․관 협력 아동지원사업 : 나눔음악회(‘16.10), 산타원정대(’16.12)

ㅇ 인천가정위탁지원센터 전국 ‘최우수 기관’ 선정

ㅇ 아동정책시행계획 평가 ‘우수 기관’ 선정

ㅇ 인천 3개구(동구, 연수구, 남동구) 드림스타트 전국 ‘우수기관’ 선정

□ 전국 노인일자리사업 평가〔시장형부문 2년연속‘우수상’수상〕

ㅇ다양한 노인일자리 확대 : 294개사업 22,934명 (‘15년대비 3,043명증)

ㅇ민․관협력을 통한 인천형 노인일자리 사업 확대

* 인천실버종합물류(주) 설립(‘16.2)→ 인천시, CJ대한통운, 한국노인인력개발원 공동참여

* 지역협력기반 실버카페 확대 : ‘15년)16개소 153명→ ’16년)17개소 180명

□ 활기찬 노후지원, 체감형 노인복지서비스 제공

ㅇ 2016년도 기초연금사업 ‘우수기관’ 선정

ㅇ 노년의 건강한 사회참여 및 여가지원

* 기초연금 (220,904명), 평생교육․여가시설 (20개소), 경로당 여가문화사업 (1,108개소)

* 노인자원봉사대 운영 (9,250명), 아이러브 카네이션축제(5월), 게이트볼대회(5월,10월)

ㅇ 저소득 노인의 생활밀착형 돌봄케어

* 생활지원 : 무료급식․배달, 노인돌봄, 안심폰, 선풍기 등 17,049명

* 거동불편 노인지원 : 요양시설 및 재가복지 이용자 9,486명

□ 안정적 장사수요 대처, 환경친화적 인프라 구축

  ㅇ 인천가족공원 조성사업(2단계) 완료 : 봉안시설 61,747기 확보

  ㅇ 인천가족공원 조성사업(3-1단계) 조성 : 추진율 10% 완료
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 평가 및 개선방향

□ 여성･가족분야의 인천형 복지모델 구축

ㅇ 유아부터 노인까지 시민의 보편․맞춤형 복지지원체계 구축

⇒ 시민공감 위한 ‘추진TF’ 구성, 시민소통사업 등 실행전략수립

□ 여성의 다양한 사회참여 활성화 지원체계 구축

ㅇ「인천사랑 新仁여성」발족, 여성전문인재 재능나눔 활동,「인천일자

리지원단」출범 등 여성인재의 다양한 사회참여 여건조성

⇒ 여성인재 신규발굴․활동영역 확대 필요

□ 함께 키우는, 안심보육환경 마련

ㅇ「인천형 어린이집 모델」개발 및 민간자원 활용방식 국공립 어린

이집 확충으로 시 재정부담 경감

ㅇ 지자체 최초「부모참여 열린어린이집」운영 등 다층적 참여체계 

구축 및 위탁부모의 신뢰회복으로 근본적 안심보육환경 구축

⇒ 인천 초저출산 현상에 대응한 긴급 조직체계 구축 및 중장기 전략수립시급

□ 인천의 미래세대, 아동․청소년의 건강한 성장환경 조성

ㅇ 전국적 아동학대 사건발생을 계기로 신속하고 다각적인 특단의 대

책을 마련하고, 민관협력 아동보호 인프라 구축

ㅇ 자유학기제 시행에 맞춘 다양한 활동프로그램 제공으로 높은 시민호응

⇒ 다양한 청소년 활동인프라 확충 필요

□ 민․관 협력의 노인일자리 사업체계 구축

 ㅇ 기업참여 “(주)인천실버종합물류” 설립으로 일자리의 지속성과 확장

가능성 확보 및 어르신 사회참여 활성화 기반확충

⇒ 2017년부터는 베이비붐 은퇴세대 등 예비노인 지원을 위한 다각적 정책개발 필요
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Ⅲ. 2017년 정책여건과 목표
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 여건과 전망

□ 2017년 정책여건과 전망

ㅇ (여성 사회참여 요구증대) 정부의 ‘17년이후 ’지역성평등지수‘ 순위 공개

결정에 따라 지역의 낮은 성평등지수 분야 개선요구가 전망되며,

특히, 전문여성인재의 활동영역 확대 및 경력단절여성의 사회 재진입 

요구가 증가되고 있으나, 직업의 성별격차는 여전히 존재하며, OECD

여성고용률 수준에 미치지 못하는 수준

   * 인천성평등지수 : 경제활동(67.6점), 의사결정(25.9점), 교육․직업훈련(94.8점), 복지(75.9점),

보건(96.0점), 안전(58.8점), 가족(63.1점), 문화․정보(89.3점)

* 여성고용률 : 인천51.9% (전국50.1%), ‘15년 OECD 58.5%

ㅇ (아동 여성 안전환경 구축요구) 부천․인천의 아동폭행 학대사건,

강남역 묻지마 여성살인 등 사회적 약자에 대한 폭력범죄가 증가하고

있어, 지역사회 전반의 관심과 종합적 대책이 필요  

* 인천 아동학대신고 : ‘15.10월 791건→ ’16.10월 1,912건(241%↑)

ㅇ (초저출산 극복대책 시급) 인구 대체수준(출산율 2.1명)에 미치지 못하고 

있는 인천의 급격한 초저출산 현상 등 향후 인구절벽 위기대응을

위한 종합적 대책수립 및 지원확대 절실  

* 인천 합계출산율 1.22명→ 17개 시도중 13위로 하위권/ OECD평균 1.68명

ㅇ (베이비부머의 新 복지수요) 노인인구 11%, 건강․자살 등 노인문제

심각, 베이비부머의 은퇴 시작으로 이들 세대의 제2의 인생설계지원, 재

취업 등 건강한 노후를 위한 새로운 복지정책 개발 필요

* 인천시 2027년 초고령사회 (65세이상 20.6%)진입예상, 베이비부머 427,837명(14.5%)
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 정책목표

  
행복한 여성, 건강한 가정, 일류도시 인천 

  

활기찬 사회참여, 

여성이 행복한 인천을 

만들어가겠습니다.

 양성이 행복한 동행, 인천형 추진기반 구축

 맞춤형 여성 취업지원 및 고용유지 강화

 여성․아동 안심드림(Dream) 인천조성

 건강가정 육성 및 가족친화 사회환경 조성

신뢰 ․ 협력기반의

부모안심 양육환경을 

조성하겠습니다.

 맞춤형 보육의 안정적 정착

 수요자 맞춤형 안심보육 기반 조성

 신뢰와 협력의 보육지원 체계 구축

 저출산 극복을 위한 친출산 환경 조성

인천의 아이들,

건강한 푸른꿈으로 

키우겠습니다.

 청소년 3氣 (나누氣, 참여하氣, 놀氣) UP

 푸른 꿈을 실현하는 건강한 청소년 육성

 아동최우선 원칙의 복지지원 체계 구축

 맞춤형 아동복지 서비스 증진

 청년발전정책 수립을 위한 토대마련

어르신의

건강한 인생2막을 

지원하겠습니다.

고령사회 선제적 대응을 위한 전략사업 추진

 일자리를통한건강100세, 인천형어르신일자리사업추진

 어르신의 생활안정 및 건강증진 도모

 자연 친화적인 장사인프라 구축
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 주요사업별 지표

□ 총괄표                                          (단위 : 백만원)

시정
방침

주요
전략

추진사업명 (주요과제) 신규/
계속 사업기간

총사업비
(국비포함)

국가
지원

풍

요

로

운

시

민

의

삶

활기찬 

사회참여,

여성이 행복한 

인천조성

-양성의 행복한 동행, 인천형 추진기반 구축 계속 2017-2020 345 여가부

-맞춤형 여성 취업지원 및 고용유지 강화 계속 2017 3,054 여가부

-여성․아동 안심드림(Dream) 인천조성 계속 지속 4,765 여가부

- 건강가정 육성 및 가족친화 사회환경 조성 계속 지속 21,454 여가부

4개 시책 사업비 계 29,618

신뢰-협력기반의 

부모안심 

양육환경 조성

- 맞춤형 보육의 안정적 정착 계속 지속 469,082 복지부

- 수요자 맞춤형 안심보육 기반조성 계속 지속 45,171 복지부

- 신뢰와 협력의 보육지원 체계 구축 계속 지속 2,393 복지부

- 저출산 극복을 위한 친출산환경 조성 계속 지속 15,161 복지부

4개 시책 사업비 계 531,807

아동･청소년의

건강한 푸른꿈 

지원

- 청소년 3氣(나누기,참여하기,놀기) UP 계속 지속 12,065 여가부

- 푸른꿈을 실현하는 건강한 청소년 육성 계속 지속 6,633 여가부

- 아동최우선 원칙의 복지지원 체계구축 계속 지속 21,003 복지부

- 맞춤형 아동 복지서비스 증진 계속 지속 24,981 복지부

- 청년발전정책 수립을 위한 토대 마련 신규 지속 - -

5개 시책 사업비 계 64,682

어르신의

건강한 

인생2막 지원

- 고령사회 선제적 대응을 위한 전략사업 추진 계속 지속 598 -

- 인천형 어르신 일자리 사업 추진 계속 지속 48,950 복지부

- 노인의 생활안정 및 건강증진 도모 계속 지속 502,765 복지부

- 자연 친화적인 테마형 장사인프라 구축 계속 지속 59,865 복지부

4개 시책 사업비 계 612,178
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□ 세부지표 

추진사업

(주요과제)
지      표 단위 2016 2017 2018

양성평등 추진
기 반  강 화

ㅇ 대상정책별 성별영향분석 실적 건 180 190 200

맞춤형 여성취업지원 
및 경력유지 강화

ㅇ 경력단절여성 취업자 수  명 12,500 13,300 14,500

예방중심의 
여성․아동 

안심도시 구축

ㅇ 무인여성안심택배시스템 설치 개소 10 25 50

ㅇ 여성.아동 안심드림 마을 조성 개소 2 2 2

ㅇ여성·아동 폭력 방지 및  피해자 지원실적 명 67,272 68,000 69,000

ㅇ 성인지적 인권통합교육 명 22,889 25,000 25,000

건강가정 육성 
및 가족친화적 
사회환경 조성

ㅇ 가족친화인증기업 확대 개소 45 75 125

ㅇ 건강가정지원센터 프로그램 참여자수 명 159,899 165,000 170,000

ㅇ 아이돌봄 연계건수 건 157,056 160,000 200,000

ㅇ 저소득 한부모가족 자녀양육비등 지원건수 명 14,274 15,000 17,000

ㅇ 한부모가족지원센터 이용자수 명 23,000 23,500 24,000

[함께키움]시민이 
행복한 책임보육 실현

ㅇ 맞춤형 보육등 보육료 지원 명 77,000 77,000 77,000

ㅇ 가정양육수당 지원 명 56,000 56,000 56,000

수요자 맞춤형 
안심보육기반 조성

ㅇ인천형 공보육 인프라 확대 개소 318 366 424

ㅇ 시간제 보육서비스 제공 반 16 17 18

ㅇ 어린이집 지도점검 개소 1,000 1,000 1,000

ㅇ 급식재료 공동구매 개소 1,200 1,200 1,200

신뢰와 협력의 
보육지원체계 구축

ㅇ 열린 어린이집 운영 개소 30 30 30

ㅇ 부모 모니터링단 운영 개소 1,200 1,200 1,200

ㅇ 영유아 부모 가정양육서비스 지원 회수 77 86 100

저출산 극복을 위한 
친출산환경 조성

ㅇ 출산장려 정책 홍보 건 2 7 10

ㅇ 모성 보건의료서비스 지원 명 20,000 20,699 25,000

ㅇ 영유아 보건의료서비스 지원 명 25,000 29,700 32,000
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추진사업

(주요과제)
지      표 단위 2016 2017 2018

청소년 3氣 UP

ㅇ 청소년 국제교류 활동 지원 명 200 360 200

ㅇ 청소년수련시설 운영활성화 명 905,259 914,311 928,025

ㅇ 청소년시설 확충 개소 2 3 3

푸른꿈을 실현하는 
건강한 청소년 육성

ㅇ 청소년 상담복지센터 운영 개소 9 10 10

ㅇ 학교폭력 예방교육 실시 명 55,029 56,000 56,500

ㅇ 청소년쉼터 가출청소년 보호 강화 명 837 879 923

아동최우선 원칙의 

복지지원체계구축

ㅇ 보호아동 자립지원계획 수립 % 100 100 100

ㅇ 아동발달지원계좌 대상자 확대 명 3,486 3,828 4,000

맞춤형 아동복지  

서 비 스  증 진

ㅇ 지역아동센터 지원 개소 182 183 183

ㅇ 결식아동 급식지원 명 19,967 17,582 17,000

ㅇ 드림스타트 사례관리 명 3,371 3,400 3,450

노인사회참여
지 원 ㅇ 맞춤형 노인일자리사업 추진 명 22,830 24,000 27,000

노인의 생활안정 

및 건강증진 도모

ㅇ 독거노인 지원 명 8,200 8,965 9,600

ㅇ 기초연금 지원 명 220,904 224,357 227,000

ㅇ 노인복지관, 문화센터 확충 개소 20 21 23

친환경 장사인

프 라  구 축

ㅇ 인천가족공원 조성사업(3-1단계) % 10 30 60

ㅇ 승화원 화장로 개·보수 개소 - 8 16
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Ⅳ. 주요 핵심과제 추진상황

  급속한 저출산 ․ 고령화현상 대응체계 구축

 취약계층 수요맞춤형 일자리 지원 확대

 
이웃이 지켜주는 여성･아동 안전, 

행복공동체 인천 조성



- 19 -

1   급속한 저출산･고령화현상 대응체계 구축

 ◇ 초저출산현상 장기화 및 급속한 고령화 심화에 따른 인구절벽 

    상황에 예측되는 각종 사회문제의 체계적 대응전략 마련시급 

□ 현    황

ㅇ 인천 합계출산율 : 1.22명(17개시도중 13위), OECD평균 1.68명

ㅇ 인천 노인인구 : ‘16년 11%(고령화사회)→ ’27년 20%↑(초고령사회) 진입예상

* 신시니어 및 베이비부머(50~64세) 657,012명(인천시 인구의 22.4%)

□ I-Mom 출산축하 지원 (신규) 

ㅇ 출산축하 용품지원 : 모든 출산산모 25,500명

ㅇ 축하방법 : 모바일 상품권 지급, 축하메시지 전달

□ I-Mom 산모신생아 건강관리사 파견 (확대) 

ㅇ 지원대상 : ‘16년 5,000명 → ’17년 8,400명 (예외대상자 확대)

2016년 2017년이후 (확대)

중위소득 80%이하
분만취약지 거주자(옹진)
세째아 이상

쌍생아, 새터민, 다문화가정, 미혼모(청소년),

장애인가정, 둘째아(중위소득100%이하)

□「고령사회 대응전략지원단 (센터)」 설립

ㅇ 설립목적 : 인천형 노인복지정책 개발 등 통합 대응체계 구축

* 공약사업) 시니어연구소, 즐거운인생센터, 어르신돌봄종사자 지원센터 통합구축

ㅇ 시기 및 사업비 : 2017년 하반기, 448백만원

□ 저출산고령화 전략적 대응을 위한 전담부서 신설 (건의) 

ㅇ 근본적 원인해소를 위한 중장기 계획과 지역사회 전반의 변화 필요

* 출산정책팀 신설(5명/5명增) : 저출산종합대책, 결혼․출산장려, 다자녀지원 등

* 고령친화정책팀 신설(5명/ 2명增) : 고령화대책, 노후설계지원, 일자리사업 등
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2  맞춤형 일자리 지원 확대

 ◇ 경력단절여성, 어르신의 일자리를 통한 사회참여 확대로 잠재인력의 

    지역사회 성장동력 전환 및 복지지원의 근원적 문제 해결 

□ 현    황

ㅇ 인천경력단절여성* : 114,000명 (인천여성인구의 7.7%, 전년대비5.9%↓)

* 15 ~ 54세 기혼여성중 경력단절된 여성

ㅇ 활동가능 신시니어 세대(50~64세) : 657,012명 (인천 인구의 22.4%)

□ 여성의 사회참여 지원, 경력단절여성 맞춤형 일자리 확충 

여성취업연계 : ‘16년 12,500명→ ’17년 13,300명→ ‘18년 14,500명 
ㅇ「인천여성일자리 지원단」중심, 여성세일센터(7개소) 협업체계 구축

ㅇ 여성․가족친화기업 신규발굴 역량집중 : ‘16년 300기업→ ’17년 450기업

ㅇ 기업맞춤형 직업교육과정 운영 : 32과정 800명

ㅇ 취업자의 안정적 고용유지를 위한 사후관리 강화 

* 동행면접, 찾아가는 이동상담, 여성친화기업 환경개선 지원확대(20→30기업) 등

□ 건강 100세 지원, 어르신 일자리 확대

   노인일자리 : ‘16년 22,830개 → ’17년 24,000개→ ‘18년 27,000개  
ㅇ 시장형(취업, 창업형)일자리 확대로 일자리 공급 : 4,584명

ㅇ 민․관협력 고령층 적합 인천형 노인일자리 창출 

- 인천실버종합물류(주) 기업협업 실버택배 등 일자리 확대 : 230명

- 어르신 아동지킴이 ‘아이맘 사랑사업’ 확대 : 5,000명  

    - 민간연계 고령층 적합 일자리 인력파견 확대 : 1,000명 

ㅇ 일자리 어르신의 지역공헌활동 ‘액티브 시니어 홍보단’ 운영 : 200명 
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3  이웃이 지켜주는 여성･아동 안전, 행복공동체 인천 조성

 ◇ 급증하는 아동학대 및 묻지마 여성폭력 등에 대비한 취약계층인

    아동과 여성이 안심할 수 있는 생활밀착형 안전정책 중점 추진
 

 ◇ 시민과 함께 만들어가는 안전공동체, 행복공동체 인천조성 

□ 현  황                                             
(단위:건)

유 형 별 2012년 2015년 증감율

가정 폭력 542 2,896 446%↑

성 폭 력 1,381 1,995 145%↑

아동학대(신고) 565 922 163%↑

* ‘16.10월현재 아동학대신고 : 1,912건(’12대비 338%↑)

□ 여성･아동 폭력예방 안심드림(Dream) 구축 

ㅇ「무인 여성안심택배」서비스 확대 : ‘16년 10개소→ ’17년 25개소

ㅇ「여성․아동 안심드림마을」조성 : 2개소

ㅇ 폭력예방 안전 멘토-멘티 결연사업 : 지적장애 폭력피해여성 50명

ㅇ 초등학생 성인지적 인권통합교육 : 초등 5학년 25,000명

ㅇ 데이트폭력 24시 상담콜 운영 : 긴급전화 1366센터

□ 아동학대예방 안심드림(Dream) 구축

ㅇ 촘촘한 지역안전망 구축,「우리마을 아동지킴이」운영 : 3,829명 

ㅇ 아동보호전문기관 설치 확대 : ‘16년 3개소 → ’17년 4개소

ㅇ 시민․관계기관간 긴급 지원․협조체계 강화

- 통합지원체계 구축 : 교육청․법원 등 18개 기관참여

- 응급 의료지원 협약체결 : 상급종합병원 3개소

- 아동보호전문기관 협의체 운영 : 안건별 의견수렴 및 정책반영
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건 의 사 항


  

저출산고령화 등 급변하는 

행정환경 대응조직 개편
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1  저출산고령화 등 급변하는 행정환경 대응조직 개편

◇ 초저출산 현상 및 급속한 고령화 심화에 따라 발생 예측되는 사회

문제의 체계적 대응전략 마련 및 전담조직 구축 시급 

◇ 급변하는 복지환경 및 행정수요에 대처가능한 조직재편 필요

□ 조직확충 건의(안) → 4과 19팀 154명(4팀 20명 增)
         

여 성 가 족 국  신설부서

여성정책과 보육정책과 아동청소년과 노인정책과
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화
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팀

장
사
문
화
팀

  

                

□ 양성평등 실현을 위한 시정의 성주류화 추진 전담부서 확충  

ㅇ 성주류화팀 신설(3명) : 행정5급1, 행정6급1, 행정7급1

ㅇ「가족친화인증준비기업군 양성사업」전담인력 충원(1명) : 행정7급1

□ 초저출산 현상 극복을 위한 전담부서 신설

ㅇ 출산정책팀 신설 (6명) : 행정5급1, 행정6급2, 보건․간호6급1, 행정7급1, 간호7급1

ㅇ 아동학대예방관련 전담인력 충원(2명) : 행정6급1, 행정7급1

□ 청년발전정책 추진 전담부서 구축

ㅇ 청년정책팀 신설(4명) : 행정5급1, 행정6급2, 행정7급1

□ 급격한 고령화대비 전담부서 신설

ㅇ 고령친화정책팀 신설(5명/2명增) : 행정5급1, 행정6급1

ㅇ 노인여가 행정수요 증가대비 전담인력 충원(1명) : 행정7급1

ㅇ 장사수요 증가에 따른 전담인력 충원(1명) : 행정7급1
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Ⅴ. 주요업무 추진계획
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여 성 정 책 과

  兩性의 행복한 同行, 인천형 추진기반 구축

 맞춤형 여성 취업지원 및 고용유지 강화

 여성․아동 안심드림(Dream) 인천조성

 건강가정 육성 및 가족친화 사회환경 조성
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1  兩性의 행복한 同行, 인천형 추진기반 구축

◇ 실질적 양성평등 구현을 위한 행정 추진동력 및 지원체계 확보

◇ 「양성평등 행복인천」을 견인하는 新仁여성 활동지원 

□ 행정의 성 주류화 사업의 실효성 확보

ㅇ 실질적 양성평등 실현을 위한 인천형 양성평등 중장기플랜 수립

* 제1차 인천양성평등 기본계획(2018~2022) : ‘17. 12월

ㅇ 성별영향분석평가를 통한 정책의 성차별분야 실효적 개선

* 성별위원회 2017년 중점 성주류화 의제 채택→ 집중개선 및 성과제고

ㅇ 장기계획 및 자치법규 제 개정 담당자의 성인지 교육 의무화

* 교육대상 확대 : ‘16년 601명→ ’17년 700명 *3년연속 국정평가 가등급

□ 미래인천 새주역, 「新仁여성」활동강화

ㅇ 계층별 지원체계 구축을 통한 新仁여성 네트워크 및 활동 활성화

* 기존)차세대여성리더→확대)여성고위관리자, 차세대여성리더, 여대생, 여고생

* 맞춤형교육과정운영, 대상별네트워크형성, 멘토멘티결연, 지역재능나눔확대

ㅇ「Good 양성평등정책」 모니터링 운영으로 시정Doctor 기능 제고

ㅇ 여성의 정책참여 확대, 위원회 참여율 제고 : ‘16년 30%→‘17년 40%

ㅇ 시민과 함께하는 양성평등 문화확산 : 기금사업확대 10→ 14사업

□ 시민체감형 여성․가족정책 개발, 여성가족재단 연구기능 활성화

ㅇ 연구성과 제고를 위한 연구인력 확충 : 아동 보육분야 2명 증원

ㅇ 인천형 정책개발 및 실행력 확보를 위한 분야별 지역 네트워킹 강화

* 여성단체활동가 워크숍(상반기), 여성단체 풀뿌리 리더쉽교육(2회),

양성평등정책의제 간담회(하반기) 등
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2  맞춤형 여성 취업지원 및 고용유지 강화 (인천형)

◇ 경력단절여성에게 체계적·종합적인 지원서비스 제공

◇ 여성의 경제활동 참가 및 일자리 창출을 위한 지원체계 강화 

□「인천여성일자리지원단」중심의 취업지원 네트워크 강화

  ㅇ 여성새로일하기센터(7개소) 협업체계 구축 및 공동사업으로 효과성 제고 

* 취업정보교류․공유, 종사원 워크샵 토론회 개최, 통합홍보 추진 등

  ㅇ 여성 경력유지방안 연구 및 맞춤형 직업교육훈련과정 개발·보급

  ㅇ「여성일자리 연합박람회」개최로 구직기회 제공 및 일자리 정보공유

□ 수요자 맞춤형 취업지원 및 고용유지 강화

  ㅇ 맞춤형 취업지원을 통한 취업성과 제고 : ‘16년 12,500명→ ‘17년 13,300명

* 개별 및 집단 취업상담, 취 창업정보 제공 등

  ㅇ 기업수요 맞춤 직업교육과정 개발 및 운영 : 32과정 800명

  ㅇ 취업성공률 제고사업 : 동행면접, 찾아가는 이동상담 추진 등

  ㅇ 취업후 고용유지 강화를 위한 다각적 지원사업 강화

* 고용우수기업의 여성친화 환경개선 지원확대 : ‘16년 20개→ ’17년 30개기업

* 경력단절 예방프로그램 추진 : ‘16년 700명→ ’17년 800명

* 새일센터(결혼이민여성 포함) 인턴쉽 연계 : 295명

  ㅇ 여성사회교육기관(4개소) 및 여성인력개발센터(3개소) 자격증 취득여성 대상 

취업연계 확대 → ‘16년 150과정 3,200명 수료자 중심

□ 여성·가족친화기업 발굴 확대 및 기업협력망 구축 

  ㅇ 여성고용에 적극적인 기업 발굴 및 협약체결로 기업 협력망 구축

* 여성친화기업 : ‘16년 300개 기업 → ‘17년 350개 기업(50기업↑)

* 가족친화기업 : ‘17년 100개 기업 발굴
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3  여성 ․ 아동 안심드림(Dream) 인천 조성 (인천형)

◇ 여성․아동 등 사회적약자 대상의 폭력예방 및 피해자 지원강화

◇ 시민 참여형 안전사업 추진을 통한 지역사회의 안전의식 확산

□ 「무인 여성안심택배 서비스」 확대 

ㅇ 택배기사 사칭 범죄예방 및 맞벌이 부부 등 시민 이용편의 도모

- 설치확대 : ‘16년 10개소→ ’17년 25개소

- 접근성이 좋은 주민센터, 마을회관 등 공공장소에 설치 (24시간, 연중)

* 이용절차 : 택배신청 → 택배보관(무인택배함) → 택배도착 문자발송(자동)

→ 전자택배함 본인인증(비밀번호 입력) → 물품수령

□ 주민과 함께 만들어가는 촘촘한 지역안전망 구축

ㅇ「여성․아동 안심드림 마을」조성 : 안전취약지역 2개소, ‘17. 3~10월

* 노후가옥 벽면도색, 벽화 그리기, CCTV, 반사경 설치, 공가 정비 등

ㅇ 자원봉사순찰대 “안전수호기사단“ 운영 : 야간순찰 및 계도활동 등

□ 폭력피해 여성․아동의 보호 및 자립기반 지원강화

ㅇ 폭력예방 안전 멘토-멘티 결연사업

* 멘토)상담전문가 50명, 멘티)지적장애 및 폭력피해 여성 아동 50명

ㅇ 가정․성폭력, 성매매 피해자의 상담 및 보호시설 운영 

* 상담소등 13개소, 보호시설 6개소, 긴급전화1366, 해바라기센터 3개소

ㅇ 피해사례별 맞춤형 자활 및 재발방지프로그램 지원

* 피해자 상담, 가해자교정, 의료․법률 지원, 치료회복사업 등

□ 폭력 취약계층의 예방교육을 통한 안전의식 확산

ㅇ 초등학생 성인지적 인권통합 교육 : 초등5학년 (247학교 1,076학급)

ㅇ 찾아가는 폭력예방교육 : 교육 사각지대 해소 및 시민 인식개선 

ㅇ 장애아동․청소년 성인권교육 : 특수학교·학급 초등 4~6학년(28학급)
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4  건강가정 육성 및 가족친화 사회환경 조성

◇ 평등하고 건강한 가족문화 확산을 위한 정책역량 결집

◇ 풍요로운 시민의 삶 지원을 위한 가족지원서비스 강화

□ 워킹맘･워킹대디를 지원하는 가족친화기업 인증확대 (인천형) 

  ㅇ 가족친화인증준비기업군 지정․지원 : 102개소

* 지원사업 : 기업내 가족친화제도 도입 교육, 컨설팅, 사업설명회 등

  ㅇ 가족친화인증기업 확대 : ‘16년 45개소 → ’17년 75개소

□ 취약·위기가족 지원 및 자립역량 강화

  ㅇ 저소득 한부모가족을 통한 생활안정 및 자립역량 강화 

    - 자녀양육 및 생활안정 지원 확대 : ‘16년 6,787백만원→ ’17년 8,671백만원

* 지원연령 만12세미만→만13세미만(906명↑), 지원단가 월10만원→월12만원

    - 한부모가족 복지시설 지원 : 10개 시설, 114세대, 278명,

    - 자립역량 강화 지원 : 자원연계, 긴급위기 지원, 조손가족 지원 등 4,500건

  ㅇ 아동학대 예방 부모교육 확대 : 167백만원

* 취약가정 1대1 멘토링 100세대, 대학생 예비부모교육 등 1,000명

  ㅇ 법원연계 이혼·위기 가정 지원 : 가족상담, 부부교육 등 450명

□ 건강가정 육성 및 가족기능 강화 지원

  ㅇ 다양한 가족형태별 지원을 위한 맞춤형 가족지원서비스 제공   

* 9개기관 : 가족관계, 가족돌봄, 가족생활, 가족과함께하는지역공동체(4개사업)

  ㅇ 아이돌봄 양육서비스 지원 확대 

    - 취업부모를 위한 아이돌봄서비스 지원 확대 

* 지원가정 2,400→ 3,000가정, 아이돌보미 활동자 890→ 950명

    - 공동육아나눔터 및 가족품앗이 사업 활성화 : 36,844→37,000가정
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보 육 정 책 과

  [함께키움]시민이 행복한 책임보육 실현

 수요자 맞춤형 안심 보육 기반 조성

 신뢰와 협력의 보육 지원 체계 구축

 저출산 극복을 위한 친 출산 환경 조성
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1   [함께키움]시민이 행복한 책임보육 실현 

◇ 다양한 보육수요에 맞는 맞춤형 보육서비스의 안정적 정착

◇ 보육재정의 안정적 확보·지원을 통해 서민가정의 양육비용 경감

□ 만 0~2세 맞춤형 보육 지원서비스 지속 지원

ㅇ 지원대상 : 43,000명 245,009백만원

ㅇ 종일보육(12시간) /맞춤보육(6시간+긴급보육바우처)

* 종일형 : 맞벌이, 취업준비, 학교재학, 장애․질병 등 부모 등

* 맞춤형 : 종일반 대상외 전업주부 등 (15시간 긴급보육바우처로 보완)

□ 만 3~5세 누리과정 사업의 차질 없는 추진

ㅇ 지원대상 : 34,000명 118,831백만원

ㅇ 저소득 취약계층의 부모부담금 전액 지원 

- 지원대상 : 4,017명 2,504백만원

- 지원단가1) : 0∼1세 85천원, 2세 126천원, 3세 197천원, 4∼5세 183천원

□ 만 0~5세 가정양육 지원

ㅇ 어린이집, 유치원을 미이용 하는 가정양육아동에 대한 양육수당 지원

    - 지원대상 : 56,000명/ 102,738백만원

   - 지원단가 : 0세 200천원, 1세 150천원, 2~5세 100천원

1) 2016년 지원단가 기준(2017년 지원단가는 2017년 2월 보육정책위원회 심의 후 결정)
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2  수요자 맞춤형 안심보육 기반 조성

◇ 보육서비스의 개선 및 역량강화를 통한 양질의 보육환경 구축

◇ 수요자 환경에 따른 맞춤형 서비스 개편으로 시정 만족도 제고

□ I-조아 인천형 공보육 인프라 확충 (인천형) 

  ㅇ 영아 안심 인천형 어린이집 확대      :  10 →20개소(10개소↑)

  ㅇ 주민참여형 국공립 어린이집 확충     : 152 → 165개소 (13개소↑)

  ㅇ 민간 분야 우수 공공형어린이집 확대  : 101 → 124개소 (23개소↑)

  ㅇ 중소기업 직장 어린이집 설치 지원    : 55 → 57개소 (2개소↑)

□ 부모 보육환경 맞춤형 보육서비스 제공

  ㅇ 맞벌이가정을 위한 시간 연장 어린이집 확대 : 297개소→ 300개소

  ㅇ 어린이집 미이용 부모 시간제 보육서비스 확대   :      16반→  17반

  ㅇ 취약계층을 위한 24시간, 장애아전문･통합 보육서비스 내실화(77개소)

* 차량운영비, 치료사, 취사부 인건비 지원

□ 보육교사 처우개선 및 역량 강화 

  ㅇ 과중한 업무 부담 완화 등 근로 여건 개선을 위한 지원 강화 
* 근무환경개선비 인상(월20만원→22만원) 및 대체교사 지원 확대 (56명→62명)

* 보조교사 지원 확대 (752개소→811개소), 상담 전문 요원 배치(1명)

  ㅇ 보육교사 전문성 강화를 위한 최적의 보육 과정 지원
* 보수교육(3,000명), 안전교육 등(65회), 인권교육(20회), 평가인증 컨설팅 등(480개소)

□ 아동 중심의 안전한 보육 환경 조성

  ㅇ 어린이집 아동학대 관리체계 강화 
* CCTV관리실태 점검, 예방교육 및 매뉴얼개발, 어린이집 분쟁조정위원회 설치 등

ㅇ 부조리 근절을 위한 어린이집 지도점검 강화 (1,000개소)

ㅇ 안전먹거리 제공을 위한 급식재료 공동구매 운영(1,200개소)

* 어린이집 자체 급식 모니터링단 운영, 급식 공개 정착화 등

ㅇ 점검사례 및 재무회계 원장 교육 (4회), 담당 공무원 직무 연찬(2회)

ㅇ 평가 인증률 확대 : 1,955개소 87.55%(특광역시 1위)→ 1,965개소 88%
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3  신뢰와 협력의 보육 지원 체계 구축  

◇ 부모 참여를 활성화하여 부모-어린이집간 소통을 통한 신뢰

  기반 조성 및 영유아 심신의 건강과 전인적 발달 지원 

□ 부모와 함께 만들어가는 열린 보육환경 구축 

ㅇ 부모 참여형 열린 어린이집 지속 운영 ( 30개소)

 * 공모전 및 발표회 등 개최, 우수 어린이집 인센티브 부여, 부모 소모임 활동 지원

ㅇ 부모가 직접 참여하는 모니터링으로 품질 개선 (1,200개소)

 * 부모 모니터링단 (70명), 어린이집 급식, 위생, 건강, 안전 등 운영 전반 모니터링

ㅇ 부모양육 책임 강화를 위한 부모 교육 운영 (72회)

- 시, 구 육아종합지원센터와 연계하여 On, Off-line 부모교육 실시

- 부모 참여수업 등 홈 카페운영 등 다양한 참여기회 제공

ㅇ 영유아 가정 부모 교육 과정 개설로 부모 인성 함양 기회 제공 (36회)

* 자녀양육교육, 조부모 교육, 아빠 교실, 예비 학부모 교육, 각종 체혐활동 등

□ 영유아 부모 가정양육서비스 지원강화 

ㅇ 자녀양육법에 대한 맞춤형 부모상담 서비스 제공 (72회)

* 성격검사, 영유아발달, 자녀 영양 및 건강

ㅇ 영유아 가정 양육 정보 제공

* 자녀 양육 정보지 발간(2회), 웹진(10회), 보육정보지 발간(2회), 부모교육 전용

홈페이지 운영(부모다움)

ㅇ 교재교구 대여사업 : 15개소 (시2, 군구13)

ㅇ 지역내 보육자원 활용한 어린이집 보육 프로그램 연계 지원

* 지역 자연환경(숲, 생태공원 등), 문화환경(박물관, 문화유적 등) 발굴 및 정보제공

□ ‘지역 육아 지원 중심 축’인천육아종합지원센터 이전 (신규) 

ㅇ 지역 유휴시설 활용하여 현 인천시 육아종합지원센터의 규모·기능 확대

- 상설교육장 확보로 아동학대 예방 부모 및 보육교사 교육의 내실화 강화

* 규모1,406.05㎡, 교육실, 사무실, 상담실, 교재교구실 등 리모델링 ( 2018. 3월 완료)
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4  저출산 극복을 위한 친 출산환경 조성

◇ 임신부터 출산, 양육에 이르는 체계적 관리 및 출산가정의 경제적

   부담 완화와 행복한 출산환경 조성으로 저출산 극복 도모

□ 출산친화 환경 조성

ㅇ 저출산 고령사회 기본계획('18~'20년) 수립 용역 : ‘17. 1 ~ 9월

ㅇ 저출산 대응 출산친화 환경조성 

- 인천시 저출산 극복 지역 네트워크 회의 개회 : 2회

- 저출산 극복 인식개선 캠페인 및 프로그램 운영 

- 제6회 인구의 날(7.11) 홍보부스 운영 등

□ 엄마라서 행복한 인천, I-Mom 지원 (인천형) 

  ㅇ 임산부 건강관리 지원 : 25,500명, 344백만원

- 모유수유지원, 임산부 건강교실 운영, 임신축하물품 지원 등 

  ㅇ (신규) 출산축하용품 지원 : 25,500명, 1,913백만원

- 출산축하카드 발송, 출산축하 모바일 상품권(15만원)

ㅇ (확대) 산모신생아 건강관리 지원 : 8,400명 4,027백만원 

- 지원대상 : 중위소득 80%이하, 둘째아 100%이하

* 소득예외지원 : 셋째아 이상, 쌍생아, 결혼이민 산모 등

□ 임신ᆞ출산 지원  

ㅇ 모성 건강관리 지원 : 20,699명, 6,802백만원

- 난임 부부 시술비, 청소년산모 및 고위험 임산부 의료비 지원
     

  ㅇ 영유아 건강관리 지원  : 29,700명, 742백만원

- 선천성 대사이상 검사비, 미숙아 및 선천성이상아 의료비 지원

- 신생아 난청 조기진단비, 영유아 건강검진 및 발달장애 검사 지원

 ㅇ 저소득층 양육비 부담경감 출산․양육 지원 : 2,099명, 985백만원

    - 기저귀(월64천원), 조제분유(월86천원) 지원
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아 동 청 소 년 과

  청소년 3氣<나누氣, 참여하氣, 놀氣> UP

 푸른 꿈을 실현하는 건강한 청소년 육성

 아동 최우선원칙의 복지지원 체계 구축

 맞춤형 아동 복지 서비스 증진

 청년발전정책 수립을 위한 토대 마련
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1  청소년 3氣<나누氣, 참여하氣, 놀氣> UP

◇ 청소년을 위한 인프라 구축과 다양한 프로그램의 개발 보급 

◇ 건강하고 균형 있는 청소년으로 성장할 수 있도록 안전한 활동여건 조성

□ 사업현황 → 총 18개 사업 12,065백만원 (‘16년대비 60.5%↑)

ㅇ 청소년시설 확충, 청소년방과후아카데미 등 정책분야 12개 사업 11,221백만원
ㅇ 청소년문화센터운영, 한중일음악교류 등 문화분야 6개 사업 844백만원

□ 배려와 나눔 실천을 통한 『나누氣』UP 

ㅇ『애인(愛仁) 꿈나무 멘토링』사업 추진 (인천형)

- 아동청소년시설 110개소 2,161명 참여 (멘토 846명 / 멘티 1,315명)
* 멘토(MENTOR) : 대학생, 전문 인력, 금융감독원인천지원(금융현장체험단)
* 멘티(MENTEE) : 아동청소년시설 내 취약계층 아동청소년(지역아동센터 등)

      ※300만 市民들이 함께 체감할 수 있는 『仁川형 복지모델』
ㅇ 방과후 아카데미 사업 등 다양한 나눔활동 전개(청소년시설 등 9개소)

ㅇ 청소년 상담 및 지도를 위한 청소년지도사 배치운영(청소년시설 12개소)

□ 다양한 체험활동 및 프로그램 참여를 통한 『참여하氣』UP

ㅇ 한․중․일 청소년 음악교류 및 청소년 문화대축제 개최

- 2017년 인천개최 4개국(태국합류예정) 260여명 참여
* 대상 : 중국(베이징-‘15), 일본(이바라키-’16), 한국(인천-‘17) 3개국 순환 개최
* 내용 : 환영회, 3개국 청소년동아리 공연, 홍보·체험부스 운영 등

ㅇ 글로벌 인재 육성을 위한 청소년 국제교류 
- 청소년 홈스테이 : 4개국, 5개도시(충칭·고베·키타큐슈·타오위엔·인천), 100명 참여

ㅇ 진로탐색을 위한 청소년 진로프로그램 및 노동인권교육 실시 
ㅇ 청소년의 사회참여를 위한 청소년웹진 ‘MOO‘기자단 운영

□ 청소년 수련·활동시설을 이용한 『놀氣』UP 

ㅇ 청소년 어울림마당 운영 및 동아리 활성화 지원 
ㅇ 현장체감 청소년활동 안전 확보 및 인프라 구축 

- 청소년문화의집 건립추진 : 연수, 가좌 청소년문화의집(2개소 신규건립)

ㅇ인천 청소년지도자 역량강화를 위한 해외 선진지 견학 실시(건의)

- 대 상 : 청소년단체협의회소속청소년지도자등 40명
- 사업비 : 45,000천원[시보조금 31,500천원(70%), 자부담 13,500천원(30%)]
※ 청소년단체협의회 설립(2002.6)이후 최초로 시장님과 간담회 시 건의사항(‘16.10.5)
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2  푸른 꿈을 실현하는 건강한 청소년 육성 

◇ 55만 청소년의 푸른 꿈 실현을 위한 건전한 사회환경 조성 

◇ 위기청소년을 위한 맞춤형 복지서비스 지원으로 자아발견과 기회확대 제공

□ 사업현황 → 총 15개 사업 6,633백만원 (‘16년대비 1.2%↑)

ㅇ청소년 상담복지센터 운영 등 건전한 사회환경 조성을 위한 8개 사업 1,473백만원

ㅇ청소년 쉼터 운영 등 위기청소년을 위한 맞춤형 시설 7개소 운영사업 5,160백만원

□ 55만 청소년의 꿈이 실현되는“안심환경” 구축

  ㅇ 청소년의 건강한 성장과 위기청소년 발생 예방을 위한 환경 제공  
- 청소년상담복지센터 확대 운영 : 9개소(시, 8개 구)→10개소(강화군 신규 개소)

- 건강한 성교육을 위한 성문화센터 운영 : 2개소(시, 부평구)

  ㅇ 개인별 맞춤지원을 위한 학교 밖 청소년지원센터 운영 : 9개소(시, 8개 구)

  ㅇ 위기(가출 등)청소년 보호 및 자립기반 구축 
- 청소년쉼터(8개소) 및 자립기반시설(3개소) 운영

- 가출 청소년의 조기발견 강화를 위한 이동쉼터 운영(신규) : 1개소 310백만원

- 45인승 버스 내부를 쉼터(상담실, 휴게실 등)로 조성하여 청소년 밀집지역에
순환 배치 운영(추경 확보)

  ㅇ 학교폭력예방 교육 및 유해환경감시단(시민명예감시원) 운영

□ CYS-Net과 함께하는 위기청소년 맞춤서비스 지원

  ㅇ 지역사회 자원을 연계한 청소년통합지원체계(CYS-Net) 운영 : 9개소
- CYS-Net 운영 체계

위기
청소년 
발견

⇒

사례유형 
파악
(전문

상담사 등 
개입)

⇒

필수기관을 연계한 CYS-Net 서비스 제공
* 필수기관: 시(군·구), 시(지역)교육청 및 각급학교, 
             경찰청(서), 고용노동청, 인천의료원 등 
              공공의료기관, 청소년상담복지센터(학교 밖 
              청소년지원센터) 등 

⇒
사
후
관
리

- 유형별 사례관리 및 연계기관
· 가출청소년 →의·식·주 지원(청소년 쉼터), 가정·사회 복귀 지원(고용노동청 연계)

· 학교폭력→또래상담프로그램지원(청소년상담복지센터), 필요시공공의료기관및경찰서등연계

· 학교 밖 청소년 →학교 밖 청소년 지원센터 이용, 학업중단숙려제 운영(교육청 연계) 등

□ 미인가 대안학교 급식비 지원 확대 : 초등과정 75명→초·중등과정 155명

 
- 중학교 무상급식 전면시행에 따른 미인가 대안학교 4개교의 중등과정
재학생에 대한 급식비 지원



- 38 -

3  아동 최우선 원칙의 복지지원 체계 구축

◇ 보호가 필요한 아동의 특성에 맞는 최상의 보호 및 자립지원 추진

◇ 민간기관을 활용한 소프트웨어 프로그램 개발 운영 확대

□ 사업현황 → 총 17개 사업 21,003백만원 (‘16년대비 4%↑)

  ㅇ 아동복지시설 운영, 아동복지시설 프로그램 운영 등 8개 사업 16,136백만원

  ㅇ 입양아동 가족지원, 가정위탁 보호사업, 아동발달지원계좌 등 9개 사업 4,867백만원

□ 시설보호아동의 안정적 보호 및 건강 성장 체계구축

ㅇ 사회성 향상을 위한 정서함양서비스 지원시설 확대 (10개소→23개소)

ㅇ 시설 부적응 아동의 문제행동 개선 프로그램 개발 제공(신규)

    * 찾아가는 북테라피 사업 추진(연 66명, 24회), * 숲 성장 캠프 추진(연 2회, 80명)

․기간 : 2017. 1월 ~ 12월
․대상 : 시설부적응 아동 146명
․내용 : 북테라피(심리검사, 치유적 책읽기, 감상말하기, 글쓰기 등),

숲 성장 캠프(숲 체험, 집단상담, 예절교육, 인성교육 등)
․운영기관 : 인천광역시아동복지협회   

□ 가정보호 중심의 아동 지원 강화  

ㅇ 아동 특성 및 욕구에 맞는 전문가정위탁 서비스 지원(신규)

․기간 : 2017. 1월 ~ 12월
․대상 : 만2세 이하 아동 및 학대피해 아동
* (전문가정위탁부모) 풍부한 경험과 전문 능력을 갖춘 위탁부모 양성
․내용 : 전문위탁가정부모교육, 대상아동 위탁보호, 사례관리, 양육수당 지원
․운영기관 : 인천광역시가정위탁지원센터(시범사업)

□ 민간기관 연계를 통한 보호아동 복지증진 및 자립지원 강화

ㅇ 지속적 지원체계 마련을 위한 나눔 캠페인 전개(1,000명)  

ㅇ 아동의 자립지원을 위한 디딤씨앗통장 수혜아동 지원 확대(3,486명→3,828명)  

ㅇ 취약계층아동 무료수술 및 의료지원 대상 확대

* 시설보호・가정위탁・소년소녀가정· 한부모가정 아동(확대)
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4  맞춤형 아동 복지서비스 증진 

◇ 취약계층 아동의 환경과 수요에 따른 맞춤형 복지서비스 지원 

◇ 아동이 존중받고 행복하게 성장할 수 있는 사회기반 조성

□ 사업현황 → 총 6개 사업 24,981백만원 (‘16년대비 5%↓)

  ㅇ 취약계층 아동의 방과 후 돌봄서비스 확대 등 3개 사업     13,338백만원

  ㅇ 아동의 건강한 성장을 위한 급식지원 및 차세대 인재 육성 등 3개 사업 11,643백만원

□ 아동의 건강한 성장과 영양관리를 위한 급식 환경 개선(신규)

  ㅇ 지역아동센터는 국비 지원 시설로 기능보강비(시설 개‧보수) 지원 無
    ⇒ 노후 된 급식환경 개선을 위해 급식 기자재 구입비 지원 (1개 센터 당 20만원)

※ 180개소(보조금지원센터) × 200천원(1개소당) = 36,000천원 (주민참여예산 / 시비100%)

□ 지역아동센터 종사자 근무여건 개선 (임금보전비 조정)

  ㅇ 장기근속 종사자의 임금보전비 조정으로 사기진작 도모

  ㅇ (‘16. 7월) 제4차 인천사회복지 민관워크숍 개최 시 종사자 임금 보전비 개선 논의

  ㅇ (‘16. 9월) 지역아동센터 종사자 임금 보전비 지원 기준 변경(안) 수립

              지역아동센터 종사자 보수기준 마련 건의 ⇒ 중앙‧지방정책협의회

• 지원대상 : 상시 종사자 405명
• 개선사항 : 임금보전비 근무경력 구간 조정 및 지원 금액 인상

☞개선전 : 10년미만 150천원 / 10년이상 200천원

개선후 : 5년미만 150천원 / 5～10년미만 170천원 / 10년이상 220천원

□ 결식아동을 위한 영양 도시락 지원 확대 추진 

  ㅇ (기존) 본인 희망에 따라 지원방식 자율적 선택으로 급식카드 편중(67.5%) 

     ⇒ 미취학 및 초등학생의 경우 급식카드 사용 시 적절한 급식지도 배제 (영양불균형)

  ㅇ (개선) 미취학 및 초등학생을 대상으로 영양 도시락 지원 확대 

     ※‘16년 673명 ⇒‘17년 800명 (127명↑,  20%↑)

① 사업의 공공성을 고려하여 도시락 업체 선정 ⇒ 사회적 기업

② 영양 더하기 ⇒ 과일도시락 (지엠대우 후원 2,500원 상당) 추가 지원
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5  청년 발전 정책 수립을 위한 토대 마련

◇ 청년의 발전을 위한 다양한 정책수립을 위한 인프라 구축 및 산재

되어있는 청소년 정책을 연계화하여 청년정책 수립의 토대마련

□ 청년정책 개요

ㅇ 청년대상 :『청년고용촉진 특별법 시행령』의거 15세 이상 34세 이하
ㅇ 청년정책 내용

- 청년고용촉진 및 청년일자리의 질 향상위한 대책 수립·시행
- 청년의 주거안정, 주거환경개선, 주거수준 향상을 위한 대책 마련 
- 청년의 부채 경감 및 이자상환 등 금융지원계획 수립·시행
- 결혼 및 보육 등 청년의 생활안정과 복지향상을 위한 청년생활지원금 지급 등

□ 그동안의 경과사항

ㅇ 청년업무 전담부서 아동청소년과로 지정(2016.7.1.시행)

- 인천광역시 행정기구 설치 조례 시행규칙 제9조의2 제5항 제27호

‘청년 일자리 지원 등 청년 관련 업무에 관한 사항’

ㅇ 청년 기본법안(신보라·이원욱의원 각 대표발의),

청년정책 기본법안(박홍근의원 대표발의) 국회 상임위 계류중

ㅇ 인천광역시 청년 기본조례 제정안(이한구·홍정화의원 발의) 초안검토 중

※ 전국 광역자치시·도 청년기본조례 제정 현황 (총 9개 시·도)
- 의원발의(7개) : 서울, 대구, 경기, 광주, 충남, 경남, 제주
- 담당부서(2개) : 전남, 충북

□ 2017년 추진계획

<인프라 구축> <네트워크 만들기> <실행계획 수립·시행>

◉ 산재되어 있는 청년정책
연결하여 체계적 지원방안 검토

◉ 군·구 청년관련 부서와의
유기적 협조방안 구축

◉ 인천발전연구원연구과제제출
『청년정책 액션플랜 수립』

◉ 청년 전담반(TFT)구성
◉ 청년관련 단체·기관 등
파악, 상호 협조 방안 모색

◉ 청년정책세부실행계획수립

□ 건의사항
ㅇ 효율적인 청년정책 수립을 위한 조직 확충 건의

- 청년정책의 로드맵 작성 등 체계적 정책추진을 위한 『청년정책팀』신설

※ 237회 정례회 시정질문(홍정화의원) 사항
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노 인 정 책 과

 
 고령사회 선제적 대응을 위한 
 전략사업 추진

  
 일자리를 통한 건강 100세, 
 인천형 어르신 일자리사업 추진

  어르신의 생활안정 및 건강증진 도모
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1  고령사회 선제적 대응을 위한 전략사업 추진 (신규)

◇ 급속한 고령화에 따른 노인문제 및 노인정책의 선제적 대응

◇「고령사회 대응전략지원단 설립」을 추진함으로써 재정절감 및 

정책의 상호 연계·통합으로 효율성 제고

※ 민선6기 공약사항인 ‘인천시니어연구소 설립’ ‘즐거운 인생센터 설립’

‘어르신돌봄종사자지원센터 설립’을 통합하여 설립, 추진하는 사항임

□「고령사회 대응전략지원단(센터)」설립 운영 (인천형, 공약)

  ㅇ 설립방향 : 민간위탁 추진(공모)

- 2017년 하반기 : 고령사회 대응전략지원단 설립 예정

  ㅇ 장    소 : 제물포스마트타운(JST) 10층, 366.19㎡

  ㅇ 구성인원 : 8명[단장(센터장) 1명, 3팀(연구, 프로그램운영, 돌봄) 7명]

  ㅇ 사업내용

- 인천 맞춤형 노인복지정책 연구·개발

- 예비노인세대의 인생 재설계지원 사업개발 및 사회참여 기반조성 사업

- 장기요양종사자 처우개선 및 복리증진 사업

  ㅇ 소요예산 : 448백만원 (리모델링비, 인건비, 운영비, 사업비 등)

□「효행장려지원센터」설립 운영 (신규)

  ㅇ 설립방향 : 민간위탁 추진(공모)

- 2017년 상반기 : 효행장려지원센터 설립 예정

  ㅇ 운영인력 : 4명(센터장 외 3명) 이상

※ 운영인력 및 운영공간(사무실, 교육장, 상담실 등)은 수탁기관에서 자체 조달

  ㅇ 사업내용

- 효행 장려를 위한 연구조사, 프로그램 개발 및 지원

- 효행자에 대한 위기상담 및 사례관리

- 청소년, 시민 대상 효행교육 및 홍보 등

  ㅇ 소요예산 : 150백만원 (운영비 및 사업비)
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2  일자리를 통한 건강100세, 인천형 노인 일자리 사업 추진 

 ◇ 맞춤형 일자리 확대를 통한 소득보충 및 활기차고 건강한  노후생활 지원

 ◇ 민간·공공부문 등 민관협력을 통한 인천형 어르신 일자리 新모델 창출

□ 추진방향

  о 취업 및 창업형 등 시장형 일자리 확대로 지속․안정적 일자리 창출

  о 민간 및 공공부문 협력을 통한 고령층 적합 인천형 노인일자리 개발

  о 노인일자리 분야 광역 지자체의 선도적 역할 제고를 위해 실버택배,

     실버카페, 공공융합형 일자리 등 우리시만의 특색 사업 개발

※ 2015년 전국 노인일자리 사업 대상 수상 (3년 연속)

※ 2016년 전국 노인일자리 사업(시장형) 우수상 수상 (2년 연속)

□ 맞춤형 노인 일자리 사업 확대 (인천형)

2016년 22,830개 ⇒ 2017년 24,000개
(1,170개 증가)

⇒ 2018년 27,000개
(3,000개 증가)  

ㅇ 참여대상 : 만65세 이상 기초연금 수급자 (*시장형 만60-64세 허용)

ㅇ 수행기관 : 군․구청, 노인일자리전담기관, 노인복지관, 노인회 등 38개소

ㅇ 사업규모 : 24,000개 (공익형 19,542 시장형 4,548)

ㅇ 사 업 비 : 48,950백만원(국비 23,960 시비 11,975 군구비 13,015)

□ 민간 및 공공부문 협력을 통한 인천형 노인 일자리 창출

 ㅇ 아파트·지역 거점을 활용한 실버택배 노인일자리 창출 확대 : 230명

 ㅇ 어르신 아동지킴이 “아이맘 사랑사업”확대 : 5,000명 

* 시니어순찰대, 보육교사 도우미, 경륜전수 활동, 초등학교 급식도우미 등

ㅇ 어르신 만족도 제고 및 수익증대를 위한 사업개발 지원 : 8개소

* 실버카폐 등 창업(3개소), 택배 거점개발(1개소), 카페 등 시장형사업단 시설 및 장비지원(4개소)

ㅇ 민간 구인·구직 연계를 통한 고령층 적합 일자리 인력파견 확대 : 1,000명

ㅇ 실버택배원 및 실버바리스타와 함께하는 “액티브 시니어 홍보단”운영 : 200명
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3  어르신의 생활안정 및 건강증진 도모

◇ 어르신의 건강하고 행복한 사회참여를 지원하는 여가문화 활성화 

◇ 요보호 어르신 맞춤형 서비스로 안정된 노후생활 및 건강증진 도모

□ 여가문화프로그램 활성화 및 노인여가복지시설 확충    

ㅇ 여가복지시설 운영 활성화를 통한 평생교육 활성화 

- 노인복지관 10, 노인종합문화회관 1, 노인문화센터 9, 경로당 1,461, 노인대학 32

ㅇ 경로당 여가문화 프로그램 활성화             

- 건강·교육·여가 등 맞춤형 프로그램 제공, 커뮤니티 기능 전담인력 배치

- 1사 1경로당 자매결연 등 기업, 사회단체 등의 후원 활성화 도모

- 경로당 광역지원센터를 통한 통합적인 경로당 복지서비스 관리 체계 구축

〈 노인여가복지시설 확충계획 〉

시 설 명 건립기간 위  치 규  모 사업비(백만원)

부평산곡노인문화센터 2016-2017년 부평구 산곡동 지하2층-지상5층 6,324

송도노인복지관 2016-2018년 연수구 송도동 지하1층-지상4층 7,460

남구노인복지관 2016-2019년 남구 관교동 지상 2층 6,000

검단노인복지관 2016-2018년 서구 마전동 지상 4층 7,300

□ 어르신 생활안정 및 요보호 어르신 지원 서비스 체계적 운영 

  ㅇ 어르신 생활안정을 위한 기초연금 지급 : 224,357명

- 만65세 이상 소득하위 70% 노인, 2만원 ~ 326,400원 차등지원

  ㅇ 노인돌봄서비스제공 체계적인 운영 : 8,965명

- 안전확인, 서비스 연계, 가사활동지원 등 맞춤형 돌봄서비스 제공

  ㅇ 무료급식 및 식사배달 지원 : 5,300명 (경로식당 43개소, 식사배달 20개소)

□ 노인요양 및 재가복지시설 입소자 또는 이용자 지원 확대

  ㅇ (등급자) 장기요양급여 지원 확대 : 7,643명         

- 요양시설 입소자 : 2,022명 → 2,698명, 재가복지 이용자 : 3,732명→ 4,943명

  ㅇ (등외자) 노인요양시설 및 재가노인복지시설 지원

- 요양시설 12개소 81명, 재가복지시설 21개소 1,855명, 프로그램 지원 21개소



- 45 -

4   자연 친화적인 장사인프라 구축

 ◇ 추모와 휴식이 함께하는 자연 친화적인 新 장사문화 정착 

 ◇ 장사시설의 안정적인 수요 대처를 위해 3단계 조성사업 추진

□ 인천가족공원의 효율적 운영․관리

 ㅇ 위탁·관리 대행(시설관리공단)

- 규 모 : 1,681,139㎡, 묘지(42,981기), 화장로(20기), 봉안시설(128,779기)

- 운영비 : 7,391백만원(2016년 세외수입: 10,570백만원)

ㅇ 2단계 사업 준공에 따른 신규 장사시설 개장·운영

- 외국인 특화 묘역(9,117기) : 2016.11.

- 회랑형 봉안담(3,990기) : 2017. 1.

- 일반형 봉안담(6,980기) 및 자연장(5,004기) : 2017. 6.

ㅇ 명절 연휴 성묘 종합 대책 수립(설, 추석)

- 장사민원 지원반 운영, 임시 진료소·쉼터 설치, 셔틀버스 운행, 환경 정비, 홍보 등

□ 장사시설 확충 및 노후시설 정비

ㅇ 인천가족공원 조성사업(3-1단계) 추진

· 2020년 인천가족공원 봉안당 약 5,760여기 부족예상

· 중장기 장사시설 수급계획에 의한 조속한 사업 추진 필요

- 사업기간 : 2015.10.~ 2020.12.

- 사업내용 : 분묘 보상(8,000기), 봉안당(40,000기), 자연장(14,000기), 휴게시설 등

- 사 업 비 : 49,646백만원(국 9,199 시 40,447)

- 추진계획 : 연내 보상 완료 및 공사 착공 (2019년 신규 봉안당 개장)

ㅇ 승화원 화장로 개·보수

- 사업내용 : 화장로 20기 중 8기 개·보수(2기 전면 교체, 6기 부분 교체)

- 사 업 비 : 1,232백만원(국 616, 시 616)

ㅇ 봉안당 납골 안치단 설치·교체

- 사업내용 : 평온당(11,976기 신설), 추모의집(5,656기 교체)

- 사 업 비 : 1,596백만원(시비)


