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Ⅰ. 일반현황
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 일반현황 

□ 기  구 : 6과 25담당 

□ 인력(정/현원) : 120/120명

□ 조직표 (‘17. 12. 19현재)

보건복지 국보건복지 국보건복지 국

공 감 복 지 과 장애인복지과 보훈다문화과 보 건 정 책 과 건 강 증 진 과 위 생 안 전 과

복지정책담당

공감복지담당

생활보장담당

자활지원담당

사회서비스담당

장애인정책담당

장애인권익지원담당

장애인자립기반담당

장애인서비스담당

보훈지원담당

다문화가족담당

외국인생활지원담당

보건정책담당

의약관리담당

감염병예방담당

감염병대응담당

국제의료담당

건강증진담당

정신건강담당

만성병관리담당

위생정책담당

식생활안전담당

유통식품관리담당

가공식품담당

공중위생담당

 예    산 
(단위 : 백만원)

구     분
2018년
본예산

2017년
본예산

증감액 증감율

계 1,222,470 993,661 228,809 23.0%

일반회계

소    계 776,526 660,347 116,179 17.6%

공 감 복 지 과 372,788 341,490 31,298 9.2%

장 애 인 복 지 과 184,813 153,676 31,137 20.3%

보 훈 다 문 화 과 28,977 19,046 9,931 52.1%

보 건 정 책 과 142,255 114,492 27,763 24.2%

건 강 증 진 과 43,452 27,962 15,490 55.4%

위 생 안 전 과 4,241 3,681 560 15.2%

특별회계 의 료 급 여
( 보 건 정 책 과 ) 445,944 333,314 112,630 33.8%

 ※ 정 부  예 산 :           428.8조원 【복지예산 145조원 (33.8%)】
 ※ 인천시 예 산 :      8조 9,336억원 【복지예산 2조 8,213억원 (31.6%)】
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 주요 현황 및 통계 

❍ 기초생활 수급자
(단위 : 명)

총    계 일반수급자 시설보호자

가  구 인 원 가  구 인  원 인  원

66,452 100,301 61,918 95,767 4,534

❍ 사회복지시설
(단위 : 개소)

구분 이용시설 생활시설

총계 계 종합사회
복지관

광역‧지역
자활센터

쪽방
상담소

노숙인시설
계 재활 요양 자활

40 33 20 12 1 7 1 3 3

❍ 보훈 및 참전단체 현황
(단위 : 명)

총 계

인천광역시

재향군인회

(정회원)

대한민국

상이군경회

인천시지부

대한무공

수훈자회

인천지부

대한민국

고엽제전우회

인천지부

월남참전자회

인천지부

6.25참전

유공자회

인천지부

기타

(8개단체)

90,346 60,000 4,820 4,065 5,527 5,047 5,135 5,752

❍ 장애인 현황
(단위 : 명)

계 지체 뇌병변 시각 청각 언어 지적 자폐성 정신 신장 심장 호흡기 간 안면
장루

요루
뇌전증

137,451 70,844 12,999 13,769 15,219 1,269 9,707 1,309 4,660 4,916 222 634 590 140 795 378

※ 2016년말 135,623명 대비 1,828명(1.35%) 증가

❍ 장애인 복지시설
(단위 : 개소)

총계

장애인 거주시설 장애인 이용시설 직업재활시설

생산품 
판 매
시 설계

거주
(생활)
시설

개인
운영
시설

단기
거주
시설

공동
생활
가정

계

지역사회재활시설
의료
재활
시설

소

계

근

로

보

호

소

계

복
지
관

재
가
복
지

주
간
보
호

기  

타

163 72 20 4 5 43 59 58 10 10 34 3 2 31 3 28 1
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❍ 외국인 및 결혼이민자 현황
( 단위 : 명 )

구분 주민등록
인    구

외국인주민
총     계
(비율)

국적미취득 국적취득 외국
국적
동포

외국인
자  녀소계 외국인

근로자
결  혼
이민자

외국인
유학생

기  타
외국인 소계 혼인

귀화
기타
귀화

전국 51,069,375 1,711,013
(3.4%) 1,147,499 573,378 144,912 82,181 347,028 149,751 93,249 56,502 216,213 197,550

인천 2,890,451 89,515
(3.1%) 57,962 27,507 8,732 2,423 19,300 9,820 5,901 3,919 9,888 11,845

 ※ 다문화가족(18,552명) : 결혼이민자 8,732명, 혼인귀화 5,901명, 기타귀화 3,919명

 ※ 외국인주민 현황조사(행정자치부, 2015.11.1.기준)

❍ 의료기관 현황
( 단위 : 개소)

계
병 의원 치  과

병․의원

한  방

병․의원

요  양

병  원종합병원 병 원 의 원

3,155 19 62 1,485 865 656 68

❍ 의약품 판매업소 현황
( 단위 : 개소)

계 약   국 한약국
의약품

도매상
한약업사

의료기기판

매업

안전상비

의 약 품

판매업소

4,987 1,055 27 127 34 2,028 1,716

❍ 정신건강증진시설
(단위 : 개소)

계
정신건강증진
(자살예방)센터

중독통합
관리센터

정신요양
시    설

사회복귀시설

생활 이용

29 12 5 2 6 4

❍ 식품·공중 위생업소 현황
( 단위 : 개소)

계 식품접객업소 집단급식소
식품제조․
가공업소 

식품판매업소 공중위생업소

65,547 39,017 2,697 3,968 8,457 11,408
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Ⅱ. 주요 현안(핵심)과제 

             

   인천복지재단 설립 ․ 운영

  장애인 권익옹호 및 인식 개선 

  종합적 치매지원체계 구축으로 
 치매안심도시 인천 조성
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1  인천복지재단 설립 ․ 운영

◇300만 인천시민에게 고품질의 사회복지서비스를 제공하고 행복한  

  복지공동체 조성을 위하여 인천복지재단을 설립하여 운영고자 함.

□ 현    황

  ❍ 명    칭 : 재단법인 인천복지재단

  ❍ 기본재산 : 50억원 ← 당초 30억원(민관자문위원화 정책제안 반영)

  ❍ 운영인력 : 10~15명 (3개팀)

  ❍ 재단출범 : 2018년 전국지방 동시선거 이후

  ❍ 주요기능 

   - 사회보장 발전 중·장기 계획 수립 지원

   - 복지 분야에 대한 조사·연구 및 정책 개발

   - 사회복지단체 및 시설 등에 대한 서비스 품질관리 및 컨설팅

   - 국내·외 복지자원 연계·교류 및 협력 지원 

   - 사회복지 프로그램 개발 및 정책 보급·자문

 쟁점사항

  ❍ 관주도 방식이 아닌 민관 협력을 통한 시민중심의 재단 운영

  ❍ 민간복지 활성화를 위한 단체 지원 육성 방안 마련

  ❍ 인천시의 지역특성을 반영한 인천형 공감복지정책 연구 및 개발

  ❍ 인천복지재단 설립 민간자문위원회 정책제안 내용의 적극 이행

 향후 추진계획

  ❍ 정관작성 및 발기인 총회(인천시)           :  2018. 1~ 2월

  ❍ 복지재단 설립 허가(보건복지부)            :  2018. 3월

  ❍ 복지재단 사무실 및 집기 마련(인천시)      :  2018. 4~ 5월

  ❍ 복지재단 임․직원 채용(인천시)               :  2018. 4~ 6월

  ❍ 복지재단 출범(인천시)                     :  2018년 선거이후
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2  장애인 권익옹호 및 인식개선 

◇ 장애인 학대 예방과 기본적 인권을 보장하기 위한‘인천장애인권익 
옹호기관’을 본격 운영함으로써 인간다운 삶을 위한 기회와 권리 보장   

◇「장애인의 날 기념주간」추진으로 장애인에 대한 이해도 제고 및    
 인식개선 노력  

□ 장애인 권익증진 및 인식개선

  ㅇ 장애인권익옹호기관 본격 운영 

    - 장애인학대 신고접수 등 장애인학대 사례지원

    - 장애인학대예방 및 교육·홍보활동강화 

    - 현장조사, 응급조치 등 관계기관 간 협력체계 구축 및 협업실시 

  ㅇ 행복지수 Up! 장애인식개선을 위한「장애인의 날 기념주간」추진

    -「장애인의 날 기념주간」을 지정·운영함으로써 장애인에 대한 

이해도 제고 및 인식개선

  ㅇ 발달장애인 등 장애유형별 특성 및 복지욕구를 고려한 생애주기별 

지원체계 구축

□ 향후 추진계획

ㅇ 장애인권익옹호기관 운영 활성화

    - 장애인학대 사례지원  : 년중 

    - 장애인학대예방 및 교육·홍보활동강화 : 2018. 2월  

    - 관계기관간 협력체계 구축 및 협업실시 : 년중 

  ㅇ 장애인의 날 기념주간 지정 : 2018. 4. 16(월) ∼ 4. 20(금)

    - 시‧군‧구 릴레이 「장애인의 날 기념주간 어울한마당」, 퍼포먼스, 

무료영화 상영, 장애인식 체험 및 홍보의 장 등 (50,000명 참여예상)

  ㅇ 발달장애인지원센터 운영 

    - 발달장애 조기 발견과 인식개선을 위한 지역사회 홍보 강화

    - 도서지역 발달장애인 권리침해 사건·사고 발생 예방을 위한 현장 방문
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3 종합적 치매지원체계 구축으로 치매안심도시 인천 조성

◇ 치매조기진단 예방부터 상담·사례관리 등 종합적 치매지원체계 

구축을 통한 치매어르신 및 가족의 고통 경감으로 치매로부터 

자유로운 치매안심도시 인천 조성에 기여

□ 현    황

ㅇ치매 유병률                                            (단위:명)

구 분 2014년도 2015년도 2016년도 2017년도

65세이상 노인인구수 297,951명 312,905명 324,255명 341,105명

추정 치매환자수 28,543명(9.58%) 30,633명(9.79%) 32,393명(9.99%) 35,372명(10.37%)

ㅇ 공립 치매전담시설 및 등록율 : 19개소/16,102명(45.5%)

- 공립시설(25개소) : 치매전담시설 19개소/ 일반시설(치매+뇌졸증 등 혼재) 6개소

※ 민간시설 : 일반시설(치매+뇌졸증 등 혼재) 515개소

□ 쟁점사항

ㅇ 치매환자는 매년 증가추세(2014년 28,543명⇒2017년 35,372명)이나  

공립 치매전담시설과 치매환자 등록율은 19개소와 45.5%에 불과

⇒「두뇌 톡톡! 뇌 건강학교」건립 및 치매안심마을 조성과 치매전담 공립시설인

치매안심센터 및 종합요양센터건립 등 부족한 인프라 확충 필요

□ 향후 추진계획

  ㅇ「두뇌톡톡! 뇌 건강학교」건립 및 치매안심마을 조성

- 건립장소 : 남구 주안7동 1290-8 (문학배수지 폐(閉)관사 부지)
- 마을조성 :「두뇌톡톡! 뇌 건강학교」인접지역(주안7동,주안8동, 학익2동, 문학동)

- 건립(조성) 및 운영 : 2018. 6월말까지/ 7월 이후
- 사업비 : 892백만원

  ㅇ 치매안심전문센터 설치 및 운영 내실화(확대)

- 6개소(광역센터 1, 군 구 5개소) ⇒ 11개소(광역센터 1, 군 구 10개소)
- 사업비 : 13,856백만원

  ㅇ 치매전문 종합요양센터 및 군·구 주야간보호시설 확충(신규) : 2018년 ~ 2019년

- 종합요양센터 건립(200인 시설) : 1개소
- 군 구 주야간보호시설 건립 지원(40인 시설) : 2개소

- 사업비 : 3,063백만원(총사업비 : 10,875백만원)
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Ⅲ. 2018년 정책여건와 목표
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 여건과 전망  

ㅇ (공감복지 여건과 전망) 급변하는 복지환경 변화와 다양한 복지수요   

증가에 선도적으로 정책 연구 및 맞춤형 복지서비스 제공을 위하여    

인천복지재단 설립 ․ 운영하여 인천형 공감복지 정책 추진 필요

    - 복지재정비율확대 (2014년-23.7%, 2015년-26.6%, 2016년-27.1%, 2017년-28.6%, 2018년 31.6%)
    - 300만 인천 인구대비 사회복지서비스 수혜자지속 증가 (수급자 3.4%, 장애인 4.5% 등)

 ㅇ (장애인복지 여건 및 전망) 장애 인구의 지속적인 증가로 인한 복지비용 

부담 증가와 중증장애인 및 소수 장애인의 특성과 욕구를 고려한 수요자 

중심의 맞춤형 통합 복지정책 필요 

ㅇ (보훈 및 다문화 여건 및 전망) 「호국·보훈의 도시 인천 !」선포에 따라 보훈

도시에 걸맞는 역할 수행과 정책의 확대·발굴이 요구되며, 특화된 보훈가

족 선양사업을 통한 명품 보훈도시 조성 마련이 필요하며, 결혼이민자의 

국내 정착기간 장기화에 따라 자녀성장·가정문제·인식개선 뿐만 아니라 

사회·경제적 참여 확대 및 역량강화에 대한 수요 맞춤형 서비스 지원 등의 

정책을 적극적으로 발굴하여 추진함으로써 차별 없는 다문화가족의 사회통합 

여건 조성 필요  

ㅇ (보건의료 여건 및 전망) 공항과 항만이 위치한 도시적 여건으로 신종 전염병

유입에 취약한바, 감염병 발생 예방 및 확산 방지를 할 수 있는 대책 수립 등 필요 

- 사스(2003년), 신종인플루엔자(2009년), 에볼라병(2014년), 메르스(2015년), 지카(2016년)

ㅇ (건강증진 여건 및 전망) 인구고령화 및 만성질환자 증가로 건강수명 연장

에 대한 수요 욕구가 증가함에 따라 건강 사각지대 및 취약계층에 대한 사전 

예방적 건강지원체계 강화로 건강형평성 제고 및 시민 건강수준 향상

ㅇ (식품안전 여건 및 전망) 지구온난화에 따른 식품안전 위협 요인의 증가로 홍보,  

교육, 시기별·시설별 지도 점검 등 식중독 예방 및 신속 대응 강화를 통한 선제적 

식중독 ZERO 환경 조성
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 정책목표

  공감복지 실현으로 행복한 인천 만들기

  

인천시민과 함께하는 

인천형 공감복지 실현

 인천형 공감복지사업 추진으로 시민 복지체감도 향상

 동 복지허브화를 통한 취약계층 발굴․보호

 맞춤형 복지서비스 및 근로빈곤층 고용복지 제고

 민간 복지 활성화 지원

장애인과 비장애인이 

함께 행복한

공감복지 도시 인천

 인간다운 삶을 위한 생활안정 지원과 사회참여 확대

 통합적인 장애인 지역재활서비스 지원과 권익증진

 장애인거주시설및맞춤형일자리지원을통한자립생활역량강화

 장애인가족이 행복한 맞춤형 복지사업 추진

 호국·보훈도시 및

함께하는 다문화 사회 

구현

 헌신에 보답하는「호국․보훈의 도시 인천!」구축

 참여와 공존의 열린 다문화사회 구현

 외국인주민 지역사회 적응 지원

 시민이 체감하는 

보건의료 수준 향상

 수요자 중심의 공공보건의료 추진

 체계적인 응급 의료 대응 시스템 구축

 시민과 밀착된 빈틈없는 감염병 관리

 감염병 대응 기능 강화로 청정 인천 유지

누구나 함께하는 

건강 행복도시 인천

 종합적치매지원체계구축으로치매안심도시안천조성

 건강행태개선으로「시민체감 행복도시」조성

 통합적 정신건강관리로 행복사회 구현

 맞춤형 만성질환 관리로 건강인천 도모

국제도시에 걸맞는

선진 음식문화 조성

 시민공감 글로벌 인천음식문화 조성

 시민 식생활 안전사고 ZERO

 유통식품의 선제적 소비자 안심환경 기반 강화

 인천식품국내.외판로개척및안전식품제조기반조성

□5 공중위생서비스 수준 향상 기반 구축
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 주요사업별 지표

□ 총괄표 
(단위 : 백만원)

시정
방침

주요
전략

추진사업명(주요과제)
신규
/계속

사업기간
총사업비
(국비포함)

국가
지원

풍

요

로

운

시

민

의

삶

맞춤형 

복지

서비스

제공 

- 인천복지재단 설립 운영 계속 2015~2018 1,800 -

- 복지시설 종사자 처우개선 계속 2016-2018 9,200 -

- 저소득층 생활안정 계속 지속 282,309
보  건

복지부

- 민·관 협력을 통한 맞춤형 

복지서비스 강화
계속 지속 27,795

보  건

복지부

- 저소득층 맞춤형 고용‧복지, 탈빈곤 지원 계속 계속 36,252
보  건

복지부

4개 시책 사업비 계 321,104

장애인과 

비장애인

이 함께 

행복한

공감복지

도시 인천  

- 인간다운 삶을 위한 생활안정 
지원과 사회참여 확대

계속 지속 53,823
보  건
복지부

- 통합적인 장애인 지역재활서비스 
지원과 권익증진 

계속 지속 26,284
보  건
복지부

- 장애인 거주시설 및 맞춤형일자리 
지원을 통한 자립 생활 역량 강화

계속 지속 48,134
보  건
복지부

- 장애인가족이 행복한 맞춤형 
복지사업 추진

계속 지속 63,884
보  건
복지부

4개 시책 사업비 계 192,125
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(단위 : 백만원)

시정
방침

주요
전략

추진 사업명(주요과제)
신규
/계속

사업기간
총사업비
(국비포함)

국가
지원

풍

요

로

운

시

민

의

삶

 

호국·보훈

도시 및

함께하는 

다문화 

사회 구현

- 헌신에 보답하는「호국․보훈도시
 인천!」구축 계속 지속 25,779 -

- 참여와 공존의 열린 다문화사회 구현 계속 지속 2,829 여  성
가족부

- 외국인주민 지역사회 적응 지원 계속 지속 330 -

3개 시책 사업비 계 28,938 -

시민이 

체감하는 

보건의료

수준향상

- 수요자 중심의 공공보건의료 추진 계속 지속 341,865
보건

복지부

- 체계적인 응급의료 대응시스템 구축 계속 지속 5,846
보건

복지부

- 시민과 밀착된 빈틈없는 감염병관리 계속 지속 31,280
보건

복지부

- 감염병 대응 기능 강화로 청정인천 유지 계속 지속 539
질병관리

본부

4개 시책 사업비 계 379,530

시민이

함께

만들고

누리는

건강

인천

- 건강행태 개선으로 
  시민체감 행복도시 조성

계속 지속 6,859
보  건

복지부
- 통합적 정신건강 관리로 

  행복사회 구현
계속 지속 8,490

보  건

복지부

- 종합적 치매지원체계 구축으로

  치매안심도시 인천 조성
신규 지속 17,811

보  건

복지부
- 맞춤형 만성질환 관리로

  건강인천 도모
계속 지속 10,286

보  건

복지부

4개 시책 사업비 계 43,446

국제도시에 
걸 맞는

선진 음식
문화 조성

- 시민공감 글로벌 인천음식문화 조성 계속 지속 565 식품진흥
기금포함

- 시민 식생활 안전사고 ZERO 계속 지속 59 식약처

- 유통식품의 선제적 소비자 안심    
 환경 기반 강화

계속 지속 3,743 식약처

- 인천식품 국내·외 판로개척 및
  안전식품 제조기반 조성

계속 지속 25 식약처

- 공중위생서비스 수준 향상 기반  
 구축

계속 지속 72
보  건

복지부

5개 시책 사업비 계 4,464
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□ 세부지표 

❍ 공감복지과

추진사업

(주요과제)
지      표 단위 2017 2018 2019

복지재단설립 및

복지시설 종사자 
처우개선

ㅇ 조례 제정 및 재단 설립 설립 (설립준비) (설립준비) (설립운영)

ㅇ 복지부 인건비 권고기준 준수  % 96 98 100

저소득층 
생활안정

ㅇ 저소득층 생활안정 지원 가구
(백만원)

67,191
(237,685)

69,800
(282,309)

72,356
(305,265)

ㅇ 복지사각지대 발굴 건 25,000 26,000 27,000

민·관협력을 
통한 맞춤형 
복지서비스 

강화

ㅇ 공감복지사업 건
(억원)

28

(998)

33

(1,548)

35

(2,000)
ㅇ 복지포털 ‘행복나눔 인천’ 운영

(나눔연계)
건수 7,000 7,500 8,000

ㅇ 사회복지관 운영 개소 20 21 22

ㅇ 기부식품 제공사업 운영 개소 26 26 26

ㅇ 지역사회서비스 투자사업 운영 만명 9.8 10.7 11

저소득층 
맞춤형 

복지 ‧고용, 
탈빈곤 지원

ㅇ 자립 자활 지원대상 확대 및   
관리 강화 명 3,205 3,150 3,300

ㅇ 일하는 저소득층의 자산형성 지원 가구 1,903 3,100 3,200

ㅇ 노숙인 등 복지시설 지원 개소 7 7 7
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❍ 장애인복지과

추진사업

(주요과제)
지      표 단위 2017 2018 2019

인간다운 삶을 

위한 생활안정 

지원과 사회참여 

확대  

ㅇ 장애인연금 수급자 지원 명 18,230 18,605 18,650

ㅇ 장애수당 지원 명 13,200 13,752 13,800

ㅇ 장애아동수당 지원 명 5,660 5,804 5,850

ㅇ 생계보조수당 지원 명 7,176 7,450 7,500

ㅇ 장애인단체 활성화 지원사업 백만원 848 1,268 1,300

ㅇ 장애인 자세유지기구 보급사업 명 350 358 370

통합적인 
장애인 

지역재활서비스 
지원과 

권익증진

ㅇ 지역사회재활시설 인프라 확충 개소 57 64 67

ㅇ 장애인권익옹호기관 인권침해예방 
및 인식개선 교육 활동 강화 명 1,612 2,100 2,500

ㅇ 장애인 보조기구 A/S센터 운영 수혜자 명 950 1,000 1,000

장애인 거주시설 
및 맞춤형일자리 

지원을 통한 
자립 생활 역량 

강화

ㅇ 장애인 거주시설 지원 개 72 72 72

ㅇ 장애인 맞춤형 일자리 지원 명 1,463 1,489 1,519

ㅇ 중증장애인 자립생활 역량 강화 개 22 23 24

장애인가족이 
행복한 맞춤형 
복지사업 추진

ㅇ 중증 장애인 활동지원 명 4,100 4,500 4,800

ㅇ 장애인가족지원 대상자 명 1,500 2,000 2,500
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❍ 보훈다문화과

추진사업

(주요과제)
지      표 단위 2017 2018 2019

국가유공자 
예우 및 
보훈단체 

지원

ㅇ 국가유공자 예우 지원 명 15,488 24,706 24,800

ㅇ 보훈단체 행사 참여 인원 명 19,520 19,520 20,000

참여와 공존의 
열린 다문화
사회 구현

ㅇ 학력신장(검정고시) 사업지원 명 65 80 85

ㅇ 다문화가족 위기가족치료 지원 세대 20 20 20

ㅇ 다문화가족 아동 발달장애 정밀검사 지원사업 명 150
(신규) 77 80

ㅇ 지역특화형 다문화가족지원 사업 명 1,102 1,390 1,500

외국인주민 
지역사회 
적응 지원

ㅇ 외국인종합지원센터 이용 연인원
(상담 및 교육, 참여프로그램 운영)

명 4,000 5,000 6,000

ㅇ 외국인주민 정착지원 우수사업 공모 사업수 12 15 17

ㅇ 인천세계인의 날 행사 개최

(외국인근로자, 다문화가족, 유학생 및 시민참여)
명 3,000 3,500 4,000
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❍ 보건정책과 

추진사업

(주요과제)
지      표 단위 2017 2018 2019

수요자 중심의 
공공보건의료 

추진

ㅇ 인천 손은 약손 사업 추진 명
백만원

2,300
(351)

3,600
(934)

3,700
(1,434)

ㅇ 인천의료원 전문의 파견 지원 명 2 3 4

ㅇ 도서지역 민관합동 의료지원 명 1,170 1,300 1,400

ㅇ 의료급여수급권자 진료비 지원 명
(백만원)

90,450
(316,652)

90,600
(333,314)

90,800
(340,000)

 체계적인 

응급환자 

대응시스템 

구축

ㅇ 응급의료 지원발전 프로그램 운영 지원 개소 16 18 18

ㅇ 소아응급의료체계 구축 개소 1 5 8

ㅇ 구조 및 응급처치 교육 명 31,000 35,000 40,000

ㅇ 취약지 응급의료체계 구축 확대 개소 7 9 11

시민과 밀착된
빈틈 없는 

감염병 관리 

ㅇ 국가예방접종 확대 운영
(국가예방접종/인플루엔자 등) 건 656,792

/273,248
680,000

/280,0000
710,000
/285,000

ㅇ 집단시설 잠복결핵 명 3,155 21,975 20,000

ㅇ 말라리아 등 감염병 방제 건 19,302건 20,000건 21,000건 

감염병 대응 
기능 강화로 

청정인천 유지

ㅇ 수인성 식품매개 원인 규명율 % 70 75 80

ㅇ 법정감염병 신고기한 준수율 % 98 99 100

ㅇ 해외 위험지역 입국자 추적조사율 % 100 100 100

ㅇ 신종 감염병 대응 역량 강화(교육훈련) 회 6 6 6
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❍ 건강증진과

추진사업

(주요과제)
지      표 단위 2017 2018 2019

건강행태개선
으로 

시민체감 
행복도시 조성

ㅇ 걷기실천율 % 44.9 46.9 48.9

ㅇ 금연클리닉 등록자수(만19세 이상) 명 25,000 26,000 27,000

ㅇ 금연대상시설 지도단속건수 개소 130,000 135,000 140,000

ㅇ 흡연율 감소 % 24.7 23.9 23

통합적 
정신건강관리로 
행복사회 구현

ㅇ 정신건강증진시설 운영 지원 개소 29 29 30

ㅇ 자살율 감소 명 26.5 25.5 24.4

ㅇ 치매환자 등록관리율 % 45.5 47.5 50.0

맞춤형

만성질환 관리로

건강 인천 도모

ㅇ고혈압·당뇨병 등록관리 명 181,000 184,000 187,000

ㅇ방문건강관리 서비스 제공 가구 35,000 35,500 36,000

ㅇ취약계층 건강검진 명 492,294 544,000 600,000

ㅇ암환자 및 희귀난치성질환자
의료비지원

명 4,204 5,805 6,000
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❍ 위생안전과

추진사업

(주요과제)
지      표 단위 2017 2018 2019

시민공감 글로벌 

인천 음식문화

조성

ㅇ I(섬)-food 대표음식 선정 도서
(개소) 2 2 2

ㅇ 우수음식점 등 종사자 서비스  
개선교육 및 간담회 명 5,500 6,000 6,500

ㅇ 우수음식점 등 실태조사 개소 1,200 1,200 1,200

ㅇ 맞춤형 외식업소 컨설팅 개소 8 10 12

시민식생활
안전사고 
제로화

ㅇ 식중독 발생 저하 명 174 300이하 300이하

ㅇ 식중독 발생 우려업소 위생 교육 횟수 24,994 20,000 20,000

ㅇ 국내· 국제대회 식음료 안전   
검식 지원 명 17,483 20,000 20,000

유통식품의 
선제적 
소비자 

안심환경 
기반 강화

ㅇ 어린이급식관리지원센터 등록
관리 아동 수 명 57,693 64,011 65,000

ㅇ 소비자식품위생감시원 활동
내실화 명 482 482 482

ㅇ 다소비 유통식품 수거 검사    
부적합 율 % 0.78 0.73 0.68

인천식품 국내·외 
판로개척 및 
안전식품 

제조기반 조성

ㅇ 유관기관 합동점검 및 기획단속 횟수 600 650 700

ㅇ 국내·외 업체 판로 개척 개소 155 160 165

ㅇ 안심멘토링 실시
(식품제조업소 현장코칭) 명 90 95 100

공중위생서비스 
수준 향상 기반 

구축

ㅇ 우수 공중위생업소 발굴 육성 개소 364 364 374

ㅇ 공중위생업소 관리 역량강화 교육 명 10,200 10,500 10,700

ㅇ 토탈미용아카데미 지원 홍보활동 횟수 35 37 40
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Ⅳ. 2018년 주요업무 추진계획
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  공감복지과

 저소득층 취약계층 발굴 및 맞춤형 복지실현

 맞춤형 복지서비스 강화 및 근로 빈곤층 지원

 민간복지 활성화 지원
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1  저소득 취약계층 발굴 및 맞춤형 복지실현

◇ 생활이 어려운 시민에게 안정적 체계적 급여지원 시스템 구축

◇ 찾아가는 맞춤형 통합 복지서비스 제공함으로 시민의 복지체감도 향상

□ 맞춤형 복지급여 체계 개편 (확대)

ㅇ 부양의무자 기준완화로 빈곤사각지대 해소 (노-노, 장-장)

ㅇ 기초수급자 증가에 따른 지원 확대 100천명→107천명

- 수급자수는 7% 증가, 기초생활수급비 8,018억원 (전년대비 135억원 증)

 - 잠재적 취약계층의 적극 발굴로 안정적․체계적 수급시스템 구축

□ SOS 복지안전벨트 사업 지원으로 복지사각지대 해소 (확대)

ㅇ 제도내에서 지원받기 어려운 위기가구에 대한 인천만의 특화된 

신속 지원 제도 : 4,500명 (1,500백만원)

- 지원대상 : 인천시 거주자, 위기상황이 발생한 1년 이내 가정으로

소득·재산·금융재산 기준과 위기 상황을 모두 충족하는 경우

- 지원내용 : 생계비, 의료비, 주거비, 교육비, 연료비, 해산·장제비 등

□ 찾아가는 보건복지서비스 기반 조성 (확대)

ㅇ 읍면동 행정복지센터 설치 : 2017년 108개동 → 2018년 151개동 

ㅇ 읍면동 행정복지센터내 맞춤형 복지팀 설치로 복지상담 민관협력,

ㅇ 읍면동 행정복지센터 차량 지원 : 2017년 92개 → 2018년 134개

□ 지역사회보장협의체 활성화 도모 (확대)

ㅇ 지역사회 내 문제는 지역에서 해결하는 보듬지킴이 사업 추진 (300백만원)

ㅇ 사회적약자 발굴 지원을 위한 인적안전망 구축 (150개동 2,300명)

ㅇ 지역사회보장협의체 지역대회 개최 (‘18. 7월, 인천시 서구)
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2  맞춤형 복지서비스 강화 및 근로 빈곤층 자활 지원

◇ 민간-공공 협력 네트워크 구축과 지역특성을 반영한 수요자 중심의

   복지서비스 제공을 통하여 주민 체감 만족도 향상

◇ 근로능력 있는 저소득층의 근로능력 배양 및 근로기회 제공을 

   통하여 복지-고용을 연계한 통합적 자활․자립기반 조성 

□ 민․관 협력을 통한 맞춤형 복지서비스 강화 (확대)

ㅇ 수요자 중심의 특성화서비스로 지역 문제를 해결하는 복지관 운영 (14,079백만원)
※ 전국최초 행정복지센터에 위치한 복지관 추진: 영종공감복지관 (225백만원)

ㅇ 결식아동·노인 등 소외계층을 위한 기부식품등제공사업의 활성화 추진(978백만원)

ㅇ사회복지 기관협력 및 사회복지자원 연계를 위한 사회복지협의회 운영지원(709백만원)

□ 근로빈곤층의 고용·복지지원을 통한 자활촉진 (확대)

  ㅇ 저소득층의 근로능력 배양 및 자활근로사업 추진   24,871백만원 
- 조건부수급자, 일반수급자, 자활특례, 차상위계층 등 2,600명

  ㅇ 자활사업 활성화를 위한 광역·지역자활센터 운영(12개) 3,462백만원

  ㅇ 개인별 맞춤형 자활상담을 위한 사례관리지원(5명)    116백만원

  ㅇ 자활성공 촉진 “희망잡(Job)아 프로젝트” 운영(110명) 180백만원

  ㅇ “행복나르미 이사서비스 지원”으로 좋은 일자리 창출 100백만원

  ㅇ 자활홍보관 「꿈이든」2017.6.12.개관 및 온라인 매장구축(기금)  40백만원

□ 근로능력 있는 수급자의 탈수급을 위한 자산형성지원 (확대)

ㅇ 생계·의료 수급자의 탈수급을 위한 희망키움통장I 1,369백만원

ㅇ 주거·교육수급 및 차상위자를 위한 희망키움통장II 4,692백만원

ㅇ 자활근로사업 참여자 등을 위한 내일키움통장   485백만원

ㅇ 일하는 생계급여 청년(15세~34세) 청년희망키움통장 909백만원
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3  민간복지 활성화 지원 

◇ 민간복지 활성화를 위한 지원으로 인천시민의 복지체감도 향상
※ 사회복지시설 4,712개소, 사회복지시설 종사자 현황 : 27,198명

□ 사회복지시설 종사자 처우개선 (확대)

ㅇ 복지시설 종사자 처우개선 위원회 구성․운영

ㅇ 2018년 지방이양시설 보건복지부 인건비가이드 라인 100% 준수

ㅇ 사회복지시설 종사자 장기근속 장기재직 휴가 실시(2018년.1월 시행)

근속기간 10년 15년 20년 25년 30년

휴가일수 5일 5일 10일 10일 20일

□ 대체인력지원센터 운영 활성화 (확대)

ㅇ 개요 : 연차휴가, 보수교육, 경조사 등의 사유로 돌봄 서비스를 

제공하지 못하는 경우 사회복지시설에 대체 인력 파견지원

ㅇ 대상 : 사회복지시설(국고 생활시설 우선)

ㅇ 기간 : 연중

□ 사회복지시설 종사자 선진지 견학 (확대)

ㅇ 사업기간 : 2018년 하반기

ㅇ 대    상 : 사회복지시설 종사자 60명

ㅇ 지원내용 : 사회복지시설 종사자 선발 선진지 견학 지원

ㅇ 수 행 처 : 사회복지협의회

ㅇ 소요예산 : 48,000천원 (800천원x60명)

□ 기부식품 등 지원센터 운영 활성화 (신규)

ㅇ 대량기부물품 화물운송 추진 : 21,408백만원

ㅇ 인천광역기부식품 등 지원센터 지정: 인천사회복지협의회(2018∼2022년)
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 장애인복지과

  
인간다운 삶을 위한 생활안정 

지원과 사회참여 확대

 
통합적인 장애인 지역재활서비스

지원과 권익증진 

 장애인 거주시설 및 맞춤형일자리 

지원을 통한 자립 생활 역량 강화

 장애인가족이 행복한 맞춤형 복지

사업 추진
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1  인간다운 삶을 위한 생활안정 지원과 사회참여 확대 

◇ 전국 최초 시행한 척추변형 및 중추신경장애 중증장애인에게 맞춤형 

자세유지기구 보급사업을 ‘찾아가는 방문 서비스’로 확대 추진

◇ 장애인단체 활성화로 장애인의 자립‧자활 및 맞춤형 제반서비스 

제공을 통한 장애인수요자의 복지체감도 향상  

□ 저소득 장애인의 생활안정 지원과 복지 증진 

ㅇ 장애인연금 지급 등 안정적 생계보장 : 4종 45,611명 / 60,814백만원

- 장애인연금, 장애수당, 장애아동수당, 재가중증장애인 생계보조수당 등 지원

* 장애인연금 기초급여 인상(206,050원→250,000원, ‘18. 4월부터)

ㅇ 장애인보조기기 교부 및 사례관리 : 508건 / 309백만원

ㅇ 장애인의료비 및 진단비·검사비 지원 : 1,422백만원 / 5,944건

ㅇ 장애인 공동주택(공공·민영) 특별공급 기관추천 

□「장애인단체의 소통과 화합」장애인수요자의 복지체감도 향상!

ㅇ 장애인단체의 맞춤형 제반서비스 제공으로 장애인의 자립·자활 지원

- 유형별 상담센터 7개소 운영, 외국어 자격증과정, 장애인가족지원사업 등

ㅇ 장애인단체의 교류 및 협력을 통한 소통과 화합의 복지서비스 구축

- 제38회 장애인주간(4.20) 행사 등 19개 단체 37개 사업 추진

ㅇ 장애인단체 예산의 지원확대로 장애인 수요자의 복지체감도 증진

- ‘17년도 848,472천원, ’18년도 1,268,058천원으로 50% 증액

□ 인천형 공감복지모델 장애인 맞춤형 자세유지기구 보급 추진 

ㅇ 전국최고 수준 자세유지기구 맞춤제작 및 보급서비스 강화

- 이용자 시설·가정으로 찾아가는 순회서비스 주2회 실시

ㅇ 체형에 맞는 경량형 자세유지기구 및 이동기기 보급(12품목 43종)

- 지원내용 ‘17년 350건 → ’18년 358건 / 461백만원

ㅇ 인천시 교육청과 업무협약을 통한 장애학생의 교육 및 건강증진 지원 
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2  통합적인 장애인 지역재활서비스 지원과 권익증진 

◇ 재가 장애인에게 의료재활 및 교육, 정보제공, 이동지원 등 종합적이고 

전문적인 재활서비스를 지원하여 사회활동 확대, 자립 도모

◇ 장애인 인권침해 예방을 위한 권익증진 및 인식개선 노력 

□ 장애인 지역사회재활시설 운영 및 복지인프라 확충

  ㅇ 지원대상 및 예산
(단위 : 개소, 백만원)

구 분 개소
지원금액

계 운영비 기능보강
소 계 66 20,443 20,363 80

장애인 지역사회재활시설 64 18,186 18,146 40
장애인 의료재활시설 2 2,257 2,217 40

  ㅇ 지역사회재활시설 운영
- 장애인복지관 : 상담사례관리, 직업재활 지원, 문화여가지원 등 10개소
- 생활이동지원센터 : 시각장애인(1～3급) 차량 지원 13대
- 수어통역센터 : 수어통역지원, 수어교육 등
- 점자도서관 : 점자도서열람, 점자․녹음도서 제작, 송암박두성 기념관

  ㅇ 의료재활시설 운영
- 경인의료재활병원 : 소아재활, 수중재활, 로봇치료 등 장애인의료재활
- 인천재활의원 : 소아재활치료, 신장장애인 혈액투석 등

  ㅇ 복지 인프라 확충
- 주간보호시설 확대 운영 : 34개소 → 37개소
- 수어통역센터 확대 운영 : 1개소 → 1본부 4개 센터

□ 시설물에 대한 장애인 편의증진 및 지원

  ㅇ 장애인 편의시설 지원센터 운영 및 전수조사 실시
  ㅇ 장애인 보조기구(훨체어, 스쿠터) A/S센터 운영 

□ 장애인 인권침해 예방을 위한 권익증진 및 인식개선 

  ㅇ 장애인권익옹호기관 운영 : 학대신고 접수 상담, 피해회복 지원 및 예방교육

  ㅇ 장애인 인권침해 및 인식개선 사업 추진
- 유관기관과 상호협력체계 구축
- 정기적인 인식개선 교육·홍보 실시 : 시설 관계자, 공무원, 시민, 사회
단체장 대상

  ㅇ 「도전행동 발달장애인을 위한 긍정행동 지원사업」 추진
- 최중증 발달장애인 대상 서비스 접근기회 확대 연구 및 보급
- 매뉴얼 교육, 워크숍 등을 통한 사회복지 종사자 업무역량 강화
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3  장애인 거주시설 및 맞춤형일자리 지원을 통한 자립 생활 역량 강화 

◇ 거주시설 입소 장애인에게 주거·요양·지역사회생활 등 복지서비스 지원

◇ 장애인에게 일자리 제공을 통한 사회참여 확대 및 소득보장 지원

◇ 장애인 자립생활 역량 강화 및 다양한 지역사회 참여 활동 지원

□ 장애인 거주시설 지원을 통한 보호·재활서비스 제공  

  ㅇ 장애인거주시설·단기거주시설·공동생활가정 운영 : 72개소 1,098명  

- 장애유형에 적합한 의료·교육·심리 사회재활 서비스 제공, 자립체험 프로그램 운영

   - 사회적 인지기술·지역사회생활서비스를 통한 지역사회통합과 사회적 자립 도모

  ㅇ 중증장애인 소규모 거주시설 안심벨 설치(신규) : 57개소 45백만원

- 화재등비상상황발생시 119종합상황실직접연결시스템가동으로위험상황긴급대처

□ 장애인 맞춤형 일자리 지원을 통한 소득보장

  ㅇ 취업기회 제공을 위한 장애인 직업재활시설 운영 : 32개소 906명 

- 보호고용, 직업능력평가, 직업적응훈련, 작업활동 등 직업재활서비스 제공

- 장애인보호작업장 1개소(강화군) 추가설치 : 31개소 → 32개소

    - 현장중심직업훈련모형발달장애인직업적응훈련센터운영(신규) : 서구발달장애인교육센터內

  ㅇ 수요자 중심의 장애인 일자리사업 추진 : 15개 사업 583명

- 취업이 어려운 장애인에게 일자리 개발 보급, 실무능력 습득 지원 및 소득보장
- 복지일자리(주차단속보조, 환경정비 등), 행정도우미(전일제·시간제) 시각장애인

안마사파견, 발달장애인요양보호사보조  

□ 중증장애인 자립생활 역량 강화 지원

  ㅇ 중증장애인 자립생활지원센터 운영 : 10개소 1,033백만원

- 장애인 권익옹호, 동료상담, 정보제공, 개인별 자립훈련, 탈시설 자립지원사업 추진

  ㅇ 중증장애인 자립생활체험홈 ‧ 자립주택 운영 : 13개소 768백만원

- 자립생활 역량강화를 위한 자립주택 1개소 추가 확보 : 12개소 → 13개소

ㅇ 시설 퇴소 장애인 자립생활 초기정착금 지원 : 10명(1인/6백만원)
    - 중증장애인 자립정착금 증액 지원 : 5백 → 6백

  ㅇ 탈시설-자립지원 강화를 위한 기반 구축 : 31백만원

- 탈시설-자립지원 5개년 계획 수립을 위한 TF팀 운영(전문가 10명 구성)

- 탈시설-자립지원유관기관네트워크사업추진을통한거주시설장애인자립기회확대
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4  장애인가족이 행복한 맞춤형 복지사업 추진

◇ 장애인·가족 서비스 확대로 행복하고 안정적인 생활 지원

 ◇ 활동지원과 여성장애인 지원사업을 통한 자립기반 및 사회참여 증진

□ 발달장애인 지원체계 구축으로 서비스 확대

ㅇ「인천발달장애인지원센터」운영/488백만원

   - 개인별 지원계획수립 53건, 권리구제 상담 72건, 공공후견 상담 40건

ㅇ 공공후견지원사업 : 35명, 35백만원 /부모상담지원 : 11명, 18백만원

ㅇ 발달장애인 가족휴식지원 : 500명/100백만원

□ 장애아동․가족지원사업 활성화 도모

ㅇ 장애인 가족돌봄 휴식지원 사업 : 1,500명 300백만원

- 가족 테마여행(문화체험) 프로그램 및 돌봄 지원 : 1,000명, 200백만원

- “떠나자! 장애인가족 공감(共感)여행” 사업 : 500명, 100백만원

ㅇ 장애인가족지원센터 활성화 추진 : 2개소 300백만원

- 인력 및 시설기준 정비를 통해 장애인가족지원 전담기구로 육성

- 상담 및 사례관리, 교육프로그램 운영, 자조모임, 네트워킹 구축 등

ㅇ 장애아가족양육지원 : 255가정 1,062백만원

ㅇ 발달재활서비스 : 2,962명 5,435백만원 /언어발달 지원 : 7명 13백만원

□ 장애인 활동지원 서비스 운영을 통한 사회참여 도모

ㅇ 장애인 활동지원사업 : 4,506명, 52,991백만원

ㅇ 시자체 중증장애인 활동지원사업 증대 : 700명→760명, 2,649백만원

ㅇ 중증장애인 응급안전알림서비스 대상지역 확대

- 4개구(남구,연수구,남동구,계양구) 285명→ 5개구(남구,연수구,남동구,계양구,서구) 332명

ㅇ 중증장애인 심야야간 순회서비스 : 계양구(남자 3명, 여자 3명)

□ 여성장애인 출산 친화문화 조성 및 사회참여 기회확대 도모

ㅇ 여성장애인 출산비용 지원 : 106명 90백만원

ㅇ 여성장애인 교육지원사업 : 3개소, 1,500명, 194백만원
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보훈다문화과

  헌신에 보답하는「호국․보훈도시 인천!」구축

 참여와 공존의 열린 다문화 사회 구현

 외국인주민 지역사회 적응 지원 
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1 헌신에 보답하는「호국․보훈도시 인천!」구축

◇ 나라를 위해 헌신 ․ 봉사 하신 분들에 대해 보상적 예우로 보답

◇ 국가유공자의 자긍심 고취를 위한 선양사업 지속 추진  

◇ 호국․보훈 역사[현장] 재조명을 통한 가치재창조 프로그램 운영

□ 희생과 공헌에 합당한 보상 예우 및 지원   
 

< 보훈대상자 예우수당 확대 : 25,190명 / 20,516백만원 >

◦(인상) 참전명예수당         (5만원 → 8만원/월 - 18,140명 / 17,654백만원)

◦(신설) 전몰군경유가족 수당 (5만원/월 - 1,350명 / 810백만원)

◦(신설) 보훈예우수당       (3만원/월 - 5,700명 / 2,052백만원)

□ 보훈가족의 명예와 자긍심 고취를 위한 선양 추진 

  ㅇ「국가 유공자의 집 명패」달아주기 사업(확대) : 10,000명/170백만원

- 인천시 거주 국가유공자 본인 및 유족(22,211명), 2016년 ~ 2019년까지

- 국가유공자의 사망 증가 추세로 고령자 순으로 단계별 설치

  ㅇ 참전유공자 등 장례지원을 위한 선양단 운영(확대) : 180명/94백만원

- 활동내용 : 태극기 관포식, 단체조문 등 장례 지원(무상)

※ 선양단 : 무공수훈자회원 13명으로 구성 장례지원 봉사활동 전개

  ㅇ 보훈단체의 숙원 해소를 위한 지원 : 광복회지부 등 13개단체 / 1,345백만원

- 운영비 : 275, 사업비 : 803, 상이군경복지회관 등 리모델링비 : 267

※ 2017년 대비 418백만원 증액(45 %↑)

□ 호국․보훈 역사(현장) 재조명을 통한 인천가치 재창조 (신규)

ㅇ 보훈가족 백령도 안보현장 견학  : 1,000명 / 150백만원

   - 해병제6여단, 천안함위령제참배, 주민대피소, 백령도관광자원등견학(1박 2일)

  ㅇ 인천 세계전쟁과 평화 포럼 개최 : 100백만원

 - 학술 심포지엄, 전쟁과 평화 주제 전시회, 문화행사 및 공연(2018하반기)

  ㅇ「호국․보훈도시 인천!」관련 문예, 동영상 작품 공모전 개최 : 50백만원

    - 시, 수필, 추모헌시, 참전수기 등 우수작품 선정·시상(2018하반기)
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2  참여와 공존의 열린 다문화 사회 구현

◇ 다문화가족의 맞춤형 서비스 지원 강화로 사회·경제적 참여 확대 및 
   차별 없는 다문화사회 구현
   ※ 외국인주민 : 94,670명 / 다문화가족(결혼이민자) 20,988명 [2016.11.1.기준]

□ 지역사회 정착에 필요한 다문화가족 적응 프로그램 운영  

  ㅇ 다문화가족 맞춤형 지원사업 : 2,535백만원(4개사업 / 11개 프로그램)  
- 군·구 다문화가족지원센터 운영 : 9개센터(통합 7, 독립 2 / 종사자 188명)
· 종사자 처우개선비 확대 지원(특성화사업 인력 37명 추가)

※ 2019년부터 전면 통합 운영(건강가정지원센터+다문화가족지원센터)

  ㅇ 유관기관 협업을 통한 센터 이용 활성화 추진 
- 교육청, 출입국관리소, 외국인력지원센터 등 : 민·관 협력 거버넌스 실무협의 확대 

- 2018년 센터등록자 증원 목표 : 27,500명 → 30,000명(2017년도 대비 8.3%↑)

□ 결혼이민자의 자기계발 역량강화 및 사회·경제적 참여 기회 제공  

  ㅇ 결혼이민자 학력신장(검정고시) 사업 : 3개 과정 80명(30백만원)

  ㅇ 결혼이민자 특성을 살린 맞춤형 일자리 지원 사업(신규)
- 취·창업 직업훈련 및 일자리박람회 참여, 언어별 교육지원단 파견 지원 등  

  ㅇ 결혼이민자 인력풀 DB조사 및 사회참여(자원봉사 등) 연계 활성화

□ 가정폭력·자녀문제에 직면한 다문화가족의 관계 개선 프로그램 지원  

  ㅇ 위기가정 가족상담 치료 서비스 : 20가정(35백만원)
- 사례관리 솔루션(전문가)위원회 구성 운영(수시), 한 가정당 평균 10회 상담치료

  ㅇ 사춘기자녀를 둔 다문화가족 캠프 지원(신규) : 90가정(52백만원)

  ㅇ 다문화가족 아동 발달장애 정밀 검사비·치료비 지원(확대) : 40백만원
- (2017년도) 검사비 → (2018년도) 검사비 및 치료비(추가)

□ 다문화 인식 사회분위기 조성 및 공감대 형성을 위한 사회통합 서비스 지원

  ㅇ 다문화가족 행복프로그램 운영(확대) : 4개 사업(50백만원)
- 취·창업 자조모임 추가 지원, 결혼이민자 고국문화 체험, 청소년 사회통합
문화교실, 인식개선사업(다문화강사 활용) : 통․반장, 복지관 등

  ㅇ 온세상과 통하는 다문화가족 축제(확대) : 체육활동 및 다문화가족 화합 등
- (2017년도) 다문화가족 참여 → (2018년도) 시민과 함께참여로통합행사 추진(확대)
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3  외국인주민 지역사회 적응 지원 

 ◇ 외국인 친화적 정주환경 조성 및 내‧외국인 교류를 통해 다양한

    문화가 공존하는 국제도시 이미지 제고

□ 열린「인천외국인종합지원센터」운영 확대

  ㅇ 주요기능 : 외국인주민의 생활편익 증진 및 네트워크 활성화

  ㅇ 운영방법 : 시 직영(2016. 3. 21 업무개시),  09:00 ~ 18:00

  ㅇ 운영인력 : 2명(일반직, 기간제) / 상담 ‧ 통역 자원봉사자 16명

  ㅇ 주요업무 : 한국어교육, 상담(생활법률, 노무, 통역), 유관기관 연계 등

  ㅇ 운영시간 : 주간(09:00~21:00) → 주말(토, 일) 확대 운영

- 직장 근무 외국인를 위한 편의제공, 상담, 한국어교육, 자조모임 활성화 등

  ㅇ 의사소통을 위한 한국어 교육 운영 : 7개반→8개반

□ 외국인주민 안정적 정착 및 지역사회 적응 지원

  ㅇ 외국인주민 정착지원 우수사업 공모(확대) : 15개 사업/100백만원

- 대상 : 인천소재 외국인지원 기관 및 비영리단체 사업보조금 지원

  ㅇ 외국인 주민․유학생의 시정참여 및 안정적 정착 지원 확대

- 외국인 유학생 하계 행정인턴 모집 운영 배치 : 10명/12백만원

- 외국인주민 지원 비영리 단체 간담회 정례화(신규) : 8개단체

- 외국인주민 한국전통문화 및 시정체험 기회 제공(확대) : 4회 → 6회

  ㅇ 외국인주민을 위한 인천생활가이드북 제작(신규) : 25백만원

- 5개국 언어(한글, 영문, 중문, 베트남어, 태국어) 제작

  ㅇ 외국인주민 인식개선 사업 : 공무원, 시민, 학생 등(군‧구 순회교육)
 

□ 세계인의 날 기념행사 개최 및 외국인주민 화합한마당 참가

  ㅇ 세계인의 날(5월 20일)기념 내․외국인 교류의 장 마련 : 3,000여명/30백만원
- 각국 대사관, 법무부 출입국등 인천소재 외국인 지원 관련 기관, 단체 통합 시행

  ㅇ 외국이주민 화합한마당(행안부 주최) 인천 대표단 참가(10월)
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보건정책과

  수요자 맞춤의 공공보건의료서비스 제공

 체계적인 응급의료 대응시스템 구축

 시민이 체감하는 감염병 예방관리

 든든한 감염병 대응 기능 강화

 국제경쟁력 강화를 통한 외국인환자 유치 증대
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1  수요자 맞춤의 공공보건 의료서비스 제공

◇ 수요자 맞춤 인천만의 특화된 공공보건의료서비스 제공으로 계층 및 

지역 간 의료격차를 해소하여 의료복지 실현

 □ 의료 취약계층에 대한 의료보장 확대

ㅇ 「인천 손은 약손」 프로젝트(저소득층 중증질환자 의료비지원)확대

- 대상 질환 확대 : 6대 암 ⇒ 전체 암종

- 지원 한도 상향 : 500만원/1인 ⇒ 1,000만원/1인

ㅇ 인천의료원 보호자 없는 병실 운영 : 4실/20병상

ㅇ 인천시립노인치매요양 병원 기능강화 : 치매전문병상 48 ⇒ 106 확대

ㅇ 건강취약계층 (어린이·만성질환자) 미세먼지 방지 마스크 보급 : 12만명/60만매

ㅇ 사업예산 : 8,164백만원

 □ 의료 취약지역의 공공보건기관 기능 강화

ㅇ 도시 지역 취약주민의 밀착형 건강관리 전담기관 확충

- 건강생활지원센터 신규설치(2개소) : 부평구·서구

ㅇ 농어촌지역 지역보건의료기관 시설 및 장비개선

- 옹진군보건소 신축 : 지상 4층 / 연면적 2,500㎡

- 강화군보건소 장비구입 : 디지털방사선촬영기 등 2종 4대 / 173백만원

ㅇ 도서지역(12개 도서) 병원선 운영 : 연간 44회 / 132일 진료실시 

ㅇ 농어촌지역 보건기관 공중보건의사 배치관리 : 28개 기관 / 88명

ㅇ 사업예산 : 2,307백만원

 □ 의료급여 수급권자 진료비 지원 확대

ㅇ 의료급여 수급권자 지원 확대

- 맞춤형복지 이후 의료급여수급권자 발굴 : 89,953명(‘16.12월말)→ 90,353명(’17.10월말)

- 의료지원 비용 증액 : 3,475억원(‘17년)→ 4,459억원(’18년)

ㅇ 수급권자 건강생활유지비, 임신출산진료비, 요양비 등 확대 지원

- 2종 본인부담금 연 120만원→80만원으로 인하, 임플란트 본인부담금 10% 인하
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2  체계적인 응급의료 대응시스템 구축

◇ 신속․정확한 응급환자 대응 시스템과 다수사상자 발생대비 재난의료 

대응체계 구축으로 최상의 응급의료서비스 제공

□ 응급의료기관 운영 지원 확대 

ㅇ 응급의료기관 평가결과에 따른 보조금 지원 확대 : 19개소 ⇒ 21개소 

ㅇ 응급의료 협력강화를 위한 응급의료지원센터 운영 

ㅇ 소아전용 응급실 운영(길병원) 및 달빛어린이병원 지정 확대(현재 1개소)

ㅇ 중증응급질환 지역 네트워크 사업 지속 확대 : 6개소 ⇒ 8개소

- 지역 및 권역응급의료센터 중증응급질환별 순환당직 운영 및 최종치료 수당 지원

ㅇ 사업예산 : 2,040백만원

□ 취약지 응급의료체계 강화 

ㅇ 취약지 응급의료기관 지원 : 강화병원, 백령병원

- 분만 및 응급의료 취약지 인건비 지원 및 의료 인력(간호사)파견 

ㅇ 응급환자 원격 협진 네트워크 구축․운영

- 4개소(덕적․연평보건지소, 강화․백령병원) ⇔ 길병원

ㅇ 응급의료 전용헬기 운항지역 확대 운영 : 백령·대청·소청 운항

  ㅇ 사업예산 : 4,515백만원 

□ 재난대비 신속한 의료 대응체계 구축

ㅇ 재난거점병원 전담인력 배치 운영 : 2개소(길병원, 인하대병원)

ㅇ 재난의료지원팀(DMAT) 12개/ 보건소 신속대응반 10개팀 운영

  ㅇ 응급의료 무선통신망(TRS) 구축 운영 : 55개소/173대

  ㅇ 사업예산 : 213백만원 
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3  시민이 체감하는 감염병 예방관리

◇ 감염병 조기발견 및 철저한 예방관리로 감염병으로부터 안전한 도시 구현

□ 국가예방접종 확대 운영으로 감염병 발생 차단 

ㅇ 어린이 국가예방접종 지원 범위 확대 

- 어린이 인플루엔자 접종 대상 : 59개월이하 ⇒ 초등학생까지 

- 의료기관 접종으로 시민의 편의성 및 접근성 제고 : 600개소  

ㅇ 만65세 이상 어르신 인플루엔자 및 폐렴구균 접종 실시 

  ㅇ 사업예산 : 32,010백만원 

 □ 결핵 및 에이즈 등 감염병 관리 강화  

ㅇ 제2기 결핵관리종합계획(2018년~2022년) 수립 

- 결핵발생률을 10만명 당 56.3명 → 40명 감소 목표

ㅇ 취약계층 결핵검진 확대 실시 : 72,050명

- 65세 이상 노인, 외국인 근로자 등 검진·교육 및 홍보 강화

ㅇ 민간·공공협력사업 (PPM) 내실화 : 7개소/10명

ㅇ 에이즈 환자 관리 및 진료비 지원 : 796명/651백만원

  ㅇ 사업예산 : 1,842백만원 

 □ 말라리아 등 매개질환 감염병 예방관리

ㅇ 말라리아 환자 조기진단 및 치료체계 구축

- 발열환자 감시, 말리라아 환자 완치 조사를 통한 감염원 차단

ㅇ 말라리아 위험지역 감염병 방역 등 집중관리

- 위험지역 : 10개 군.구/50개 지역 

  ㅇ 사업예산 : 358백만원 
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4  든든한 감염병 대응 기능 강화

 ◇ 감염병으로부터 자유롭고 안전한 사회 구현

 ◇ 해외유입 신종 감염병 선제적 대응으로 시민 건강 보호 

 □ 해외유입 및 신종 감염병 대비․대응체계 유지

 ㅇ 신종 감염병(메르스, AI 등) 사전차단을 위한 비상대응체계 운영 

    - 시, 보건소, 검역소, 의료기관 등 연중 신종감염병 대응 및 협업체계 운영

 ㅇ 국가지정입원치료병상 운영 : 3개소(16실 16병상)

   - 인하대병원 (4병상), 인천의료원(7병상), 길병원(5병상)

ㅇ 해외 위험지역 입국자 추적조사 및 관리

ㅇ 법정 감염병 격리치료비 지원

  ㅇ 사업예산 : 304백만원 

 □ 감염병 대응 인프라 구축 및 대응 역량 강화

  ㅇ 인천광역시 감염병 관리 사업지원단 운영

    - 감염병 정책개발, 감염병 관리 사업 지원 : 9명

  ㅇ 감염병 공동 대응을 위한「수도권(인천․서울․경기) 감염병 실무 협의회」운영

ㅇ 신종 감염병 및 생물테러 대응 역량 강화 교육 훈련 실시 : 년 6회

  ㅇ 사업예산 : 689백만원 

 □ 주요 감염병 조기 감시체계 운영 

  ㅇ 주요 감염병 표본감시기관 지정․운영 : 11종 110개소

  ㅇ 생물테러 이중감시체계 지정․운영 : 11개소

  ㅇ 질병정보모니터망 운영 : 599명

  ㅇ 감염병 유행 주기적 모니터링 실시 및 조사체계 강화 

  ㅇ 사업예산 : 190백만원
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5  국제경쟁력 강화를 통한 외국인 환자 유치 증대

◇ 다양한 의료시장 확대를 통해 외국인 환자 유치 실적 전국 3위 달성

◇ 의료산업 융․복합화, 지역 선도 의료기술 육성 강화로 환자 유치 기반 조성

□ 외국인환자 유치 기반조성 및 일자리 창출

ㅇ 인천 의료관광 중장기 마스터 플랜 용역 수립

- Incheon Medical & Beauty Street 조성사업

- 외국인환자 유치 등록 의료기관 실태조사 및 외국인환자 만족도 조사

ㅇ 외국인환자 One-Stop Pool 사후관리 서비스 운영

- 외국인환자 유치 컨시어지 서비스 운영           20개 의료기관

- 외국인환자 사후관리안심시스템 서비스 운영(POM) 20개 의료기관

ㅇ 인천의료관광정보시스템(MTIS) 운영           30개 의료기관

ㅇ 의료 코디네이터 양성 및 지원                             20명

ㅇ 인천 의료 전담 에이전시 발굴                           20개소

ㅇ 해외 의료진 인천 연수 프로그램 지원              2개 의료기관

ㅇ 인천 의료관광홍보관 운영                                2개소

ㅇ 사업비 : 750백만원

□ 국제 네트워크 구축 및 홍보 강화

ㅇ 전략시장별 Target Marketing 추진 30회

- 러시아, 카자흐스탄, 중국, 몽골 등

ㅇ 의료 & 웰니스 상품 개발    2종

ㅇ 자매/우호도시 협치를 통한 마케팅(1단계) 2개 도시

ㅇ 주력시장 중심 마케팅 거점 구축                       3개 거점

ㅇ 외국인환자 유치 홍보 강화                                수시

- 홍보물, 동영상, 보도매체 등 활용

ㅇ 사업비 : 202백만원
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건강증진과

  건강행태개선으로「시민체감 행복도시」조성

 통합적 정신건강 관리로 행복사회 구현 

 맞춤형 만성질환 관리로 건강인천 도모
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1  건강행태 개선으로 「시민체감 행복도시」조성

◇ 건강지표 및 지역여건을 반영한 건강생활실천 환경조성으로 건강행태를 

개선함으로써 시민이 체감하는 건강행복도시 조성 

□ 지역사회 여건 및 수요를 반영한 건강증진사업 추진

  ㅇ 보건소 통합건강증진사업 기술지원 및 교육을 통한 역량강화 : 9회/270명

  ㅇ 저소득층(만 6세미만, 임신부 등) 영양개선을 위한 보충식품 제공 : 2,030명

  ㅇ 만성질환위험군 건강행태개선을 위한 모바일 헬스케어 사업 : 3개 보건소/300명  

  ㅇ 건강생활 실천을 위한 환경조성

- 걷기 동아리 운영 및 모바일 앱 활용 관리체계 구축 : 140개 동아리/13,000명

- 비만도가늠모형및걷기표지판제작(공원, 문화의거리등다중집합장소) : 10개소

  ㅇ 지역사회 통합건강증진사업비(13개 사업) 지원 : 10개 군·구/3,869백만원

  ㅇ 사 업 비 : 4,083백만원 

□ 흡연자 금연지원 및 금연실천 환경조성으로 청정도시 인천 조성

  ㅇ 흡연자 금연지원을 위한 금연클리닉 운영             : 26,000명

  ㅇ 금연시설 및 금연구역(당구장, 공원 등) 흡연행위 지도․단속 : 70,000개소/80명

  ㅇ 병의원 금연치료 성공률 향상을 위한 진료·복약지도용 상담컨텐츠 제공 : 50개소

  ㅇ 흡연율 감소방안 마련을 위한 금연환경개선 실무협의회 운영 : 19명/반기별 

  ㅇ 흡연의 폐해, 담배의 위해성 등 시민인식개선 홍보 

- TV·라디오, 전광판 등을 이용한 금연 홍보(영상·스팟광고 등 제작, 송출)

- 세계 금연의 날(5.31) 금연체험대전, 시민의 날 등 지역축제 연계 금연홍보

  ㅇ 금연사업 유관기관 성과대회 및 금연강사 워크숍 개최 : 2회/200명 

  ㅇ 사 업 비 : 2,776백만원 
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2  통합적 정신건강 관리로 행복사회 구현 

◇ 정신질환 조기발견과 단계별 적정서비스 제공을 통한 삶의 질 향상

◇ 자살 예방을 위한 선도적 사업 추진으로 생명존중 문화도시 구현

□ 지역사회 정신건강증진 지원체계 구축 및 관리 강화

  ㅇ 정신건강증진시설 현황
(단위 : 개소, 명)

시설 계
(광역, 기초)

정신건강복지센터
자살예방센터

중 독 관 리
통합지원센터

정신요양
시    설

정신재활
시    설

개소 수 29 11 1 5 2 10

종사자 수 213  112 7 17 46 31

   

  ㅇ 정신건강복지지원 체계 구축을 통한 체계적 연계관리 지원

- 퇴원·퇴소자 지역사회복귀 지원 전담팀 구성·운영 : 10개소 85개반
- 정신요양시설 기능보강(재활 및 문화체육시설 증축) 지원 : 1개소/361백만원

- 정신건강증진시설(요양, 재활 등 입원병상이 있는 시설) 지도점검 : 39개소/반기별

  ㅇ 인천광역정신건강복지센터 운영

- 시민 정신건강증진 사업, 인식개선, 정신건강지표 개발, 교육 등
- 정신장애인 직업재활 위한 카페 운영 : 2개소
- 마음건강관리추진 : 서해5도 주민, 호국보훈가족, 결혼이민여성 등

- 정신건강복지사업지원단 운영 : 정신건강 연구, 조사, 기술지원 등

  ㅇ 사 업 비 : 7,744백만원

□ 자살예방 등 생명존중 분위기 조성 

  ㅇ 광역자살예방센터 운영

- 24시간 365일 자살상담실 운영(1577-0199→032#) 및 응급출동

- 시민 생명사랑 지킴이(게이트 키퍼) 양성교육(택시기사, 노인지킴이 등) : 20,000명

- 학교 밖 청소년, 자살유가족 등 고위험군 대상 예방 프로그램 운영 : 3,000명

  ㅇ 군․구 정신건강증진센터 자살전문요원 배치(14명) : 사례관리, 교육 등 

  ㅇ 사 업 비 : 746백만원
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3  맞춤형 만성질환 관리로 건강인천 도모  

 ◇ 체계적 건강관리와 지원을 통해 암·심뇌·희귀난치 등 중증질환과

고혈압·당뇨병 등 만성질환 유병률 감소로 사망·장애를 최소화하고

사각지대 없는 의료 지원체계 구축

□ 심뇌혈관질환, 암, 구강 등 국민병 관리강화

ㅇ 고혈압·당뇨병 등록관리로 심뇌혈관질환 중증화 예방

- 심뇌혈관질환예방관리사업 보건교육 내실화 도모

- 서해5도 고혈압·당뇨병 합병증 예방관리 : 1,500명

  ㅇ 암 관리사업 효율성 및 질 제고를 위한 지역 암센터 운영 

  ㅇ 군·구 실정에 맞는 예방중심의 구강보건사업 추진

  ㅇ 중증장애인 등 구강진료를 위한 인천 권역장애인구강진료센터 운영

  ㅇ 사  업 비 : 422백만원

□ 찾아가는 방문건강관리 서비스 제공으로 취약계층 건강상태개선

  ㅇ 생애주기별 맞춤형 의료서비스 및 자원 연계를 통한 보건․복지 통합 서비스 제공 

- 방문전문인력(현 정부 국정과제) 확충 : 8명(111명⇒119명)

- 사업대상 : 35,353가구/40,054명(저소득만성질환자, 임산부, 다문화가정등취약계층)

- 사업내용 : 건강문제 스크리닝을 통한 체계적 건강관리 및 보편적의료서비스제공

  ㅇ 사 업 비 : 2,155백만원

□ 사각지대 없는 건강검진 및 의료비 지원체계 구축

ㅇ 검진 독려 및 검진 결과 이상자 사후관리로 합병증 최소화

- 검진대상 : 의료급여수급권자 등 544,000명

- 검진종류 : 암 검진(위암, 간암 등 5대 암), 일반건강검진, 생애전환기 건강검진

  ㅇ 암환자 등 의료비 지원으로 경제적 부담 완화 및 심리적 안녕 도모

- 성인암환자(5대 암 및 폐암), 소아 암환자(만 18세미만) 등 : 3,805명

- 희귀․난치성질환자(만성신부전증 등 133종) : 2,000명

  ㅇ 사 업 비 : 7,709백만원
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위생안전과

  시민 공감 인천음식문화 조성

  시민 식생활 안전사고 제로화

  공중위생서비스 수준 향상 기반 구축
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1  시민 공감 인천음식문화 조성

◇ 위생분야의 재능을 소외계층에 전달하여 행복한 사회 분위기 조성

◇ 글로벌 인천 외식환경 조성을 위한 음식문화개선 사업 선도 추진

◇ 도서지역 특산물을 활용한 특색음식 개발로 인천가치 재창조  

□ 아름다운 감동을 선사하는 릴레이 프로젝트 

ㅇ 사업기간 : 2018년 3월~12월
ㅇ 사업대상 : 장애인 생활시설, 노인요양시설 등 사회복지시설

ㅇ 추진목표 및 사업예산 : 3,000명/ 10,000천원

ㅇ 수행단체 : 한국외식업중앙회 인천광역시지회 등 14개 단체

ㅇ 사업내용 : 식품위생 관련단체들의 재능 및 식품 기부를 통한 나눔  
으로 소외계층과의 사회적 관계망 조성

□ 2018 인천음식문화박람회 개최

 ㅇ 기  간 : 2017. 10월중

ㅇ 주최 및 주관 : 인천광역시, 외식업지회 등 7개 위생단체

ㅇ 추진계획 

- 전시. 공연, 체험 등 시민 모두가 소통할 수 있는 축제의 장 마련

- 인천 愛, 나눔 박람회 추진

ㅇ 사업예산 : 290,000천원

□ I(섬) FOOD 프로젝트 :“그 섬 가면, 그 맛 있다”

ㅇ 인천 섬 대표음식 개발로 섬 가치 창출 

- 사업내용 : 도서지역 특색음식 개발 및 보급

- 사업대상 및 사업예산 : 옹진군 2개 섬 12개 품목 선정/60,000천원

□  민·관 협력 음식문화조성사업 추진

ㅇ 위생향상 및 소비자 신뢰제고를 위한 음식점 위생등급제 지정 활성화

ㅇ 인천 최고(시설, 서비스, 맛) 명품음식점 지정·관리로 외식환경 글로벌화 추진

ㅇ 외국인 편리음식점 지도 및 환경정비
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2  시민 식생활 안전사고 ZERO화 

◇ 식중독 발생 사전예방으로 시민 식생활 안전 최우선 추진

◇ 지속적인 유통식품관리로 부정·불량식품 근절

◇ 안전한 식품의 제조·유통 기반 조성을 통해 식품안전신뢰 제고

□ 시민 식생활 안전을 위한 식중독 예방관리

ㅇ 식중독 발생 환자수 저감화(300명 이하)
※ 2017년 식중독 발생 환자 수 : 174명

- 집단급식소 등 집중관리업소 지도점검 강화 : 2,697개소

ㅇ 대규모 국내, 국제행사 성공적 개최를 위한 식음료 안전관리 강화

- LPGA 「2018 UL 인터내셔널 크라운」등 각종 국내, 국제대회

ㅇ 식중독 발생 우려업소 위생교육, 홍보 및 지도점검

- 영양사, 조리사 및 위생업소 종사자 위생교육 등 : 7,333명
- 냉면육수, 배달음식, 뷔페, 패스트푸드 업소 등 기획단속 : 1,725개소

□ 유통식품 사전예방적 안전관리 강화

ㅇ 어린이 먹을거리 안전관리 

- 학교주변 어린이 기호식품 조리판매업소 지도점검 : 1,576개소

- 어린이급식관리지원센터 어린이 등록·관리 제고 : 95%이상/65,000명
ㅇ 위해식품 사전차단을 위한 다소비 유통식품 수거검사 : 11,000건
ㅇ 소비자식품위생감시원 식품안전관리 활동 전개 : 482명(위촉인원)

- 식품위생업소, 전통시장, 소규모 판매업소 등 지도점검    

□ 안전한 식품 제조․유통 기반 구축

ㅇ 식품의 안전한 제조를 위한 안심멘토링 운영(90개소) 및 기획단속(600개소)
ㅇ 소비자 식품안전체험 프로젝트 추진

- 식품안전정보센터 운영 및 식품안전의 날 행사 추진

ㅇ 국내·외 식품판로개척을 위한 진흥사업 추진

- I-FOOD PARK 식품전문단지 조성 정상 추진

- 우수식품 해외 판로개척 및 국내 판매활동 지원  
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3   공중위생서비스 수준 향상 기반 구축

◇ 위생서비스의 질적 향상을 위한 우수 공중위생업소 발굴․육성

◇ 신 패러다임 관광 환경에 부응하는 공중위생 서비스 향상 도모

□ 글로벌 관광산업 기반 조성을 위한 우수 공중위생업소 육성

ㅇ 쾌적하고 안전한 우수 숙박업소 발굴·육성(전체숙박업소 23%) : 306개소

ㅇ I-PREMIUM 우수 미용,목욕업소 관리(미용 49, 목욕 9) : 58개소

□ 공중위생 업종별 특성에 맞춘 위생서비스 관리 강화

ㅇ 숙박·목욕·세탁업소 위생서비스 수준 현지 조사 평가 : 3,051개소

ㅇ 위생수준 취약업소(이·미용업소) 위생등급 레벨-업 추진 : 1,494개소

ㅇ 위생용품 및 세척제 제조업 등 제품 수거검사 및 위생지도 : 28개소

□ 「토탈 미용 아카데미」 지원·육성

ㅇ 선진 미용기술과 인천관광 결합한 맞춤형 프로그램 개발 및 홍보 : 연중

- 중국․동남아시아 등 참여자에게 맞는 프로그램 개발 및 인천지역

자원 연계 → 미용학교, 호텔, 여행사, 관광 관련 기관협의

ㅇ 미용관련 전문가 및 모객활동 업체 등 체험홍보행사 : 2회/40명

ㅇ 홍보용 리플렛 제작 배부 : 4종/3,000부

ㅇ 관광포털 ‘인천투어’ 홈페이지 게재 상시홍보 및 상담

□ 이발소 활성화 프로젝트 사업 추진 

ㅇ 사업기간 : 연 2회

ㅇ 사업대상 : 이용업소 786개소

- 2013년 ~ 2017년 : 총 33개소 교육 및 시설 개․보수 실시 

ㅇ 최신 헤어 트랜드 기술 및 영업마인드·마케팅 등 중점 교육 

ㅇ 이·미용 관련 전문교육기관과 연계한 교육프로그램 개발

ㅇ 참가업소에 대한 지속적인 관리 및 평가 


