
73 최저임금 인상에 따른 소상공인 경영 지원

사업구분 임기 내 완료 / 자체사업 / 계속사업 공약이행도 정상추진

 최종목표

  ❍ 인천신용보증재단 창업금융지원센터 확대를 통해 소상공인 종합지
원 플랫폼 구축

❍ 소상공인․소기업 안정적 경영활동을 위한 금융지원(1,250억원)

  ❍ 인천 소상공인 서민금융복지 지원센터 분리․독립을 통한 소상공인 
지원체계 강화

 사업개요

❍ 사업기간 : 2018 ~ 2022년

❍ 사 업 비 : 21,588백만원

  ❍ 사업대상 : 인천지역 소상공인․소기업
     *  [인천] 총사업체(17만명) 중소상공업체(15만명) 비율 : 86.3% 
          / [전국] 창업 5년후생존율 27.5%
     * 인천의 저신용자(7등급 이하) 30여만 명 추산

        (NICE 평가정보, 2015. 6월 기준 저신용자 현황)
❍ 사업내용

     - 인천신용보증재단 창업금융지원센터 확대를 통해 소상공인 종합

지원 플랫폼 구축

     - 소상공인․소기업의 특례보증 및 이자보전을 통한 안정된 경영활

동 지원

     - 인천 소상공인 서민금융복지 지원센터* 분리․독립을 통한 지원

기능 강화 (3개팀⇒3개센터)
        ․ 소상공인지원센터, 서민금융복지지원센터, 불공정거래피해상담지원센터 



 재정계획
(단위 : 백만원)

구   분 계 2018 2019 2020 2021 2022

시   비 21,588 2,788 4,200 4,200 5,200 5,200

 예산확보 및 집행실적 (단위 : 백만원)
구   분 계획

확보
집행 비고

계 국비 시비 군구비 기타
계 6,988 7,241 7,241

2018년 2,788 2,588 2,588 2,588

2019년 4,200 4,653 4,653 3,627

 연도별 추진계획

  

연도별 목표(융자규모) 추진계획 비고
(이행률)

2018년

• 소상공인 종합지원
  플랫폼 구축을 위한 준비

• 신규 일자리 창출(11명) 준비 : ‘18.12월

20%• 융자규모 250억원
• 인천신용보증재단 협약 및 출연(20억원)
• 보증 및 대출실행, 이자보전(2억원)

• 상담실적 400건 이상
(‘18.4.24일 개소 이후)

• 인천 소상공인 서민금융복지 지원센터의전
문상담을 통한 연계서비스 지원

  (상담실적 50건*8개월 = 400건)

2019년

• 소상공인 종합지원
  플랫폼 구축

• 신규 일자리 창출(11명) : ‘19. 2월
• 소상공인생애지원센터 개소 : ‘19. 3월

40%• 융자규모 500억원
• 인천신용보증재단 협약 및 출연(20억원)
• 보증 및 대출실행, 이자보전(2억원)

• 상담실적 600건 이상
• 신규사업 10건 수행

• 인천 소상공인 서민금융복지 지원센터의 
역할 강화(신규사업 10건 수행)

2020년
• 융자규모 750억원

• 인천신용보증재단 협약 및 출연(20억원)
• 보증 및 대출실행, 이자보전(2억원)

60%
• 상담실적 600건 이상
• 신규사업 15건 수행

• 인천 소상공인 서민금융복지 지원센터의 
역할 강화(신규사업 15건 수행)

2021년

• 융자규모 1,000억원
• 인천신용보증재단 협약 및 출연(20억원)
• 보증 및 대출실행, 이자보전(2억원)

80%•인천 소상공인 서민금융복지 지
원센터 분리⋅독립 통한 지원 기
능 강화

• 3개 센터로 분리⋅독립 추진
  (소상공인지원센터, 서민금융복지지원센터, 

불공정거래 피해상담지원센터)

2022년 6월
• 융자규모 1,250억원

• 인천신용보증재단 협약 및 출연(20억원)
• 보증 및 대출실행, 이자보전(2억원)

100%
• 상담실적 700건 이상
• 특화프로그램 20건 수행

• 센터별 특화 프로그램 운영



 사업 추진 현황 
[2019. 6월말 기준]

년도 추진계획 추진실적 달성률

2018

• 소상공인 종합지원 플랫폼 구축을 위한 
준비

 -신규 일자리 창출(11명) 준비 : ‘18.12월

◦인천신용보증재단 창업금융지원센터 확대를 통해 소상
공인종합지원 플랫폼 구축 (현재 2명에서 13명
으로 신규인력 충원)

100%

• 융자규모 250억원
 -인천신용보증재단 협약 및 출연(20억원)
 -보증 및 대출실행, 이자보전(2억원)

◦ 특례보증 실적
  - 건수 : 685건 / 금액 : 25,390백만원  

• 상담실적 400건 이상
  (‘18.4.24일 개소 이후)
 -인천 소상공인 서민금융복지 지원센터의 

전문상담을 통한 연계서비스 지원
  (상담실적 50건*8개월 = 400건)

◦ 상담실적 : 667건

2019

<1분기>
• 소상공인 종합지원 플랫폼 구축
 -신규 일자리 창출(11명) : ‘19. 2월
 -소상공인생애지원센터 개소 : ‘19. 3월
• 융자규모 500억원
 -인천신용보증재단 협약 및 출연(20억원)
 -보증 및 대출실행, 이자보전(2억원)
• 상담실적 600건 이상
 -인천 소상공인 서민금융복지 지원센터의 

역할 강화(신규사업 10건 수행)

◦(2019.2.27.) 소상공인생애지원센터 명칭
공모하여 소상공인 디딤돌센터 개소

◦ 특례보증 실적
  - 건수 : 8건
  - 금액 : 268백만원  
- 상담실적 : 221건
- (소상공인지원 178건 + 불공정피해상담 43건)

(신규사업 25개 발굴 시행)

50%
<2분기>
• 융자규모 500억원
 -인천신용보증재단 협약 및 출연(20억원)
 -보증 및 대출실행, 이자보전(2억원)
• 상담실적 600건 이상
 -인천 소상공인 서민금융복지 지원센

터의 역할 강화(신규사업 10건 수행)

◦ 특례보증 실적(누계)
  - 건수 : 339건 / 금액 : 14,866백만원 
◦ 상담실적 : 407건(누계)
  - (소상공인지원 212건 + 불공정피해상담 

195건)

<3분기>
• 융자규모 500억원)
• 상담실적 600건 이상

<4분기>
• 융자규모 500억원
• 상담실적 600건 이상

주 관 과
소상공인정책과장 장병헌,  소상공인정책담당 안광호,  실무자 장미숙  행정☏4213

                          소상공인지원담당 김민석,  실무자 이지섭  행정☏4227


