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Ⅰ 2014 정보화 추진방향 및 추진전략2014 정보화 추진방향 및 추진전략2014 정보화 추진방향 및 추진전략

  1. 정보화 추진방향

❍ 2014아시아경기대회(AG)ICT분야 총력 지원

-인천데이터센터(IDC)의 안정적 운영

-정보자원의 효율적 관리 및 개인정보 보호 

-정보격차 해소 및 정보화 역기능 예방 

❍ 지방(인천)3.0시대에 맞춤형 서비스 제공

-공공(행정)데이터 개방 확대 추진

-부서간 협업 및 중앙부처 정책 연계 추진 

-클라우드,빅데이터 업무 추진

❍ 행정·생활·산업경제·도시정보화 등 고도화 추진

-시민복지·안전 서비스 특화

-기후변화 대응을 위한 서비스 특화

  2. 추진목표 및 추진전략

대한민국의 심장심장심장,,, 경제수도 인천인천인천에 걸 맞는 최고의 정보서비스를 제공한다.

유비쿼터스로 구현되는 글로벌 허브, 인천
(Vision2014:GlobalHubIncheonrealizedbyUbiquitousWay)

u-도시행정구현 u-첨단산업육성 u-명품생활실현 u-지역균형발전 u-정보자원관리

고객중심의 도시행정

서비스 지능화

고부가가치 산업구조

고도화 기반 정립

시민생활

편의제고를 위한

실질적 도시서비스 보급

지역균형발전을 위한

정보화 기반체계 수립

체계적인

정보자원관리

기반 마련
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 2014년 정보화추진 핵심전략

2014년도  중점 추진 사업

▶▶   스마트 전자시정서비스 선진화 : 11개 사업 스마트 전자시정서비스 선진화 : 11개 사업 스마트 전자시정서비스 선진화 : 11개 사업 

1.2014AG ICT분야 총력 지원【정보화담당관실】

2.수요자 중심의 공공데이터 개방 확대【정보화담당관실】

3.클라우드 GIS를 이용한 행정정보 Map시각화 서비스 【토지정보과】

4.추정분담금 시스템 운영【주거환경정책관실】등

▶▶ 차세대 ICT 인프라 구축 : 2개 사업차세대 ICT 인프라 구축 : 2개 사업차세대 ICT 인프라 구축 : 2개 사업

1.긴급구조표준시스템 장비 교체【119종합방재센터】

2.무선통신보안관제시스템 도입【상수도사업본부】

▶▶ 미래 첨단도시 기반 조성 : 6개 사업미래 첨단도시 기반 조성 : 6개 사업미래 첨단도시 기반 조성 : 6개 사업

1.지능형교통시스템(ITS)구축【교통기획과】

2.도시계획정보체계(UPIS)DB구축 【도시계획과】

3.IFEZ항공 VR구축【경제자유구역청】등

▶▶ 디지털로 안전한 복지환경 구현 : 7개 사업디지털로 안전한 복지환경 구현 : 7개 사업디지털로 안전한 복지환경 구현 : 7개 사업

1.정보격차 해소 및 정보화역기능 예방【정보화담당관실】

2.정보보호시스템 도입【U-정보통신담당관실】등

▶▶ 안정적 정보화 운영·유지보수 추진 : 32개 사업안정적 정보화 운영·유지보수 추진 : 32개 사업안정적 정보화 운영·유지보수 추진 : 32개 사업

1.통합데이터센터 운영 및 유지보수【정보화담당관실】

2.행정업무용 PC및 S/W 구입【정보화담당관실 등】등

공공데이터 

개방 확대 및 

이용활성화 

추진

차세대 ICT

인프라 구축

미래 첨단도시

기반 조성

디지털로

안전한

복지환경 구현

안정적 정보화 

운영·유지 

보수 추진
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 정보화 여건 및 IT 기술동향

❍ 중앙정부 정책방향중앙정부 정책방향중앙정부 정책방향

-『정부 3.0』및 5대 전략목표 제시

※ 기본계획 5대 전략목표(안)

①ICT기반의 창조경제 생태계 조성, ②안전하고 편리한 국민생활 조성,

③ 창의와 소통 기반의 열린 정부 구현, ④인터넷 창의문화 융성, ⑤미래

사회 인프라 고도화

-10대 아젠다 달성을 위한 핵심역량으로 민․관 합동의 범부

처 R&D프로젝트인‘GigaKOREA'전략을 추진

⇒ 기가 코리아는 미래 기가급 무선 환경에 필요한 장비,부품,서비스 등 모바

일 생태계 전반에 걸쳐 세계 시장을 선도하기 위한 중장기 계획

※출처 :“2012년 미래 IT기술 발전방향 및 전망“(한국정보화진흥원 정책연구 2012-17,2012.12)
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❍ ICTICTICT1)1)1)   기술변화 전망기술변화 전망기술변화 전망

-(Content) 제작,유통,소비 과정에서의 효율성 향상 및 비

용절감을 위한 One-sourceMulti-use에 관심 고조

⇒ 게임,영상 등에서 3D,모션 콘트롤 등 체감형 콘텐츠가 

급속하게 확대

-(Platform) 플랫폼 주도권 확보를 위한 경쟁이 치열

⇒ 모바일 분야에서 도입된 플랫폼이 PC,인터넷,미디어 등 

전분야로 확대

-(Network) TGIF,N-Screen,실감형 콘텐츠,클라우드 등으로 

인한 트래픽 폭증으로 기존 네트워크는 한계에 직면

⇒ 사물에 센서․통신 기능을 부과하여,네트워크를 통해 정보를 

수집․가공․처리 및 제공하는 사물지능 네트워크로 진화

-(Terminal) 컴퓨팅 기능이 부가되어 지능화되면서 Multi-

purposeDevice로 진화

⇒ 스마트 기기에 플랫폼을 결합하여 새로운 기기와 서비스

가 등장

❍ 스마트시대 ICT 기술변화의 특성스마트시대 ICT 기술변화의 특성스마트시대 ICT 기술변화의 특성

디지털 시대 스마트 시대

기술 중심의 시대기술 중심의 시대기술 중심의 시대 기술과 사람의 융합 시대기술과 사람의 융합 시대기술과 사람의 융합 시대

더 빠른 속도

더 많은 용량

 더 높은 집적도

기술의
추구점

사용자의 다양성과

이용 편리성에 맞춘 기술

공급자 중심 / 기술 중심

대중적(일방적) / 기계적
기술의
특징

사용자 중심 / 사람 중심

개인적 / 감성적

중심부 변화가 주변부로 파급

한방향으로 빠르게 진화
기술전파
의 특징

곳곳에서 변화가 일어나고,

형태가 불명확

현실에 영향을 미치는 속도 증가

※출처 :“ICT기술변화에 따른 사회전망“(제9회 국가정보화전략포럼,2012.12)

1) ICT(Information&CommunicationTechnology):정보 통신 기술
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Ⅱ 인천광역시 정보화 현황인천광역시 정보화 현황인천광역시 정보화 현황

 1. 기구 및 인력 1. 기구 및 인력 1. 기구 및 인력

❍ 정보화 기구 - 2담당관 8담당

정 보 화 담 당 관정 보 화 담 당 관정 보 화 담 당 관

정보화정책·통계 행정정보 미래정보화 IDC 운영 120 미추홀

- 정보화 정책 종합 

기획․조정

- 정보화 사업 및 예산 

협의

- 통계조사 총괄관리 

및 추진

- 시도 및 시군구 

행정정보화 사업

- 행정정보시스템 

운영·관리 전반 

홈페이지구축 운영관리

- 공공데이터 개방에 

관한 업무

- 정보격차 및 정보화  

역기능 해소사업추진

- 시 대표 홈페이지구축 

운영관리

- 모바일 사업 총괄 

추진

- 정보시스템 통합구축 및 

운영

- 네트워크 총괄구축 및 

운영

- 정보기술아키텍처 구축 

및 운영

- 미추홀콜센터 구축 및 

운영

- 센터 서비스 품질 

인증추진

- 공고객관계관리(PCRM) 

추진

U - 정 보 통 신 담 당 관U - 정 보 통 신 담 당 관U - 정 보 통 신 담 당 관

정보통신 정보통신보안 u-정보기반

- 행정정보통신 구축 및 운영

- 정보통신인프라 구축 및 운영

- 정보통신보안에 관한 사항

- 사이버침해 대응체계 구축 및 운영

- 정보보호 등 보안에 관한 사항

- 유-시티 사업 전략계획 수립 및 

기획·조정

- 유비쿼터스 포럼 및 국제협력

- 스마트오피스 구축·운영

❍ 인 력
(2014.1.1.현재,단위:명)

총계

시
군․구

(전산)

직 종 별 기 관 별

계 전산 방송
통신

행정․
기타 기능 계

정보화
담당관실

u-정보통
신담당관실

타
부서

225 137 62 11 62 2 137 24 11 102 88

※ 인천광역시 인력 중 정보화업무를 담당하는 부서 또는 팀 단위의 실제 업무 담당자 현황임.
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 2. 정보화 예산 2. 정보화 예산 2. 정보화 예산
(단위 :백만원)

연 도 총 예산
정보화예산
(본청․사업소)

정보화예산 비율

2014년 7,837,281 34,382 0.44%

2013년 6,976,847 36,260 0.52%

2012년 5,982,959 31,954 0.53%

2011년 6,563,716 32,881 0.50%

3. 정보화 장비3. 정보화 장비3. 정보화 장비 (IDC)(IDC)(IDC)

    정보시스템

❍ 시본청 및 사업소
(2014.1.1현재,단위:대)

정보자원현황

랙

계 서버 스토리지 백업 보안장비 네트워크 기타
기반

시설
SW

1,277 261 37 17 150 170 168 12 341 121

❍ 2014아시아경기 정보시스템 현황
(2014.1.1현재,단위:대)

정보자원현황

랙

계 서버 스토리지 SAN스위치 백업 보안장비 네트워크 KVM

138 79 1 2 1 23 26 6 11

 

   네트워크시스템
(2014.1.1현재,단위:대)

계
행정정보망

전자정부망 홈페이지망
LAN WAN IDC

64 38 2 15 4 5
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   네트워크 회선
(2014.1.1.현재,단위:회선)

계 인터넷 전용회선 기 타

169 2 130 37

    정보보호시스템

❍ 사이버침해대응센터 운영

-24시간 사이버 위협 탐지･방어체계 구축 운영

-사이버침해 대응 조치 건수 :4,200건
(단위 :건)

구 분 총 계 ‘07년 ‘08년 ‘09년 ‘10년 ‘11년 ‘12년 ‘13년

계 4,200 150 396 243 708 576 935 1192

본 청 1,198 18 73 23 228 157 239 460
(사업소포함)

사업소 733 40 98 36 116 163 280 -

군․구 2,269 92 225 184 364 256 416 732

❍ 분야별 정보보호시스템 

구 분 수 량 기 능

계 271

방화벽 28
FW5000(4),K2000(4),K3000(8),
K2500(2),기타(2),웹방화벽(8)

해킹 등 비인가 접속 차단

VPN 46
본청(2),사업소(38),GIS(1),
본청관리서버(2),교통관리(1),
교통관리서버(1),교통기획과(1)

행정기관간 암호화 데이터 통

신

위협관리시스템,IPS 14 E4000(3),E2000(8),iTMS서버(3) 사이버 위협 탐지 및 차단

통합보안관제시스템 80
ESM서버(4),ESM에이전트(73),
사이버침해대응 서버(2),
SPiDER-TM(1)

방화벽,IPS등 보안시스템 이벤

트 통합 관제

IP관리도구 36 관리서버(2),에이전트(34) IP관리 시스템

DDoS장비,트래픽관리 7 DDOS대응(3),트래픽관리(4) DDoS공격 탐지 및 대응

기타

-취약점점검도구,

서버보안 등

60

취약점(1),서버보안(36),PMS관리(2),
백신서버(2),비업무 차단(1),
보안USB관리(1),좀비PC방지(11),
PC개인정보보호시스템(1),기타(5)

정보통신망 취약점 점검,

서버보안,정보보호 등
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4. 정보화 서비스4. 정보화 서비스4. 정보화 서비스

    모바일서비스
(2014.1.1현재)

서비스명 개통일자
구축형태 서비스유형

모바일웹 모바일앱 하이
브리드앱 내부행정 대시민

서비스

[앱]120미추홀콜센터 2011.12.1. ○ ○

m.incheon.go.kr
(시 대표 모바일 웹)

2012.5.21. ○ ○

m.incheontour.org
(모바일 인천관광)

2012.2.. ○ ○ ○

smart.incheon.go.kr
(인천시 미디어) 2011.4.1. ○ ○ ○

m.ifez.go.kr
(모바일 경제자유구역청)

2010.12.6. ○ ○

    인터넷서비스

❍ 시 대표 홈페이지 :www.incheon.go.kr

-시민중심의 단일창구로 52개 사이트 통합 운영

계
대   표 직속기관

/사업소
패밀리

다국어
모바일

메인 기타 영문 기타

52 1 2 28 12 3 2 4

(단위 :개)

-웹 사이트 회원수 :294,079명

-2013년 총 방문건수 :5,368,036건 (일평균 :14,706건)

-월별 방문건수 추이

389,152356,759
444,623

524,126
595,318

508,134
459,969

531,379506,174

621,091

431,311

0

100000

200000

300000

400000

500000

600000

700000

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

방문자수(명)
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❍ 인터넷방송서비스 :tv.incheon.go.kr

-2013년 총 시청건수 :654,480건 (월평균 :54,540건)

-뉴스,기획영상물 등 3개 분야 298편 프로그램 제작․제공
(단위 :편)

계

뉴 스
기 획
영상물

시 민
특강영상

소 계 시정뉴스 현장뉴스 의정뉴스

298 211 127 44 44 73 14

    행정정보서비스 운영
(단위 :명)

계 전자결재
(온-나라)시스템 메일/인투인 시도연계

(지적)시스템

21,100 6,000 15,000 100

5. 정보취약계층 정보화 지원5. 정보취약계층 정보화 지원5. 정보취약계층 정보화 지원

    정보통신보조기기 및 중고PC 보급
(단위 :대)

계 정보통신보조기기 중고 PC

695 201 494

    장애인․고령층․결혼이민자 정보화교육 및 인터넷 중독․예방 상담

(단위 :명)

계
장애인
정보화교육

고령층
정보화교육

결혼이민자
정보화교육

인터넷 중독 예방
상담 및 윤리교육

130,782 2,190 1,258 147 127,187
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 6. 최근 우리시 정보화 인증 및 수상내역 6. 최근 우리시 정보화 인증 및 수상내역 6. 최근 우리시 정보화 인증 및 수상내역

❍ 지방자치단체 최초「ISO20000국제인증」획득 (BSI영국표준협회)

❍ 시 대표 홈페이지 웹접근성 인증 획득 (한국정보화진흥원)

❍ 시 대표 홈페이지 개인정보보호 인증 획득 (개인정보보호협회)

❍ 2011년 시도행정정보시스템 이용활성화 평가 우수기관 (행정안전부)

❍ 2012년 통계조사 우수기관 선정 (통계청)

❍ 2013년(‘12년 실적)국정평가「개인정보보호 수준」전국 1위 (행정안전부)

7. 미추홀콜센터 운영7. 미추홀콜센터 운영7. 미추홀콜센터 운영

    2013년 상담 실적
(단위 :건)

합 계 전 화 수 화 외국어 멀티미디어

463,311 438,378 654 2,262 22,017

    상담DB 구축 건수
(2014.1.1현재,단위:건)

합 계

상담매뉴얼 FAQ

소계 시정 구정 소계 시정 구정

7,469 2,289 1,100 1,189 5,180 2,708 2,472

8. 사이버교육센터 운영8. 사이버교육센터 운영8. 사이버교육센터 운영

(2013년,단위:명)

계
공무원
사이버교육

공무원
사이버영어

시민
이러닝서비스

191,599 17,868 2,327 171,404
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Ⅲ 2013년도 정보화 주요사업 추진성과2013년도 정보화 주요사업 추진성과2013년도 정보화 주요사업 추진성과

   1. 추진 성과

□ 추진실적

❍ ICT는 경제․사회 등 거대한 변화(MegaTrend)를 야기하면서 모든 시

스템을 근본적으로 변화시키는 핵심 원동력으로 작용․발전하여

다양한 글로벌 이슈 해결을 위한 전략적 필수요소로 자리매김하고

있고,향후 융복합화,지능화,네트워크화 됨에 따라

❍ 우리 시는 성공적인 시 웹사이트 전면 개편 사업 추진으로 정

부 3.0에 걸맞는 개방·소통·공유의 웹서비스를 구현하였으며,온

라인 통합예약 시스템 구축으로 시민 평생교육의 장을 통합하였

고,2014AG,APG개최의 홍보창구로써 미래시정 구현에 이바

지하였음.

❍ 특히,「120미추홀콜센터」를 성공적으로 구축 완료하여 전화,

인터넷,스마트폰,SNS등 다양한 디지털 매체를 활용한 365일 24

시간 시민과의 소통 강화로 시민고객 중심의 질 높은 행정서비

스를 제공하였음.

❍ 또한,IDC가 지방자치단체 최초로「ISO20000국제인증」을 2

년 연속 획득함으로써 국제적 수준의 IT운영관리체계를 확립하

고,효율적이고 체계적인 운영을 통한 글로벌 선진 IT서비스를 

실시하였으며,

❍ 스마트 시대를 맞이하여 신성장동력 창출과 저탄소 녹색성장

을 위한 유비쿼터스 도시를 추진하기 위한「유비쿼터스 도시계
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획」수립을 착수하였으며,모든 행정업무 분야에 유비쿼터스 개념 

및 기술이 융합되어 추진될 전망임.

□ 성과평가

❍ 스마트정부(Gov3.0)기반의 개방·소통·공유의 웹사이트 전면 

개편으로 시와 관련된 다양한 분야에 대하여 시민들의 참여

와 정보 공유가 가능한 한층 진보된 개방형 웹사이트를 완

성하였으며,온라인통합예약시스템 구축을 통하여 시민 평

생교육의 장을 체계화하여 미래정보화 기반 마련에 크게 기

여하였음.

❍ 특히,̒120미추홀콜센터ʼ의를 성공적인 구축과 운영으로 전

화,인터넷,스마트폰 등 다양한 디지털 매체를 활용한 365

일 24시간 시민과의 소통강화로 시민고객 중심의 질 높은 

행정서비스를 위한 발판을 마련하였으며,

❍ 국정시책 합동평가 개인정보보호 분야에서 전국 1위를 차지

하며 “우수기관”선정과,사업체 및 광업제조업 통계조사의 

성공적인 추진으로 “우수기관”으로 선정되는 등 시민과 함

께 소통하는 스마트 도시 구현을 위한 정보화 역량을 더욱 

빛내는 한해였다고 사료됨.

ISO20000 국제인증 통계조사 우수기관
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세부사업명
변경 사항(2013년)

변경 사유 변경내용 변경 예산

통합사업성과관리 시스템 구축 신규 사업 추진 0→80

홈페이지 시스템 통합환

경 구축
사업비 조정 1022→386

전자정부 표준 프레임워크 기

반으로 웹사이트 개편
사업비 조정 946→560

홈페이지 유지보수 사업비 조정 132→115

유비쿼터스 도시계획 수

립 용역

준공시기 미도래로 

명시이월사업
2012년 사업 계속 추진 141.75

미추홀콜센터 운영 활성

화 및 확대 구축
예산 증가 1630→1651

정보보호시스템 도입 사이버침해증가
사이버침해대응센터 보

안관제 사업 추진
136→297

전방위입체파노라마 영상

구축사업

재정위기 해소를 

위해 예산삭감
사업시기 조정 0(△250)

항공사진 디지털 구축
재정위기 해소를 

위해 예산삭감

2013년 항공사진촬영․

판독 및 디지털정보 구

축 용역에 포함

0(△500)

  2. 정보화 추진현황

□ 총괄표(2013년)
(단위:개,백만원)

구 분 계획
(A)

실적
(B=A+C-D)

변경 사항

사업 추가
(C)

사업 삭제
(D)

사업 내용변경
(E)

사 업 수 53 49 1 5 10

예 산 13264.75 11853.75 80 806 -685

<2013년 정보화사업 주요 변경사항 >

(단위:백만원)
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공강정보시스템 S/W유지

보수

공간정보시스템 

통합유지보수

응용 S/W(17개)를 기능

개선,통합,테스트 베

드 운영 등으로 구분하

여 유지보수 체계 구축

변동없음

항측 전산시스템 유지보

수(어다스)사업

공간영상정보관리시스템

(SIMS)유지보수 사업

국토공간계획지원체계

(KOPPSS)유지보수사업

한국토지정보시스템(KLIS)

유지보수

3차원생활정보시스템 유

지보수

정방위입체파노라마 영상

시스템유지보수

전자회의시스템 유지보수 

사업
예산액 조정 유지보수 산출요율 조정

35,336천원→

26,945천원

번호 부서 사업명 예산 변경내용

합 계 11853.75

1 대변인실 인터넷방송시스템 유지보수 사업 7 -

2 대변인실 인터넷신문시스템 유지보수 사업 3 -

3 평가조정담당관실PM성과관리시스템 유지보수 6 -

4 평가조정담당관실 통합사업성과관리 시스템 구축 80 사업 추가
(0->80)

5 정보화담당관실 홈페이지 시스템 통합 환경 구축 600 예산감소
(1022→600)

6 정보화담당관실 전자정부 표준 프레임워크 기반으로 웹사이트 개편 560 예산감소
(946→560)

7 정보화담당관실 홈페이지 유지보수 115 예산감소
(132→115)

8 정보화담당관실 U-인천포럼 운영 23 -

9 정보화담당관실 유비쿼터스 도시계획 수립 용역 141.75 -

□ 2013년 전체 사업 목록

(단위: 백만원)
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10 정보화담당관실 미추홀콜센터 운영 활성화 1651
예산증가
(1630→1651)

11 정보화담당관실 정보격차해소 및 역기능예방사업 503 -

12
정보화담당관실

(정보보호팀)
행정정보화 사업 340 -

13
정보화담당관실

(정보보호팀)
시군구 공통기반시스템 구축 213 -

14
정보화담당관실

(정보보호팀)
행정정보화 운영 263 -

15
정보화담당관실

(정보보호팀)
정보보호시스템 도입 297 예산증가

(136→297)

16
정보화담당관실

(idc)
인천데이터센터 운영 및 유지보수 사업 1961 -

17 관광진흥과 인천투어 홈페이지 유지보수 48 -

18 관광진흥과 모바일 관광콘텐츠 보강 0 -

19 도시계획과 도시계획정보체계(UPIS)DB구축 200 -

20 도시계획과 도시계획정보체계(UPIS)S/W유지보수 24 -

21 토지정보과 항공사진촬영․판독 600 -

22 토지정보과 지하시설물전산화사업 200 -

23 토지정보과 수치지형도수정․제작 630 -

24 토지정보과 공간정보시스템 통합유지보수 550 -

25 환경정책과 도시생태현황지도 작성 및 GIS구축 사업 200
예산감소
(323->200)

26 의회사무처 의회홈페이지 유지 및 운영 22 -

27 의회의사담당관실 전자회의시스템 유지보수 27
예산감소
(35→27)

28 IFEZ IFEZ업무용PC및 SW보급 249
예산증가
(183->249)

29 IFEZ IFEZ웹 사이트 유지보수 37 -

30 IFEZ 통합행정정보통신 시스템 유지보수 204
예산증가
(181->204)

31 IFEZ IFEZ항공영상 웹검색 시스템 운영 150 -

32 IFEZ IFEZ3차원 공간정보 시스템 운영 45 -

33 IFEZ IFEZ항공VR구축 52 -

34 IFEZ IFEZ정보화 교육 15 -
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35 상수도사업본부 상수도 GIS공공측량 900 -

36 상수도사업본부 수용가시스템 유지보수 230 -

37 상수도사업본부 민원처리시스템 유지보수 160 -

38 상수도사업본부 상수도 GIS유지보수 200 -

39 상수도사업본부 상수도 전산시스템 유지보수 80 -

40 상수도사업본부 다기능 사무기기 구입 200 -

41 상수도사업본부 업무용 소프트웨어 구입 10 -

42 상수도사업본부 공무원 정보화 교육 5 -

43 삼산농산물 유통정보관시스템 유지보수사업 10 -

44 삼산농산물 전광판시스템 유지보수사업 11 -

45 삼산농산물 PC및 행정망 유지보수 4 -

46 시립박물관 표준유물관리시스템 유지보수 4 -

47 시립박물관 PC및 네트워크 유지보수 8 -

48 시립박물관 URC안내로봇 유지보수 15 -
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Ⅳ 2014년도 정보화사업 추진계획2014년도 정보화사업 추진계획2014년도 정보화사업 추진계획

1. 개요

   목  적

m 시민 중심의 소통행정 구현과 지속적으로 고품질 콘텐츠를 발굴·제공하

고 공공정보의 개방을 통해 민․관 자유로운 정보 유통과 확산 도모

m 최신 IT환경 변화에 맞는 맞춤형 서비스 및 새로운 수요에 대

한 대시민 서비스 제공과 행정업무의 고도화 추진

m ICT분야 모든 구성원이 정보를 공유하고,시너지 효과를 창출할 수 있도

록 본청 이외에 직속기관,사업소를 포함하는 종합적인 정보화계획 

수립

   추진근거

m 국가정보화기본법 제7조 및 국가정보화기본법 시행령 제4조

m 지역정보화조례 제4조 및 지역정보화조례 시행규칙 제5조

   대상기관 및 사업범위

m 대상기관 :시 본청 전부서,직속기관,사업소

m 대상사업 :’14년도 추진하는 모든 정보화 사업

※ 정보화 사업범위 :정보화기획,정보시스템 구축,인프라 구축,정보시스템 운영,

정보화지원,정보격차 및 역기능 해소사업 등

   계획의 성격

m 인천광역시 지역정보화 기본계획(2014~2018)의 연간 시행계획
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2. 2014년 정보화 사업예산
(단위 :개,백만원)

구 분 합 계
사업 유형

기획
개발․
구축

운영․
유지보수

정보화정
책지원

기타

합 계
사업수 165 2 14 30 12 116

예산 34,382 93 4,547 10,467 1,008

사업

형태

신 규
사업수 16 1 5 5 5

예산 1,545 70 643 799 33

계 속
사업수 149 1 9 25 7 107

예산 32,837 23 3,904 9,668 975 18,267

3. 핵심전략별 정보화 추진사업

  ▶ 5대 핵심전략 58개 사업  16,115.5백만원

 스마트 전자시정서비스 선진화 :11개 사업  4,057백만원

수요자 중심의 공공데이터 개방 확대,2014AGICT분야 총력 

지원,추정분담금시스템 운영,클라우드 GIS기반 행정정보 

Map서비스 구축 등

 차세대 ICT인프라 구축 :2개 사업  138백만원

긴급구조표준시스템 노후장비 교체,무선통신보안관제시스템 도입 등

 미래 첨단도시 기반 조성 :6개 사업  1,938백만원

지능형교통시스템(ITS)구축,도시계획정보체계(UPIS)DB 구

축,IFEZ공간정보시스템 운영 및 항공 VR구축 등 

 디지털로 안전한 복지환경 구현 :7개 사업  1,666백만원

정보격차 해소 및 정보화역기능 예방,정보보호시스템 도입 및 

보강,시민 사이버교육 등
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 안정적 정보화 운영·유지보수 추진 :32개 사업  8,316.5백만원

인터넷신문·방송시스템,인천광역시 대표 홈페이지,통합데이

터센터,인천투어 홈페이지 등 운영 및 유지보수

4. 사업 총괄표

연번 사 업 명
2014예산 
(백만원)

소관부서 비고

1 수요자 중심의 공공데이터 개방 확대 0 정보화담당관실

2 2014  AG  ICT분야 총력 지원 0 정보화담당관실

3 120 미추홀콜센터 운영 활성화 2,085 정보화담당관실

4 In2In시스템 운영 81 정보화담당관실

5 추정분담금 시스템 운영 25 주거환경정책관실

6 클라우드 GIS기반 행정정보 Map서비스 구축 350 토지정보과

7 수치지형도 수정·제작 840 토지정보과

8 전자회의시스템 DBMS 교체 11 의사담당관실

9 의회 홈페이지 일부 개편 10 총무담당관실

10 콜센터 통합운영 시스템 보강 324 상수도사업본부

11 IFEZ 웹사이트 개편 및 보안성 강화 331 U-City과

12 긴급구조표준시스템 노후장비 교체 100 119종합방재센터

13 무선통신보안관제시스템 도입 38 상수도사업본부

14 u-인천포럼 운영 23 U-정보통신담당관실
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연번 사 업 명
2014예산 
(백만원)

소관부서 비 고

15 지능형교통시스템(ITS) 구축 1,600 교통기획과

16 도시계획정보체계(UPIS) DB구축 사업 125 도시계획과

17 IFEZ 3차원 공간정보시스템 운영 20 도시건축관리과

18 IFEZ 항공영상 웹검색 시스템 운영 130 도시건축관리과

19 IFEZ 항공 VR 구축 40 도시건축관리과

20
정보격차해소 및 정보화 역기능

예방사업
494 정보화담당관실

21 시도행정복구시스템 운영 192 정보화담당관실

22 정보보호시스템 도입 503 U-정보통신담당관실

23
버스정보관리센터(BIS/BMS) 보안시

스템 강화
71 버스정책과

24 시민 사이버교육 108 인재개발원

25 개인정보 영향평가 용역 70 상수도사업본부

26 정보보호시스템  보강 228 상수도사업본부

27 인터넷신문시스템 유지보수 3 대변인실

28 인터넷방송시스템 유지보수 7 대변인실

29
행정업무수행 지원

(행정업무용PC 및 SW 구입)
423 정보화담당관실

30 행정정보지원시스템 유지보수 26 정보화담당관실

31 인천광역시 웹사이트 유지보수 93 정보화담당관실

32 통합데이터센터 운영 및 유지보수 1,690 정보화담당관실

33 버스정보관리시스템(BIS/BMS)운영 2,955 버스정책과

34 인천투어 홈페이지 유지보수 48 관광진흥과

35 도시계획정보체계(UPIS) S/W 유지보수 24 도시계획과

36 공간정보시스템 통합 유지보수 570 토지정보과
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연번 사 업 명
2014예산 
(백만원)

소관부서 비 고

36 소방정보통신 통합 유지보수 675 119종합방재센터

37 백신 소프트웨어 구입 20 119종합방재센터

37 행정용 컴퓨터 노후장비 교체 112 119종합방재센터

38 범용 소프트웨어 구입 6 119종합방재센터

39 의회 웹 정보시스템 유지보수 28 총무담당관실

40 전자회의시스템 유지보수(의회) 27 의사담당관실

41 의회 웹 서버 도입 16 총무담당관실

42 공무원 사이버 교육 76 인재개발원

43 정보화 교육 7 상수도사업본부

44 행정업무용PC 및 S/W 구입 177 상수도사업본부

45 전산시스템 유지보수 884 상수도사업본부

46 IFEZ 행정정보통신시스템 통합 유지보수 210 U-City과

47 IFEZ 웹사이트 유지보수 37 U-City과

48 IFEZ SW 보급 64 U-City과

49 IFEZ 정보화 교육 15 U-City과

50
미추홀도서관 자료실 정보화시스템

유지보수
52 미추홀도서관

51
미추홀도서관 전산시스템 
유지보수

45 미추홀도서관

52 표준유물관리시스템 유지보수 4 시립박물관

53 PC 및 네트워크 유지보수 8 인천시립박물관

54 디지털박물관 서비스 유지보수 2.5 인천시립박물관

55 유통정보 관리시스템 유지보수 8
삼산농산물도매시장

관리사무소

56 PC 및 행정망 유지보수 4
삼산농산물도매시장

관리사무소
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5. 정보화사업 세부시행계획

【 과제 1 : 스마트 전자시정서비스 선진화 】

  1 ｜ 수요자 중심의 공공데이터 개방 확대

【정보화담당관실】

❍ 공공기관별 공공데이터 개방 로드맵 설정 기관별 단계적 개방

❍ 파급효과가 높은 핵심데이터 선정 집중 개방과 제도 마련 

□ 사업개요   

❍ 사업기간 :2013~2016

❍ 공공기관 :시,군․구,공사․공단,산하기관

❍ 사업내용

-기관별 개방 로드맵 설정

-2014기관별 핵심 공공데이터 선정 중점 개방

-(가칭)인천광역시 공공데이터 제공 및 이용 활성화에 관한 조례 제정

□ 추진사항

❍ 공공데이터 개방 로드맵 :‘16년도 까지 개방률 60%달성

구분 2013(기개방) 2014 2015 2016 개방목표

시 30 21 19 2 72/103 69.9%

군․구 63 29 53 43 188/215 87.4%

공사․공단 등 20 22 10 2 54/63 85.7%

계 113(종) 72 82 47 314/381 82.4%
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❍ 2014기관별 핵심 공공데이터

기관 핵심 공공데이터 종류 파급효과

시

o2014인천 아시아경기대회 DB
※ 장애인 아시아경기대회 포함

o2014인천 아시아경기대회 전반
데이터 제공 성공적 개최 기여

o인천문화예술 정보 o문화예술 벤처 생태계 지원

o일자리(취업)DB o민간 고용서비스 사업 활성화

군․구 o식품․관광사업 DB o외식,관광사업 활성화

공사․공단 등 o하수,소각,위생,음식물 처리 데이터 o환경공학 연구사업 육성 기여

-핵심데이터 DB구축 및 품질관리 강화 중점 개방

❍ 인천광역시 공공데이터 제공 및 이용 활성화에 관한 조례 제정(‘13.11)

-개방범위․방법,최소화된 이용자 부담 비용,저작권 문제 등 

□ 기대효과

❍ 공공데이터 확대 개방으로 투명한 시정 구현과 국민의 알 권리 충족

담당자 : 정보화정책·통계팀 ( 연락처 : ☎ 032-440-2313, E-Mail : sunny1092@korea.kr )
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  2 ｜ 2014 AG ICT분야 총력 지원

【정보화담당관실】

❍ 우리시 최신 IDC시설을 AG중앙정보처리센터,PCFactory등에 지

원함으로써 시의 IT위상을 참가국에 알리고 획기적인 대회 비

용절감에 기여하고자함

□ 사업개요 

❍ 사업기간 :2014.1월 ～ 11월(11개월)

❍ 소요비용 :비예산

❍ 지원내용

-AG『대회 중앙정보처리센터(MDC)』시설 지원

-AG대회정보시스템 관제센터 운영 지원

-PCFactory(경기 운영PC배포실)및 현장 운영 지원

-AG모바일 웹페이지와 시 홈페이지 컨텐츠 연계

□ 추진일정

❍ AG스마트 안전관리시스템 구축 :‘13.12월

-행정안전부 u-서비스 공모과제(안전분야)로 추진

❍ AG모바일 웹페이지와 시 홈페이지 연계 :‘13.12월~

❍ 시 IDC내 AG중앙정보처리센터 장비 설치 :‘14.6월 

-서버,스토리지,네트워크 등 250대,경기장 운영 PC7,000대 

❍ Smart현장상황관리시스템 구축 :‘14.9월

❍ 시 IDC내 대회정보시스템 관제실 운영 지원 :‘14.9월~11월

❍ 스마트 안전관리 및 현장상황관리시스템 지원 :‘14.9월~11월

□ 기대효과

❍ 최고 수준의 IT인프라 제공을 통한 무중단 대회운영시스템 구축

❍ 우리시의 스마트 IT구축․운영 노하우를 전 세계에 홍보

담당자 : 정보화정책·통계팀 ( 연락처 : ☎ 032-440-2311∼5, E-Mail : han22277@korea.kr )



- 27 -

  3 ｜ 미추홀콜센터 운영 활성화 

【정보화담당관실】

❍ 2014 인천 AG, APG의 성공적인 개최 지원 등 및 상담서비스 품질을 

향상시킴으로써 더욱더 시민에게 다가가는 미추홀 콜센터 운영

□ 사업개요 

❍ 사업기간 :2014. 1. ~ 2014. 12

❍ 사업내용

 - 미추홀콜센터 고품질 전문상담서비스 실시

 - 행정서비스 수혜 약자를 위한 행복콜 서비스 실시

 -  상수도 121콜센터 통합에 따른 상담서비스 확대

 - 인천 2014 AG, APG 성공개최를 위한 상담서비스 실시

❍ 사 업 비 :2,085백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

6,392 4,307 2,085

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

120미추홀콜센터 유지보수 용역

120미추홀콜센터 운영 민간위탁 용역

총사업비 :2,085 573 504 504 504

□ 기대효과

❍ 시민과 소통하는 공동체 인천구현을 위한 시민고객중심의 고품질   

      행정서비스 제공

담당자 : 박미선 ( 연락처 : ☎ 032-440-2333, E-Mail : smart97@korea.kr )  
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  4 ｜ In 2 In 시 스 템  운 영

【정보화담당관실】

❍ In2In시스템의 안정적 운영지원과 신속한 장애대응 및 보다 향상

된 행정업무 수행지원 제공

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.12.

❍ 사업내용

-In2In시스템의 상용소프트웨어 유지보수

-장애 예방 모의훈련 실시

-관리 능력 향상을 위한 운영자 교육 실시

❍ 사 업 비 :81백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

348 105 81 81 81

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

사업발주 및 위·수탁 협약

유지보수 실시

총사업비 :81 81

□ 기대효과

❍ 정기적인 유지보수를 통한 시스템의 안정성 확보

❍ 신속한 장애대응을 통한 행정업무의 연속성 보장

담당자 : 이 성 주 ( 연락처 : ☎ 032-440-2342, E-Mail : peri21@korea.kr )
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  5 ｜ 추정분담금 정보시스템 운영

【주거환경정책관】

❍ (추진배경)정비사업이 투명성을 전제되지 않은 사업추진으로 과도한 

주민부담과 재정착의 어려움 등으로 사회문제화

❍ (추진목적)사업비 및 추정분담금 조사․제공을 위한 정보시스템을

구축하여 토지등소유자의 정비사업 추진 의사결정에 필요한 정보제공

□ 사업개요 

❍ 사업기간 :2014.1~2014.12(초기구축 2013.1.11~4.11)

❍ 사업내용

-2014.4.무상보수 기간 만료에 따른 신규 유지보수 용역 실시

-사용자의 프로그램 관련 요구사항 처리

-자료 현행화 및 프로그램 기능 개선(회원가입 인증 보완)

-온라인백신 사용기간 만료에 따른 라이센스 구입

❍ 사 업 비 :25백만원(도시 및 주거환경정비기금 활용)

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

396 321 25 25 25

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

유지보수 계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :25 25

□ 기대효과

❍ 정비사업 추진에 대한 합리적 의사결정 지원 및 투명성 제고

담당자 : 정현미 ( 연락처 : ☎ 032-440-3445, E-Mail : chung1001@korea.kr)
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  6 ｜ 클라우드 GIS기반 행정정보 Map 서비스 구축

【토지정보과】

❍ 항공사진을 기본으로 Map을 통한 협업과 자료공유를 쉽고 편리  

   하게 이끌어내 새로운 행정서비스를 구현하기 위해 전국최초 도입

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.2.~2014.12.(총 사업기간 2013.3.~2017.12.)

❍ 사업내용

- 업무 담당자가 보유한 다양한 행정정보를 이용 분야별 행정정보지도 

작성

- 간단한 분석기능과 다양한 템플릿을 이용한 맞춤형 지도서비스

- 2017년까지 Text형 행정정보 80%이상 MAP 시각화

❍ 사 업 비 :350백만원(총 사업비 1,390백만원)

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

1,105 0 350 419 336

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :350 350

□ 기대효과

❍ 주요 시 정책수행의 미스매치 해소

❍ 공유와 협업을 통해 정부 3.0가치 실현 

담당자 : 조 기 웅 ( 연락처 : ☎ 032-440-4583, E-Mail : jopost@korea.kr )   
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  7 ｜ 수치지형도 수정·제작

【토지정보과】

❍ 수치지형도를 수정·제작하여 각종 주제도의 기본도로 활용 및 

   대시민 지도서비스 기초자료 제공

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.2.~2014.12.

❍ 사업내용

- 사업대상지 : 서구, 계양구 일원

   - 사업물량   : 1/1,000 수치지형도 144도엽 등

❍ 사 업 비 :840백만원(시비분담금 420백만원)

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

총 계 11,991 840 1984 2007

국 비 5,538 420 992 1003.5

시 비 6,453 420 992 1003.5

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :840 210 210 210 210

□ 기대효과

❍ 공간정보의 최신성 확보로 각종 계획수립 및 개발사업 추진에 활용

❍ 변경된 지형·지물에 대하여 수치지형도를 갱신하여 시설물(GISDB)의 

최신자료 확보

담당자 : 임 지 은 ( 연락처 : ☎ 032-440-4544, E-Mail : hilimlim@korea.kr )
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  8 ｜ 전자회의시스템 DBMS 교체

【의사담당관실】

❍ 기존 보유 라이선스와 사용 라이선스 간 불일치 해소 및 향후

관리·유지보수 비용 절감을 위해 본회의장 전자회의시스템

DBMS(DatabaseManagementSystem)교체

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1.

❍ 사업내용

-DBMS교체(Oracle社 Oracle10g→ EDB社 Postgres)

-기존 Oracle백업 및 데이터 이관

❍ 사 업 비 :11백만원

□ 추진계획

❍ 2014년 추진일정 및 사업비

                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :11 11

□ 기대효과

❍ 보유 및 사용 라이선스 간 불일치를 해소하여 건전하고 올바른 저작권

문화 정착에 기여

❍ 기존환경에 대한 호환성이 뛰어난 제품으로의 교체를 통해 관리 및

유지보수 비용 절감

담당자 : 홍영숙 ( 연락처 : ☎ 032-440-6146, E-Mail : hys75@korea.kr )
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  9 ｜ 의회 홈페이지 일부 개편

【총무담당관실】

❍ 제7대 인천광역시의회가 새롭게 시작함에 따라 새로운 의정목표,

다짐과 각오 등 환경변화에 알맞게 의회 홈페이지 일부 개편

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.5.~2014.8.

❍ 사업내용

-위원회․의원별 홈페이지,의회소개 등 개편

-의원 인트라넷 홈페이지 수정

❍ 사 업 비 :10백만원

□ 추진계획

❍ 2014년 추진일정 및 사업비

                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :10 5 5

□ 기대효과

❍ 제7대 인천광역시의회 개원 등 새로운 환경변화에 알맞게 홈페이지 개편

❍ 시민에게 새롭게 시작하는 제7대 의회에 대한 정보 제공

담당자 : 조인철 ( 연락처 : ☎ 032-440-6133, E-Mail : cic95@korea.kr )
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  10 ｜ 콜센터 통합운영 시스템 보강

【상수도사업본부 업무부】

❍ 최근 정원감축 및 결원 등으로 인한 직원들의 업무과중 문제를 해소하고  

전문상담사를 통한 고객맞춤형 Happy-Call서비스 체계 마련

❍ 일원화된 전화상담창구 운영을 통한 대시민 상담서비스 향상으로

시정목표인『소통하는 시정혁신』에 부응

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.2.

❍ 사업내용

-「120미추홀센터」상담전화 과부하 해소 및 원활한 콜센터 운영을 위

한 H/W(5종)증설과 운영S/W(5종)개선

❍ 사 업 비 :324백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                                         (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

324 - 324 - -

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                                         (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진 계획 수립 및 발주

장비 도입 및 시스템 운영

총 사업비 : 323 324

□ 기대효과

❍ 전문상담사를 통한 고객 맞춤형 전문상담 체계 마련

❍ 일원화된 소통․상담 창구 운영으로 대시민 신뢰도 향상

담당자 : 이성기 ( 연락처 : ☎ 032-720-2064, E-Mail : sglworld@korea.kr )
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  11 ｜ 2014년 IFEZ 웹사이트 개편 및 보안성 강화

【유시티과】

❍ 빠르게 변화하는 IFEZ개발에 발맞춰 최신 IT트랜드 적용 및 

웹 콘텐츠 보강 등을 통해 투자유치 활성화와 동북아 최고의 비

즈니스 중심도시로서의 위상을 제고하는데 기여

❍ 나날이 증가하고 있는 개인정보보호의 중요성을 인지하여 개인

정보보호 체계 및 시스템 강화를 통한 개인정보 유출 사전차단

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.3~8(5개월)

❍ 사업내용

-최신 IT트렌드를 적용한 웹사이트 개편

-투자유치 활성화 및 다양한 정보제공 채널로서의 콘텐츠 다양화

-웹 신규장비 및 솔루션 도입

-홈페이지 DB암호화 솔루션 도입 

❍ 사 업 비 :331백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

331 0 331 0 0

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 : 331 331

□ 기대효과

❍ 최신 IT트랜드 적용 및 웹 콘텐츠 보강 등을 통해 투자유치 활성화

❍  개인정보보호 체계 및 시스템 강화를 통한 개인정보 유출 사전차단

담당자 : 황 승 연 ( 연락처 : ☎ 032-453-7495, E-Mail : icity77@korea.kr )
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【 과제 2 : 차세대 ICT 인프라 구축 】

  12 ｜ 긴급구조표준시스템 노후장비 교체

【119종합방재센터】

❍ ‘06년 도입된 시스템 노후와 업무량 증가에 따른 연차적 보강

❍ 내용연수(4~5년)경과 장비 보강으로 연중 무중단 시스템 운영

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.7월 ~9월

❍ 사업내용

-GIS서버(지리정보시스템),AVL서버(위치정보시스템)교체

-긴급구조표준시스템 노후장비 교체추진계획 수립(‘12.6):3개년 

❍ 사 업 비 :100백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

2,059 200 100 952 (809)

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :100 100

□ 기대효과

❍ 장애발생 원인 해소에 따른 긴급구조표준시스템의 안정적 운영

❍ 119시스템 무중단 운영에 따른 시민의 생명과 재산 보호 기여

담당자 : 오영석 ( 연락처 : ☎ 032-870-3173, E-Mail : nambu01@korea.kr )
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  13 ｜ 무선통신보안관제시스템 구축

【상수도사업본부】

❍ 최근 스마트폰,테블릿PC등 무선 장비의 급격한 증가로 보안 위험도  

증가하는 추세

❍ 불법 무선 통신을 중앙관제하고 차단하여 내부 정보유출 사전 예방

□ 사업개요 

❍ 사업기간 :2014.7.~2014.8.

❍ 사업내용 :무선통신보안관제시스템 1식 도입

❍ 사 업 비 :38백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비

                                                                         (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

38 - 38 - -

❍ 2014년 추진일정 및 사업비

                                                                         (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진 계획 수립 및 발주

장비 도입 및 시스템 운영

총 사업비 : 38 38

□ 기대효과

❍ 비인가 무선통신 차단 및 무선해킹을 통한 내부 정보유출 사고 예방

담당자 : 신은선 ( 연락처 : ☎ 032-720-2065, E-Mail : silverline31@korea.kr )
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담당자 : 이 종 선 ( 연락처 : ☎ 032-440-2363, E-Mail : yjs01600@korea.kr )

【 과제 3 : 미래 첨단도시 기반조성 】

  14 ｜ u-인천포럼 운영

【U-정보통신담당관실】

❍ 국내.외 유비쿼터스 신기술 및 산업화 동향 등 산·학·연·관에 걸친  

정보교류의 장 제공 및 인천지역 U-City추진 활성화 및 U-City

건설을 위한 정책기반 마련

□ 사업개요 

❍ 사업기간 :2014. 1. ~ 2014. 12.

❍ 사업내용

-2014년 u-인천포럼 운영 계획 수립                 :′14.1∼ 2월

-TFT세미나 개최                                 :총 3회

-2014정보·통신기술 국제심포지엄 (ISCIT2014)개최 :9월

❍ 사 업 비 :23백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

23 0 23

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

운영계획 수립

세미나 및 총회운영

총사업비 :23 23

□ 기대효과

❍ 인천지역의 u-City 추진 활성화

❍ IT 산업의 국제적인 연계망 구축 및 산업 활성화 촉진
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  15 ｜ 지능형교통시스템(ITS) 구축

【교통기획과】

❍ 국도 및 고속도로에 인접한 주요 간선도로의 교통정보 수집 및 제공

❍ 교통혼잡으로 인한 사회적 비용과 차량지체로 발생하는 대기오염 저감

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.2.~2014.12.

❍ 사업내용

-사업구간 :앵고개로,논현고잔로,매소홀로,강화,영종

-사업내용 : 교통정보 수집․제공장치 구축

❍ 사 업 비 :1,600백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

33,017 27,417 1,600 2,000 2,000

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :1,600 1,000 600

□ 기대효과

❍ 기대기존 간선도로와 국도를 연결하는 교통축 구축을 통한 교통혼잡 억제

❍ 교통정보 수집 시스템의 체계적인 확대와 외부 교통관리시스템과의   

연계기능을 통한 교통안전 및 원활한 교통소통 도모

❍ 국가 간선도로의 우회도로에 대한 교통정보 제공으로 도로의 효율성 향상

담당자 : 윤미경( 연락처 : ☎ 032-440-3882, E-Mail : ymk22@korea.kr )
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  16 ｜ 도시계획정보체계(UPIS) DB 구축 사업

【도시계획과】

❍ 국토의 계획 및 관리의 효율적 업무추진과 대민서비스 기반마련을 위해

신규 발생하는 도시계획 고시문의 지속적 DB구축 필요 

❍ UPIS의 신뢰성 있는 서비스를 통해 도시계획 행정효율성 제고 및 대민서비스

품질 향상

□ 사업개요 

❍ 사업기간 :2014.5월 ~2015.1월(9개월)

❍ 사업내용

- 2014.1월 ~2014.12월(12개월)발생고시 전산화(DB구축)

․ 도형,속정,이미지,이력연계 등  

❍ 사 업 비 :125백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

2,528 2,203 125 100 100

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4~̀15 1/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :125 125

□ 기대효과

❍ 지속적 신규DB구축을 통한 도시계획정보체계(UPIS)시스템의 신뢰성 확

보 및 행정 효율성 제고

❍ 향후 도시계획정보의 민원서비스 기반 마련 및 주민 참여 기회 확대

담당자 : 백상헌 ( 연락처 : ☎ 032-440-4614, E-Mail : shbaek@korea.kr )
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담당자 : 정 용 욱 ( 연락처 : ☎ 032-453-7183, E-Mail : yonguk@korea.kr )

  17 ｜ IFEZ 항공영상 웹 검색시스템 운영

【도시건축관리과】

❍ 고해상도 디지털 항공영상(12cm급)을 기반으로 각종 도형정보(연속

지적도,개발계획도,용도지역지구도 등)와 연계하여 각종 행정업무 

지원을 통한 업무능률성 제고

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1~12(연중)

❍ 사업내용

-인트라넷을 통한 항공영상 웹 검색시스템 운영

-연도별 고해상도 디지털 항공영상,연속지적도,용도지역지구도,수치

지형도(등고선),음영기복도 등 서비스 실시

❍ 사 업 비 :20백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비

                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

140 40 20 40 40

❍ 2014년 추진일정 및 사업비

                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 : 20 20

□ 기대효과

❍ 고해상도 디지털 항공영상을 기반으로 각종 도형정보와 연계하여 각종 

행정업무 지원을 통한 업무능률성 제고
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담당자 : 정 용 욱 ( 연락처 : ☎ 032-453-7183, E-Mail : yonguk@korea.kr )

  18 ｜ IFEZ 3차원 공간정보시스템 운영

【도시건축관리과】

❍ 1m급 수치표고모델을 기반으로 IFEZ의 건축물,기반시설물 Data를 

3차원으로 가시화한 공간정보시스템으로 도시통합센터 및 경관심의 

등 각종업무지원

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1~12(연중)

❍ 사업내용

-IFEZ3차원 공간정보 구축 및 운영

-베이스정사영상(10cm급),수치표고모델(1m급),연속지적도 및 지상시

설물,지하시설물 등 3차원 가시화 데이터

❍ 사업비 :130백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

570 150 130 140 150

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 : 130 130

□ 기대효과

❍ IFEZ의 건축물,기반시설물 Data를 3차원으로 가시화한 공간정보시스템

으로 도시통합센터 및 경관심의 등 각종 업무지원
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담당자 : 정 용 욱 ( 연락처 : ☎ 032-453-7183, E-Mail : yonguk@korea.kr )

  19 ｜IFEZ 항공-VR 운영

【도시건축관리과】

❍ IFEZ개발에 따른 도시발전의 창의적인 영상기록물을 체계적으로 

구축,생생한 현장 정보를 제공을 통한 효과적인 투자유치 환경구현

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1~12(연중)

❍ 사업내용

-IFEZ3개지구를 격자형 500m 간격으로 고해상도 촬영

-History비교,Point비교 기능을 통한 볼거리 제공

❍ 사업비 :40백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

180 45 40 45 50

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 : 40 40

□ 기대효과

❍ 창의적인 영상기록물을 체계적으로 구축,생생한 현장 정보를 제공을 

통한 효과적인 투자유치 환경구현
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담당자 : 송금주 ( 연락처 : ☎ 032-440-2322, E-Mail : kumju7@korea.kr )

【 과제 4 : 디지털로 안전한 복지환경 구현 】

  20 ｜ 정보격차해소 및 정보화 역기능 예방사업

【정보화담당관실】

❍ 정보소외 계층의 정보격차 해소를 위한 다양한 맞춤형서비스 제공

❍ 사이버상의 안전하고 따뜻한 정보이용을 위한 예방 교육 실시

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.12.

❍ 사업내용

-취약계층(장애인,고령층,결혼이민자)정보화교육 :2,140명 이상 교육

-사랑의 그린PC보급 :490대 이상 보급

-정보통신보조기기 보급 :180대 이상 보급

-인터넷·스마트미디어 중독 예방 :43,158명 이상 교육

❍ 사 업 비 :494백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

997 503 494 - -

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

취약계층정보화교육

사랑의 그린PC보급

정보통신보조기기 보급

인터넷·스마트미디어 중독 예방

총사업비 :494 97 99 121 177

□ 기대효과

❍ 정보소외 계층에 대한 정보격차 해소

❍ 정보화역기능 예방을 통한 건전한 정보 문화 조성에 기여
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담당자 : 이 성 주 ( 연락처 : ☎ 032-440-2342, E-Mail : peri21@korea.kr )

  21 ｜ 시도행정복구시스템 운영

【정보화담당관실】

❍ 재난․재해, 장시간 시스템 장애 등으로부터 행정업무의 연속성을 

확보하여 시도행정복구시스템의 안정적 운영

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.12.

❍ 사업내용

-시도행정복구센터 평시 및 재해시 운영

-시도·시군구 행정복구시스템 H/W,상용S/W 유지보수

-(비)정기 모의훈련 및 운영자 교육 실시

❍ 사 업 비 :192백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

643 67 192 192 192

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

사업발주 및 위·수탁 협약

유지보수 실시

총사업비 :192 192

□ 기대효과

❍ 재해발생시 4시간 이내 서비스 재개를 통한 행정업무 단절시간 최소

❍ 업무의 연속성 보장 및 안정적 운영을 통한 대시민 신뢰도 향상
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  22 ｜ 정보보호시스템 도입

【U-정보통신담당관실】

❍ 최근 증가하는 사이버테러 위협에 대비하여 365일 24시간 즉시 대응
을 위한 보안 관제 전문인력 필요

❍ 업무용 PC의 해킹,악성코드 감염,사이버 침해와 정보 유출방지,바
이러스차단 등 행정정보 보안체계 강화 필요

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.12.

❍ 사업내용

-보안관제 전문인력에 의한 사이버침해대응센터 운영

-주기적인 보안취약점 진단 및 보안관제 역량 강화

-백신S/W구입,데이터 보안장비(VPN)교체

❍ 사 업 비 :503백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

639 136 503

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

백신S/W구입,데이터 보안장비(VPN)교체

사이버침해대응센터 보안관제 사업

총사업비 :503 227 92 92 92

□ 기대효과

❍ 선제적 정보보호체계를 구축하고, 24시간 사이버위협 대응 역량을 강화하

여 신뢰있고 안정적인 정보서비스 제공

❍ 해킹, 악성코드, 개인정보 유출 등 각종 사이버 위협이 급속히 증가함

에 따라 전 직원의 정보보호 기본수칙 이행

담당자 : 강순희 ( 연락처 : ☎ 032-440-2374, E-Mail : sohae@korea.kr )
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  23 ｜ 버스정보관리센터(BIS/BMS) 보안시스템 강화

【버스정책과】

❍ 개인정보 보호 및 버스정보시스템의 안정적인 운영을 위하여 보

안관련 장비 도입으로 보안체계 강화

□ 사업개요

❍ 사업구분 :위탁사업(대행기관 :인천교통공사)

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.12.

❍ 사업내용

-웹 방화벽 구축

-네트워크 망 분리 솔루션 도입 등

❍ 사 업 비 :71백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

1,664 1,593 71

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

웹방화벽 S/W구입,망분리 솔루션 구축

시스템 보안관제 실시

총사업비 :71 71

□ 기대효과

❍ 개인정보시스템에 접속하는 개인정보취급자 컴퓨터 등에 대한 외부 인터

넷망 차단서비스 제공

❍ 대시민 서비스 제공으로 수집된 개인정보에 대한 보안기능 강화

담당자 : 정채영 ( 연락처 : ☎ 032-440-3963, E-Mail : imok@korea.kr )
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  24 ｜ 시민 사이버 교육

【인재개발원】

❍ 누구나 스스로 학습이 가능한 열린 사이버교육 운영

❍ 고품질 콘텐츠의 지속적 확보를 통한 품격있는 사이버교육

□ 사업개요

❍ 교육기간 :2014.1.~2014.12.

❍ 교육대상 :인천시민

❍ 교육과정 :3개 분야 127개 과목 160,000명

-외국어 10개 과정,자격증 13개 과정,소양․취미 104개 과정

❍ 사 업 비 :108백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 2014년 2015년 2016년

324 108 108 108

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

교육추진

총사업비 :108 54 54

□ 기대효과

❍ 최신 콘텐츠 제공으로 시민 참여 제고 및 교육 수요 충족에 기여

❍ 이러닝 교육 활성화를 통한 상시적 학습문화의 정착

담당자 : 김연정 ( 연락처 : ☎ 032-440-7674, E-Mail : aeon@korea.kr )
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  25 ｜ 개인정보 영향평가 용역

【상수도사업본부】

❍ 개인정보의 침해 위험성 사전 평가 및 개선사항 반영으로 개인정보  

   침해사고 사전 예방

□ 사업개요

❍ 추진근거

-개인정보보호법 제33조 및 동법 시행령 제35조

-개인정보의 안전성 확보조치 기준(안전행정부 고시 제2011-43호)

❍ 사업기간 :2014.4.~2014.6.

❍ 사업내용

-평가대상 :수용가정보시스템 및 민원처리시스템

-개인정보 보유 :약 60만건

-평가항목

∙개인정보 관리체계 확보, 개인정보 수집․이용 동의획득 및 공개원칙

∙내부관리 안전성(접근통제, 위․변조 방지, 암호화) 확보 등

❍ 사 업 비 :70백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                                         (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

70 - 70 - -

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                                         (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진 계획 수립 및 발주

사업 추진(영향평가 수행 등)

총 사업비 : 70 70

□ 기대효과

❍ 개인정보의 침해 위험성 사전 평가 및 개선사항 반영으로 개인정보 

침해사고 사전 예방

담당자 : 윤지은 ( 연락처 : ☎ 032-720-2063, E-Mail : yun14@korea.kr )
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  26 ｜ 정보보호시스템 보강

【상수도사업본부】

❍ 안전하고 신뢰받는 전자정부 정보보호 체계 확립

❍ 내부사용자 기반 및 악성코드ㆍ해킹에 대처하기 위한 정보보호 시스템 구축

□ 사업개요

❍ 추진근거 :국가정보보안 기본지침 제33조(PC 등 단말기 보안관리) 및 

제44조 (악성코드 감염 방지대책)

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.6.

❍ 사업내용

-네트워크 접근제어시스템 도입(118백만원)

∙비인가자의 네트워크 무단사용 방지 환경 조성으로 정보보호 강화

-좀비PC 설치유도 장비 구입(64백만원)

∙악성코드 감염 PC의 탐지․치료․관리를 위해 기 운영 장비의 기능 보강

-PC통합관리시스템 도입(46백만원)

∙전산장비 보안과 최적의 PC운영환경 조성을 위한 운영 필수S/W 배

포․관리

❍ 사 업 비 :228백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                                         (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

228 - 228 - -

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                                         (단위 : 백만원)

추진내용 (단위 : 백만원) 1/4 2/4 3/4 4/4

추진 계획 수립 및 발주

장비 도입 및 시스템 운영

총 사업비 : 228 114 114

□ 기대효과

❍ 내부사용자 기반 보안환경 구축으로 행정업무의 지속성 보장

담당자 : 서승옥 ( 연락처 : ☎ 032-720-2066, E-Mail : happyfnd@korea.kr )
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담당자 : 이 상 원 ( 연락처 : ☎ 032-440-8303, E-Mail : tomcrus@korea.kr )

【 과제 5 : 안정적 정보화 운영·유지보수 추진 】

  27 ｜ 인터넷신문 시스템 유지보수

【대변인실】

❍ 인천시 인터넷신문(I-View)의 원활한 발행을 위해 시스템 사전 예

방점검 및 장애발생시 신속한 조치를 취하고자 함

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1.~12

❍ 사업내용

-시정정보를 인터넷신문을 통해 발행하여,시민들에게 시정소식뿐만 

아니라,각종 인천에 관한 유익한 정보 제공

-신문을 구독하는 시민들이 원활히 시정정보를 획득하기 위하여,인터

넷신문시스템을 최적화 상태로 유지

❍ 사 업 비 :3백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

12 3 3 3 3

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

사업 발주 및 추진

총사업비 :100 25 25 25 25

□ 기대효과

❍ 내실있는 시정정보 안내 및 행정의 신뢰도 향상
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  28 ｜ 인터넷방송 시스템 유지보수

【대변인실】

❍ 인천시 인터넷방송국(Mint-tv)의 원활한 운영을 위해 시스템 사전 

예방점검 및 장애발생시 신속한 조치를 취하고자 함

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1.~12

❍ 사업내용

-시정정보를 각종 뉴스 및 기획영상물로 제작하여 시민들이 인터넷을 

통하여 신속하게 정보를 제공받을 수 있게 함

-시민들이 불편없이 시정에 대한 각종정보를 획득하기 위하여,인터넷

방송시스템을 항시 최적의 상태로 유지

❍ 사 업 비 :7백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

28 7 7 7 7

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

사업 발주 및 추진

총사업비 :100 25 25 25 25

□ 기대효과

❍ 내실있는 시정정보 안내 및 행정의 신뢰도 향상

담당자 : 이 상 원 ( 연락처 : ☎ 032-440-8303, E-Mail : tomcrus@korea.kr )
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담당자 : 한 수 황 ( 연락처 : ☎ 032-440-2314, E-Mail : han22277@korea.kr )

  29 ｜ 행정업무수행지원(행정업무용 PC 및 SW 구입)

【정보화담당관실】

❍ 노후된 행정업무용 PC를 교체하여 원활한 행정업무 지원

❍ 소프트웨어 라이선스 부족분을 구입하여 정품 SW 사용문화 정착

□ 사업개요 

❍ 사업기간 :2014. 1. ~ 2014. 9. 

❍ 사업내용

-행정업무용 PC 교체 250대

-한글 및 MS-GA 등 구입

❍ 사 업 비 :423백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

2,123 454 423 623 623

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

행정업무용 PC구입

한글 및 MS-GA등 구입

총사업비 :423 280 103 40

□ 기대효과

❍ 노후 PC교체 및 정품 SW 구입을 통한 행정업무능률 향상
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  30 ｜ 행정정보지원시스템 유지보수

【정보화담당관실】

❍ 전자결재, 메일, e-자료모아시스템 유지관리로 안정적인 행정정보

지원 제공

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.12.

❍ 사업내용

-구)전자결재시스템 SW 유지보수

-행정내부메일시스템 SW 유지보수

-e-자료모아시스템 SW 유지보수

❍ 사 업 비 :26백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

114 36 26 26 26

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

사업발주 및 계약체결

유지보수 실시

총사업비 :26 26

□ 기대효과

❍ 정기적인 유지보수와 헬프데스트 운영으로 안정적인 행정업무 지원

담당자 : 김 영 민 ( 연락처 : ☎ 032-440-2343, E-Mail : kym3506@korea.kr )
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  31 ｜ 인천광역시 웹사이트 유지보수

【정보화담당관실】

❍ 2014년 인천시 웹사이트 및 모바일웹에 대한 안정적 운영을 위한 

유지보수 용역 실시로 안정화된 운영·관리 체계를 확보하여,

❍ 시민과의 개방형 소통공간인 스마트정부(Gov3.0)기반의 웹사이트 

운영으로 신뢰받는 대민서비스를 구현하고자 함.

□ 사업개요 

❍ 사업기간 :계약일로부터 ~2014.12.31

❍ 사업내용

-대표를 포함한 52개 市웹사이트 유지보수

-웹사이트 사용자 요구사항 최대 반영

-사용자 편의성 향상을 위한 메뉴,콘텐츠 및 프로그램 개선

❍ 사 업 비 :93백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비
기투자비

(2009~2013)
2014년 2015년 2016년

1,034 661 93 140 140

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

계약 및 용역사업 추진

총사업비 :93 23 23 23 24

□ 기대효과

❍ 체계적인 유지보수로 웹사이트 정보이용 효율성 향상에 따른 시민 시

정 서비스 만족도 향상

❍ 강좌,행사,견학,대관·대여 등 온라인통합예약 서비스의 안정적이고 

내실있는 운영·관리

담당자 : 이 승 주 ( 연락처 : ☎ 032-440-2324, E-Mail : malloy@korea.kr )
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  32 ｜ 통합데이터센터 운영 및 유지보수

【정보화담당관실】

❍ 시 본청 및 산하기관의 정보자원 통합관리 및 공동 활용체계로

효율성 증대 및 운영비용 절감

❍ 전문 기술인력을 통한 IDC 정보시스템에 대한 유지보수를 수행

함으로써 24시간 무중단 서비스 제공 및 운영 안정성 제고 

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014. 1. ~ 2014. 12.

❍ 사업내용

-통합운영관리시스템 운영의 안정화

․ 통합전산운영환경 체계 및 시스템(통합운영,통합자산,통합보안 등)

운영의 안정화

-IDC정보시스템 통합운영‧유지관리

․ IDC정보자원 현황

구분

정   보   자   원   현   황

H/W S/W 네트워크 정보보호 PC
무정전

전원장치

계 248 155 90 124 1,762 4

-ISO20000인증업무 수행

-지속적인 정보자원 통합 및 관리 

❍ 사 업 비 :1,690백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

8,091 2,721 1,690 1,790 1,890



- 57 -

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 (단위 : 백만원) 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 : 1,690 422 422 422 422

□ 기대효과

❍ 정보자원의 통합관리 및 공동 활용체계로 효율성 증대

❍ 최고 수준의 인프라로 정보시스템 운영의 안정성‧보안성 강화

❍ 24시간 상시운영체계로 대 시민 서비스 품질 제고

담당자 : 최경선 ( 연락처 : ☎ 032-440-2353, E-Mail : nonstop@korea.kr )
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  33 ｜ 버스정보관리센터(BIS/BMS) 운영

【버스정책과】

❍ 버스정보시스템의 안정적인 유지관리를 위하여 버스정보센터 위

탁운영비 및 업무용 PC구입비용 지원

□ 사업개요

❍ 사업구분 :위탁사업(대행기관 :인천교통공사)

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.12.

❍ 추진근거 :버스정보시스템 구축 위·수탁 협약서(시↔인천공통공사)

-2006.6:버스정보관리시스템 위·수탁 협약 체결

-2011.7:버스정보관리시스템 위·수탁 협약 만료에 따른 재협약

❍ 위탁내용 :버스정보시스템(BIS/BMS)운영관리

-버스정보시스템(BIS)및 버스운행관리시스템(BMS)1식,버스정보안내기(BIT)1,210대,

차량단말기 2,500여대 등

❍ 사 업 비 :2,955백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

59,955 57,000 2,955

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

버스정보시스템 운영 및 유지보수

총사업비 :2,955

□ 기대효과

❍ 안정적 시스템 운영 및 효율적인 대시민 서비스 제공

담당자 : 정채영 ( 연락처 : ☎ 032-440-3963, E-Mail : imok@korea.kr )
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  34 ｜ 인천투어 홈페이지 유지보수

【관광진흥과】

❍ 인천투어(관광포털) 사이트에 대한 전문적인 유지관리를 통해 

   안정적인 관광정보 서비스 제공 체계 구축

□ 사업개요 

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.12.

❍ 사업내용
 - 홈페이지 시스템 유지관리

   최신 트렌드를 반영한 디자인 개편

   신규 메뉴 및 웹페이지 제작 등

 - 기존 관광자원 DB 자료 수정 및 신규 관광자원 DB 구축

❍ 사 업 비 :48백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

48 - 48 - -

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :100 100

□ 기대효과

❍ 상시 지원체계 구축으로 홈페이지 장애 등 필요시 신속 대응

m 전문 인력을 활용한 체계적이고 효율적인 홈페이지 운영･관리

담당자 : 봉영신 ( 연락처 : ☎ 032-440-4045, E-Mail : pmaker@korea.kr )   
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담당자 : 백상헌 ( 연락처 : ☎ 032-440-4614, E-Mail : shbaek@korea.kr )

  35 ｜ 도시계획정보체계(UPIS) S/W 유지보수

【도시계획과】

❍ 도시계획정보체계(UPIS)의 안정적 운영을 위한 효율성 있는 유지보수

체계가 필요

❍ 전문적 관리체계로 도시계획정보 이용의 편의성 제공 및 운영환경의

안정성 확보

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.2.~2015.1.(12개월)

❍ 사업내용

-UPIS서비스 운영에 필요한 GIS엔진 외 2종 프로그램의 정기점검 

및 기능 업그레이드,사용자 이용 지원 등

❍ 사 업 비 :24백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

136 64 24 24 24

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4~4/4 2015.1/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :24 4 6 12 2

□ 기대효과

❍ UPIS표준시스템의 변경 및 SW기능 업그레이드 시 신속한 적용으로 서비

스 기능의 지속적 개선

❍ 정기점검 및 수시 사용자 이용지원을 통해 시스템 무중단의 용이한 

사용환경 제공 
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  36 ｜ 공간정보시스템 통합 유지보수

【토지정보과】

❍ 공간정보시스템의 안정적 운영 및 각종 장애 신속처리

❍ IT 기술발달과 시민경제활동에 도움이 되는 지도서비스 강화 

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.12.

❍ 사업내용

- 공간정보시스템 정기점검 및 장애처리를 통한 최적의 운영 상태유지

   - 상용SW·개발SW의 오류수정·성능개선 및 사용자 수시 요구사항 반

영

   - 내·외부망 지도서비스 프레임워크의 지속적인 통합 및 안정화 등

❍ 사 업 비 :570백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

2,260 550 570 570 570

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :570 143 143 142 142

□ 기대효과

❍ 위치정보를 기반으로 과학적이고 합리적인 의사결정 지원 

❍ 안정적인 공간정보 서비스로 신속․정확한 정보제공

담당자 : 최 민 희 ( 연락처 : ☎ 032-440-4582, E-Mail : mini67@korea.kr )
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  37 ｜ 소방정보통신 통합 유지보수

【119종합방재센터】

❍ 소방정보통신시스템의 안정적인 운영을 위한 유지관리 강화필요

❍ 119신고접수 및 출동지령 등 119업무 주요장비의 무중단 유지관리

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1월 ~12월

❍ 사업내용

-119긴급구조표준시스템,소방인사․민원․구조구급정보시스템,

유무선 통신장비,종합상황실 영상시스템 등 233종 4,261점

❍ 사 업 비 :675백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

675 - 675 - -

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :675 675

□ 기대효과

❍ 시스템 상시 모니터링으로 안정적인 119출동업무 실현 기여

❍ 전문화된 기술지원으로 시스템 기능보강 및 정보화 지원 가능

담당자 : 오영석 ( 연락처 : ☎ 032-870-3173, E-Mail : nambu01@korea.kr )
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  38 ｜ 백신 소프트웨어 구입

【119종합방재센터】

❍ 해킹 및 악성코드 등 각종 사이버공격 증가로 정보보호 소요

❍ DDoS등 사이버위협으로부터 안정적인 정보화시스템 운영

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.3월 ~2015.2월

❍ 사업내용

-서버용 백신 :10식

-PC용 백신 :1,300식

❍ 사 업 비 :20백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

20 - 20 - -

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :20 20

□ 기대효과

❍ 신종 바이러스,악성코드로 인한 서버,컴퓨터의 자료 보호

❍ 주요 시스템의 안정적 운영과 피해 예방을 위한 사전대응 구현

담당자 : 주선호 ( 연락처 : ☎ 032-870-3175, E-Mail : leondic@korea.kr )



- 64 -

  39 ｜ 행정용 컴퓨터 노후장비 교체

【119종합방재센터】

❍ 내구연한(4년)경과에 따른 노후 행정용 컴퓨터 교체

❍ ‘14년 구형 운영체계(윈도우XP)보안기술지원 중단 대비

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.3월 ~12월

❍ 사업내용

-교체대상

합 계 본부 중부 남동 부평 서부 공단 계양 남부 강화 학교

100 16 14 10 9 12 10 10 9 8 2

❍ 사 업 비 :112백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

112 - 112 - -

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :112 112

□ 기대효과

❍ 안정적인 소방행정업무 지원 및 과대 수리비용 해소로 예산절감

❍ 본부 및 8개소방서(학교)통합 구매로 구입비용 절감

담당자 : 주선호 ( 연락처 : ☎ 032-870-3175, E-Mail : leondic@korea.kr )
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  40 ｜ 범용 소프트웨어 구입

【119종합방재센터】

❍ 원활한 소방업무를 위한 저작권 보호 및 소프트웨어 부족분 해소

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.7월

❍ 사업내용

-MS오피스2013:5식

-한글2014 :20식

❍ 사 업 비 :6백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

6 - 6 - -

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :6 6

□ 기대효과

❍ 소프트웨어 저작권 보호 및 사용라이선스 권한 확보로 안정적 소방업무

❍ 범용 소프트웨어 라이선스 부족분 해소로 저작권 보호 솔선수범

담당자 : 주선호 ( 연락처 : ☎ 032-870-3175, E-Mail : leondic@korea.kr )
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  41 ｜ 의회 웹 정보시스템 유지보수

【총무담당관실】

❍ 주요 의정활동 홍보의 중단 없는 서비스를 위하여 장애발생에 대

비한 사전 예방 점검 및 최신의 콘텐츠 제공으로 신뢰구축과 안정

적 서비스 제공

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.12.

❍ 사업내용

-의회 홈페이지의 중단 없는 서비스를 위한 예방 점검

-장애발생 시 운영프로그램 점검 및 재설치 등 즉시 복구

-사용자 요구사항에 따른 홈페이지 수정·개선 등

❍ 사 업 비 :28백만원

□ 추진계획

❍ 2014년 추진일정 및 사업비

                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :28 7 7 7 7

□ 기대효과

❍ 의정활동 전반에 대한 홍보를 통해 대 시민 신뢰도 향상 도모

❍ 시민의 알권리 충족으로 의정에 대한 올바른 이해와 적극적인 관심과 

참여기회 제공

담당자 : 조인철 ( 연락처 : ☎ 032-440-6133, E-Mail : cic95@korea.kr )
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   42 ｜ 전자회의시스템 유지보수(의회)

【의사담당관실】

❍ 본회의장 전자회의시스템의 장애발생에 대비한 사전 예방 점검 및  

전자회의 프로그램 성능 개선을 통한 안정적인 운영

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.12.

❍ 사업내용

-본회의 전자회의시스템 운영 및 업무지원

-전자회의프로그램 기능 수정 및 보완

-상용소프트웨어,서버,의원단말기 등 예방점검 유지보수

❍ 사 업 비 :27백만원

□ 추진계획

❍ 2014년 추진일정 및 사업비

                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :27 6 7 7 7

□ 기대효과

❍ 전자회의 프로그램 성능 개선 및 효율적인 전자회의 운영

❍ 본회의 전자회의시스템의 안정적인 유지관리

담당자 : 홍영숙 ( 연락처 : ☎ 032-440-6146, E-Mail : hys75@korea.kr )
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   43 ｜ 의회 웹 서버 도입

【총무담당관실】

❍ 의회 홈페이지 서버의 잦은 장애 발생으로 운영의 문제점이 있어 

서버를 추가 도입하여 운영의 안정성을 높이고자 함

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.3.~2014.4.

❍ 사업내용

-의회 웹 서버를 신규 도입하는 서버로 교체하여 전용 웹 서버로 운영

-기존 웹 서버는 어플리케이션 전용 서버로 활용하여 안정적 서비스 제공

❍ 사 업 비 :16백만원

□ 추진계획

❍ 2014년 추진일정 및 사업비

                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :16 8 8

□ 기대효과

❍ 새로 도입하는 서버를 웹 전용 서버로 운영하여 안정적 서비스 제공

❍ 웹 서비스에 최적화된 서버의 운영으로 신뢰성 확보

담당자 : 조인철 ( 연락처 : ☎ 032-440-6133, E-Mail : cic95@korea.kr )
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담당자 : 신지호 ( 연락처 : ☎ 032-440-7673, E-Mail : wisetiger@korea.kr )

  44 ｜공무원 사이버 교육

【인재개발원】

❍ 공무원 상시학습 체계 강화 및 자기주도적 학습 지원

❍ 글로벌 어학능력 강화를 위한 수준별 외국어과정 운영

□ 사업개요

❍ 교육기간 :2014.2.~2014.11.

❍ 교육대상 :시 소속 공무원(군․구 포함),공사․공단 직원

❍ 교육과정 :68개 과정 16,150명

-공무원 사이버 전문과정 :직무분야 등(e-정부 3.0의 이해 등)58개 과정

-공무원 사이버 외국어 과정 :외국어(영어,아랍어 등)10개 과정

❍ 사 업 비 :76백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 2014년 2015년 2016년

228 76 76 76

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

교육추진

총사업비 :76 38 38

□ 기대효과

❍ 인천아시아경기대회 개최 및 GCF등 국제기수 유치 등 국제도시 인

천의 위상에 걸맞는 공무원 외국어 능력 향상

❍ 정부시책 및 인천아시아경기대회 지원 직무 교과목 편성
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  45 ｜ 정보화 교육

【상수도사업본부】

❍ 행정업무의 정보화에 따른 전문지식과 기술 습득을 위한 훈련 필요

❍ 정보화 능력 양성교육으로 직원들의 업무능력 제고와 행정서비스의 품질 향상

□ 사업개요

❍ 추진근거 :지방공무원 교육훈련법 제20조 및 동법 시행령 제29조

❍ 사업기간 :2014.3.~2014.11.

❍ 사업내용

-교육대상 : 본부 및 사업소 전 직원

-운영횟수 : 총 7회 112명

-교육과정 : 업무S/W(한글, 엑셀 등)와 직원 업무능력 향상을 위한 전문교육

-교육강사 : 외부강사

-소요예산 :강사비(6백만원) 및 교재비(1백만원)

❍ 사 업 비 :7백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

7 - 7 - -

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진 계획 수립

위탁교육기관 선정 및 사업 추진

총 사업비 : 7 2 2 2 1

□ 기대효과

❍ 정보화 능력 양성교육으로 직원의 업무능력 제고와 행정서비스의 품질 향상

담당자 : 이성규 ( 연락처 : ☎ 032-720-2067, E-Mail : yangary21@korea.kr)
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  46 ｜ 행정업무용PC 및 S/W 구입

【상수도사업본부】

❍ 상수도사업본부의 필수 라이센스 구입으로 원활한 시스템 이용

❍ 정품 S/W 사용 생활화를 통한 S/W 공정 이용 환경 조성

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.2.~2014.7.

❍ 사업내용

-행정업무용PC 구입(78백만원) : 노후장비 70대(모니터 포함) 교체

-행정업무용S/W 구입(99백만원) : 백신․한글․윈도우즈 등 7종 구입

❍ 사 업 비 :177백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                                        (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

177 - 177 - -

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                                        (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진 계획 수립 및 발주

사업 추진(장비 보급 등)

총 사업비 : 177 100 77

□ 기대효과

❍ 최신 버전의 업무용S/W의 보급으로 행정업무 처리능력 향상

담당자 : 이성규 ( 연락처 : ☎ 032-720-2067, E-Mail : yangary21@korea.kr )
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  47 ｜ 전산시스템 유지보수

【상수도사업본부】

❍ 시스템의 안정적인 운영으로 상수도 행정처리의 효율성 증대

❍ 정기적․체계적인 시스템 점검을 통한 사전 장애 예방

□ 사업개요

❍ 추진근거

-전자정부법 시행령 제27조(정보시스템 장애의 복구)

-정보시스템 구축․운영 지침(안전행정부 고시 제2013-36호, 2013. 8월)

❍ 사업기간 :2014.2.~2014.12.

❍ 사업내용

-상수도전산시스템 유지보수(107백만원)

∙PC 및 프린터, 보안장비, 기타장비, 부대장비 등

-정보통신시스템 유지보수(103백만원]

∙네트워크장비, 보안장비, 방송장비, 부대장비, IP전화기, 음성서비스장비 등

-수용가정보시스템 및 민원처리시스템 유지보수(187백만원)

∙응용S/W 보완․개발, 녹취장비, 보안장비, EMS장비 등

-상수도관리(GIS)시스템 유지보수(466백만원)

∙응용S/W 보완․개발, ArcGIS 등 상용S/W 3종

-홈페이지 및 행정포털 유지보수[21백만원]

∙응용S/W 보완․개발, 웹소스 보안장비, DB보안장비

❍ 사 업 비 :884백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                                         (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

884 - 884 - -
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❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                                         (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진 계획 수립 및 발주

사업 추진

총 사업비 : 884 884

□ 기대효과

❍ 시스템의 안정적인 운영으로 상수도 행정처리의 효율성 증대

❍ 정기적․체계적인 시스템 점검을 통한 사전 장애 예방

담당자 : 이성규 외 4명( 연락처 : ☎ 032-720-2067, E-Mail : yangary21@korea.kr )
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담당자 : 이 종 철 ( 연락처 : ☎ 032-453-7493, E-Mail : soap@korea.kr )

  48 ｜  IFEZ 행정정보통신시스템 통합 유지보수

【유시티과】

❍ 행정정보시스템의 효율적이고 체계적인 관리 및 장애발생시 신속한 

대응체계를 확립하고,효과적인 유지보수 체계 구축을 통한 장애의 

신속한 해결과 시스템의 안정적인 운영 도모

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1~12(연중)

❍ 사업내용

-웹사이트 및 각종 행정정보시스템(H/W,S/W)유지보수

-네트워크 및 방송통신장비 유지보수

-PC및 기타 부대장비 등 유지보수

❍ 사 업 비 :210백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

864 204 210 220 230

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 : 210 52 53 52 53

□ 기대효과

❍ 행정정보시스템의 효율적이고 체계적인 관리

❍ 효과적인 유지보수 체계 구축을 통한 장애의 신속한 해결과 시스템의 

안정적인 운영  
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  49 ｜  IFEZ 웹사이트 유지보수

【유시티과】

❍ 동북아 비즈니스 중심 도시로서의 인천경제자유구역 홍보 및 정보

제공과 소통공간을 제공하는 IFEZ웹사이트의 신속한 유지보수를 

수행하여 국내외 홈페이지 서비스에 만전을 기하고자 함.

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1~12(연중)

❍ 사업내용

-유지보수 전문인력 지원체계 구축을 통한 중단없는 웹서비스

-홈페이지 메인디자인 리뉴얼

-장애복구 및 기능개선

-다국어(3개국)홈페이지의 자료 현행화 및 수정

-홈페이지 품질관리(웹 접근성 품질마크 획득 등)

❍ 사업비 :37백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

114 37 37 0 40

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 : 37 10 10 10 7

□ 기대효과

❍ 동북아 비즈니스 중심 도시로서의 인천경제자유구역 홍보 및 정보제공

과 소통공간을 제공

담당자 : 황 승 연 ( 연락처 : ☎ 032-453-7495, E-Mail : icity77@korea.kr )
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  50 ｜  IFEZ 업무용 SW 보급

【유시티과】

❍ 업무추진에 필요한 소프트웨어를 적정 구매하여 안정적이고 원활

한 행정업무를 지원하고자 함.

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1~4

❍ 사업내용

-직원 업무처리역량 향상을 위한 행정업무용 SW 보급

-사이버침해사고 예방을 위한 백신소프트웨어 갱신

❍ 사업비 :64백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비

                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

713 249 64 200 200

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

  

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

SW 도입계획 수립 및 발주

SW 구매완료

총사업비 : 64 64

□ 기대효과

❍ 업무용 소프트웨어 적정 구매를 통한 저작권 클린 이미지 구축

담당자 : 황 승 연 ( 연락처 : ☎ 032-453-7495, E-Mail : icity77@korea.kr )



- 77 -

  51 ｜  IFEZ 정보화 교육

【유시티과】

❍ 지식정보시대에 부응하는 정보화교육 실시로 청내 직원의 정보화

역량을 강화하고 지역내 실버세대 무료교육 실시로 정보화 지식 

나눔을 통한 지역사회 공헌 강화 

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1~12(연중)

❍ 사업내용

-직원 정보화교육 7회 실시

-만60세 이상 실버세대 컴퓨터 교육 3회 실시

-정보화교육장 집기 및 소모품 구입

❍ 사업비 :15백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비

                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

62 15 15 16 16

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

  

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립

정보화 교육 실시

총사업비 : 15 5 5 5

□ 기대효과

❍ 청내 직원의 정보화역량을 강화하고 지역내 실버세대 무료교육 실시

로 정보화 지식 나눔을 통한 지역사회 공헌 강화

담당자 : 황 승 연 ( 연락처 : ☎ 032-453-7495, E-Mail : icity77@korea.kr )
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  52 ｜ 미추홀도서관 자료실 정보화시스템 유지보수

【미추홀도서관(문헌정보부)】

❍ 도서관 각 자료실에서 운영중인 정보화시스템의 주기적 점검으로 사전에 

장애를 예방하여 업무 효율성과 도서관 이용자의 편의성 극대화

□ 사업개요 

❍ 사업기간 :2014.1~2014.12

❍ 사업내용

-인천지역 22개 도서관 도서통합서비스,분산통합검색서비스 유지보수

-각 자료실에서 운영중인 표준자료관리시스템 유지보수

-자료실 운영에 필요한 회원증 발급 및 좌석관리시스템 유지보수

-자료실 및 관외 설치된 RFID장비 유지보수

-자료실에 설치된 출력물 과금시스템 장비 유지보수

❍ 사 업 비 :52백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

52 0 52 55 58

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

계획수립 및 계약체결

유지보수 추진

총사업비 :52 52

□ 기대효과

❍ 자료실정보시스템의 안정적 운영·지원을 통한 행정업무의 능률 향상 

❍ 전문적인 유지보수를 통한 장애 예방 및 신속한 대응 능력 확보

담당자 : 김 흥 수 ( 연락처 : ☎ 032-440-6664, E-Mail : tronics@korea.kr )
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담당자 : 명 난 영 ( 연락처 : ☎ 032-440-6617, E-Mail : lunarsea@korea.kr )

  53 ｜ 미추홀도서관 전산시스템 유지보수

【미추홀도서관(운영지원부)】

❍ 전산시스템의 안정적이고 효율적인 관리 및 운영

❍ 도서관 이용자에게 최상의 전산서비스 제공

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.12.

❍ 사업내용

-전산시스템의 장애예방을 위한 점검활동 수행

-장애발생 시 신속한 복구 및 지원체계 마련

-홈페이지 내용 업데이트,기능추가,오류 수정

-월 1회 정기정검 실시 및 결과보고서 제출

❍ 사 업 비 :45백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

45 - 45 - -

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

계획수립 및 계약체결

유지보수 추진

총사업비 :45 45

□ 기대효과

❍ 장애 없는 무중단 전산시스템 유지

❍ 긴급장애 발생 시,신속한 복구체계 마련
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  54 ｜ 표준유물관리시스템 유지보수

【인천시립박물관】

❍ 시립박물관 본관 및 분관(송암미술관,검단선사박물관)의 소장 유물을

등록,관리하는 표준유물관리시스템의 H/W 및 S/W를 유지보수

하여 유물관리에 만전을 기함.

□ 사업개요 

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.12.

❍ 사업내용

-표준유물관리시스템 프로그램 업그레이드

-유물등록 자료관리 및 정상적인 운영 복구관리

-데이터 백업등 시스템 유지보수

❍ 사 업 비 :4백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

30 18 4 4 4

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

표준유물관리시스템 유지보수

총사업비 :4 1 1 1 1

□ 기대효과

❍ 표준유물관리시스템 유지관리로 유물등록관리의 최적화 

담당자 : 김경화( 연락처 : ☎ 032-440-6723, E-Mail : khwa00@korea.kr )   
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  55 ｜ PC 및 네트워크 유지보수

【인천시립박물관】

❍ 행정업무용 PC및 네트워크에 대한 정기점검을 통해 사전 장애예방과

고장 또는 장애발생시 신속한 복구로 무정지 행정서비스 기반 마련 

□ 사업개요 

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.12.

❍ 사업내용

-시립박물관 및 분관의 행정업무처리를 위해 이용되는 장비일체

-네트워크장비 일체

-분야별 H/W 및 행정업무용 S/W,OS유지관리

❍ 사 업 비 :8백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

32 8 8 8 8

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

PC및 네트워크 유지보수

총사업비 :8 2 2 2 2

□ 기대효과

❍ 시립박물관 본관 및 분관의 시스템 유지보수를 통한 최적의 박물관 

업무처리시스템 유지

담당자 : 김경화( 연락처 : ☎ 032-440-6723, E-Mail : khwa00@korea.kr )   
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  56 ｜ 디지털박물관 서비스 유지보수

【인천시립박물관】

❍ 2009년 문화콘텐츠 협력지원사업의 일환으로 추진되었던 인천광역시

디지털박물관 구축 사업의 무상 서비스 기간만료에 따라 기 제작된

자료의 적극적인 활용으로 지속적인 대민서비스를 유지하고자 함.

□ 사업개요

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.12.

❍ 사업내용

-박물관 콘텐츠의 VR서비스 및 유물검색

-시립박물관외 2개 분관의 VR및 유물검색서비스 관리

-데이터 백업등 시스템 유지보수

❍ 사 업 비 :2.5백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

7.5 0 2.5 2.5 2.5

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

디지털박물관 서비스 유지보수

총사업비 :2.5 0.6 0.6 0.6 0.7

□ 기대효과

❍ 인터넷을 통한 박물관 관람으로 인천시립박물관의 교육 및 전시내용의 

대내.외적 홍보

담당자 : 김경화( 연락처 : ☎ 032-440-6723, E-Mail : khwa00@korea.kr )   
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  57 ｜ 유통정보관리시스템 유지보수

【삼산농산물도매시장관리사무소】

❍ 투명한 거래질서 확립을 위해 실시간 전자경락가격 공개

❍ 정기·수시 점검을 통한 장애발생 사전 방지

□ 사업개요 

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.12.(12개월)

❍ 사업대상 :유통정보시스템(도매시장 정보관리시스템 1식)

❍ 수행방식 :직접수행

❍ 사 업 비 :8백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

34 10 8 8 8

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :8 8

□ 기대효과

❍ 실시간 발생하는 전자경매 정보의 신속한 수집 및 정산관리를 통해 

신뢰도 높은 가격정보 제공

담당자 : 양 원 일 ( 연락처 : ☎ 032-440-6483, E-Mail : tupejjang@korea.kr )  
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담당자 : 양 원 일 ( 연락처 : ☎ 032-440-6483, E-Mail : tupejjang@korea.kr )

  58 ｜ PC 및 행정전산망 유지보수

【삼산농산물도매시장관리사무소】

❍ 원활한 행정업무 처리를 위해 최적의 작업환경 제공

❍ 정기점검을 통한 장애발생 방지 및 유사시 신속한 복구

□ 사업개요 

❍ 사업기간 :2014.1.~2014.12.(12개월)

❍ 사업내용 

-대상내역 :PC,행정전산망,네트워크장비 등

-주요내용 :하드웨어 점검,행정업무 환경 설정,장애처리 등

❍ 수행방식 :직접수행

❍ 사 업 비 :4백만원

□ 추진계획

❍ 연차별 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

총사업비 기투자비 2014년 2015년 2016년

16 4 4 4 4

❍ 2014년 추진일정 및 사업비
                                                            (단위 : 백만원)

추진내용 1/4 2/4 3/4 4/4

추진계획 수립 및 발주

사업추진

총사업비 :4 4

□ 기대효과

❍ PC및 행정전산망에 대한 체계적 관리로 원활한 도매시장 관리 

업무 수행                           
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 정보화 조직 및 인력 현황 정보화 조직 및 인력 현황 정보화 조직 및 인력 현황

 1. 정보화 인력 현황 (2013.12.31기준)

(단위 : 명)

구   분 계 전 산 방송통신 행정․기타
사무·관리직

(기능)

총   계 137 62 11 62 2

인

천

광

역

시

소  계 137 62 11 62 2

정보화담당관실 24 14 3 6 1

U-정보통신담당관실 11 3 6 1 1

본청 현업부서 51 19 2 30 -

직속기관․사업소 45 24 - 21 -

의  회 6 2 - 4 -
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2. 정보화 조직 및 업무 담당자 현황

기관명
과 장 담 당 직  원 전화

(FAX)
직 위 직급 성명 직 위 직급 성명 인원 직급 및 성명

대변인실 대변인 계약직
(전임4호)허종식 미디어담당 계약

가급 유동현 2 전산7손은진,전산7이상원 440-8303
(440-8621)

감사관실 감사관 서기관 김장근
청렴담당 행정5이연숙 1 전산6권기영 440-3182

재정감사
담당 행정5최경주 1 전산7이상영 440-3408

기획관리실

정책기획관 서기관 김진용
기획담당 행정5김인수 1 전산7정종환 440-2137

(440-8628)

조직관리
담당 행정5김진평 1 전산6윤영두 440-2154

(440-8628)

예산담당관 서기관 조인권 예산1담당 행정5박세윤 1 전산6조명란 440-2255

평가조정담당관 서기관 서해동 평가기획
담당 행정5김동희 1 전산6한인덕 440-2115

(440-3311)

정보화담당관 서기관 추한석

정보화정책
통계담당 행정5김기현 5

전산6신현진,행정6임동언,
행정6(임시)유승혁,전산7김병이,
전산7한수황

440-2311
(440-8636)

행정정보화
담당 행정5조진숙 3

전산6김혜영,전산6이성주,
전산7김영민

440-2321
(440-8636)

미래정보
화담당 행정5온윤희 3

전산6송금주,방송통신6이종선,
전산7유선일

440-2331

IDC운영
담당 방통5심재홍 4

전산6송금주,전산7김숙고,
전산7이승주,사무7이승희

440-2371

120미추
홀담당 행정5윤지영 3

방송통신6김원일,전산6박미선,
전산6유춘기

440-2341

U-정보통신담
당관 서기관 박상신 정보통신

보안담당 행정5김경아 3 전산6김현미,전산6한정동,전산7
강순희 440-4204

경제수도추진본부 경제수도정책관 서기관 최종윤
IT융합 
담당 행정5김복진 1 전산7김주영 440-4204

자치행정국

총무과장 서기관 권순명
인사담당 행정5김성훈 2 전산7박대성,전산8한주생 440-2515

고시담당 행정5최충헌 1 전산8정영삼 440-2536

자치행정과장 서기관 조태현 여론담당 행정5태동환 1 전산6김경미 440-2432

안전총괄과장 서기관 김순호 안전기획
담당 행정5이혁성 1 전산6조영남 458-7264

시민봉사과장 서기관 김종한 기록물관리
담당 행정5홍영표 1 전산7홍정하 440-2994

(440-8647)

세정과장 서기관 정철환

세정담당 행정5백완근 1 전산6장종욱 440-2635
(440-5984)

체납징수
담당 행정5강원배 1 전산7국경숙 440-2578

(440-8649)

세무지도
담당 행정5신교훈 1 전산6최광식 440-2578

(440-8649)

회계계약
심사과장 서기관 정순태 재무결산

담당 행정5김지영 1 전산7이진희 440-2683

건설교통국
교통기획과장 서기관 조태현 교통정보

담당
방송
통신5노태진 1 전산6김난희 458-7416

(440-8668)

교통관리과장 서기관 김동훈 교통지도
담당 1 전산7유선일 440-8371

(440-8501)

문화체육관광국
관광진흥과장 서기관 정재덕 관광정책

담당 행정5신중환 1 전산6봉영신 440-4045
(440-8676)

체육진흥과장 서기관 오흥석 체전지원
담당 행정5이재근 1 전산6임미회 458-7332

(458-7329)
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기관명

과  장 담  당 직 원
전화
(FAX)

직 위 직급 성명 직 위 직급 성명 인원 직급 및 성명

도시계획국

도시계획과장 기술 
서기관 김근수 광역계획

담당 시설5강인모 1 전산8백상헌 440-4614
(440-8678)

주거환정책관 기술
서기관 하명국 주거환경

관리담당 시설5 김기문 1 전산8정현미 440-3445
(440-8694)

토지정보과장 서기관 김정태 토지정보
담당 시설5 김응기 1 전산6최민희 440-4543

(440-2352)

소방안전본부

비상대책과장 별정4김춘영 경보통제
담당

방송
통신5 이광섭 1 전산7홍종섭 870-3320

(870-3375)

재난관리과장 서기관 허영수 방재대책
담당 행정5 문영식 1 전산6박미화 870-3168

(870-3088)

119종합방재
센터장

지방
소방정 김문원 정보통신

담당
지방
소방령 서상철 1 전산7정승철 870-3144

(463-6310)

의회사무처

총무담당관 서기관 김희식 홍보담당 행정5 이호준 1 전산6조인철 440-6133
(440-8759)

의사담당관 서기관 김복기 의사담당 행정5 권욱한 1 전산7홍영숙 440-6146

인재개발원 인재양성과장 서기관 김종권 사이버
교육담당 행정5 심성우 2 전산6배찬수,전산7신지호 440-7673

(440-7659)

보건환경연구원 환경연구부장 환경
연구관 김주원 환경조사

과장
환경
연구관 방기인 1 전산8이재덕 440-5553

(440-5495)

경제자유구역청 U-City과장 서기관 송해수

U-
기획담당 행정5 이의귀 1 전산6황치성 453-7463

(453-7469)

U-정보
화담당 행정5 전윤희 3

전산6문미란,전산7이종철,
전산8황승연

453-7492
(453-7469)

상수도사업본부

업무부장 서기관 박진표

민원정보
담당 행정5 권기덕 5

전산6윤지은,전산7이성기,
전산7강희옥,전산8서승옥,
전산8이성규

720-2063
(720-2079)

요금정책
담당 행정5 김호성 2 전산7안남용,전산7정윤주--- 720-2047

(720-2079)

부평정수사업소장 기술
서기관 이선영 전기담당 공업6 심우선 1 전산7김병백 720-2465

여성복지관 관 장 서기관 강효정 교육취업
담당 행정5 배미경 1 전산8이영미 440-6543

(434-6439)

여성의광장 관장 서기관 김옥순 교육전산
담당 행정5유용석 2 전산7황은희,전산7김선영 440-8982

(440-7165)

미추홀도서관

운영지원부장 행정5김선태 1 전산8명난영 440-6623
(440-8870)

문헌정보부장 사서5백인자 1 전산8김흥수 440-6642
(440-8870)

시립박물관 관리부장 행정5이금호 1 전산7김경화 440-6723
(834-0391)

삼산농산물
도매시장

소장 기술
서기관 조필호 운영담당 농업5이현섭 1 전산7양원일 440-6483

(440-6499)
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3. 정보화담당관실 최근 5년간 조직개편 현황

변동일자 담당구성 팀  명  칭 변  경   내  용 정 원

2008.8 7개팀

정보기획팀

행정정보팀

정보관리팀

인터넷팀

도시정보팀

보안․통계팀

정보통신팀

-법무통계담당관실에서 통계팀 이관되어

정보보안팀에 통합

-증원 2명 (행정6급 1,계약 1)

-정보보안팀→보안․통계팀 명칭변경

-지리정보팀→도시정보팀 명칭변경

-정보기반팀→정보관리팀 명칭변경

56

2009.2 8개팀

정보기획팀

행정정보팀

정보관리팀

인터넷팀

도시정보팀

보안․통계팀

정보통신팀

-감원 7명

․인터넷방송 업무 공보관실로 이관 △3명

(전산7급 △1,계약다급 △1,기능8급 △1)

․전산8급 감원 3명

․급여담당 기능직 감원 1명

49

2009.11 8개팀

정보기획팀

행정정보팀

정보관리팀

인터넷팀

도시정보팀

정보보호팀

통계분석팀

정보통신팀

-보안통계팀→정보보호팀,통계분석팀으로

분리

-증원 1명 (행정5급 1)

-도시정보팀→공간정보팀으로 명칭 변경

50

2010.7. 7개팀

정보화기획팀

행정정보팀

정보관리팀

인터넷팀

공간정보팀

정보보호․통계팀

정보통신팀

-정보보호팀,통계분석팀 → 정보보호․

통계팀으로 통합

-감원 4명

(행정5급 △1,행정6급 △2,행정․전산7급 △1)

46

2011.2. 7개팀

정보화정책팀

미래정보화팀

시민소통기획팀

정보서비스팀

정보보호․관리팀

정보문화․통계팀

정보통신팀

-정보화기획팀→정보화정책팀으로 명칭변경

-미래정보화팀 신설 (기존 인력 재배치)

-행정정보팀 +인터넷팀 → 정보서비스팀

-정보보호업무 정보보호․관리팀으로 통합

-정보문화업무 정보문화․통계팀으로 통합

-증원 2명 (행정6급 1,방송통신6급 1)

․시민소통기획팀 신설에 따른 5명 증원

(행정5급 1,행정6급 1,전산6급1,방송통신6급 1,

전산7급 1)

-감원 5명 (시설6급 △2,시설7급 △1,전산8급 △2)

․공간정보팀 → 토지정보과 업무이관에 따른

감원 7명

(행정5급 △1,전산6급 △1,전산7급 △1,

시설6급 △2,시설7급 △1,전산8급 △1)

․전산8급 감원 1명

43
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변동일자 담당구성 팀  명  칭 변  경   내  용 정 원

2011.8.26. 7개팀

정보화정책팀

미래정보화팀

시민소통기획팀

정보문화․통계팀

IDC운영1팀

IDC운영2팀

정보통신팀

-인천데이터센터(IDC)개통에 따라 정보자원

통합운영 체제 중심으로 명칭변경 및 기능 조정

․정보서비스팀→IDC운영1팀 

․정보보호․관리팀→IDC운영2팀

43

2012.3.7. 7개팀

정보화정책팀

미래정보화팀

시민소통기획팀

정보문화․통계팀

행정정보보호팀

IDC운영팀

정보통신팀

-개인정보보호법 시행 및 정보보호 업무확대에

따라 명칭변경 및 기능조정

․IDC운영1팀→행정정보보호팀 

․IDC운영2팀→IDC운영팀

43

2012.8.13. 7개팀

정보화정책팀

미래정보화팀

시민소통기획팀

정보문화․통계팀

행정정보보호팀

IDC운영팀

정보통신팀

-증원 1명 (전산8급 1)

․개인정보보호법 시행 및 정보보호 업무확대에

따라 행정정보보호팀 인원보강

44

2012.10.25. 7개팀

정보화정책팀

미래정보화팀

120미추홀팀

정보문화․통계팀

행정정보보호팀

IDC운영팀

정보통신팀

-소통협력관실 신설(‘12.10.26)에 따라 팀 명칭

변경

․시민소통기획팀→120미추홀팀

44

2013.1.18. 7개팀

정보화정책팀

미래정보화팀

120미추홀팀

정보문화․통계팀

행정정보보호팀

IDC운영팀

정보통신팀

-과 명칭 변경 (정보화담당관실)

․정보화통계담당관실→정보화담당관실

-직급상향 조정 (전산61)

․전산7급 1명→전산6급 1명

-감원 1명 (전산7급 △1)

․원도심 추진인력 보강에 따른 감원 조정

2013.12.12.
2담당관

8개팀

<정보화담당관실>

정보화정책·통계팀

행정정보팀

미래정보화팀

IDC운영팀

120미추홀팀

<U-정보통신담당관실>

정보통신팀

정보통신보안팀

U-정보기반팀

-과 신설 및 정원 조정

․신설(U-정보통신담당관실)및 순증 정원

:행정·기술4급 1,행정·방통5급 1,행정7급 1,

방통7급 1

․정원조정(정보화담당관실→U-정보통신담당관실)

:행정5급 1,방통5급 1,전산6급 2,방통6급 3,

전산7급 2,통신7급 2,관리6급 1,공무직 1

※ 전산→통신업무이관(보안 및 u-City업무)

정보화

담당관

실 :

31명

U-정보

통신담

당관실 :

17명
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 정보서비스 구축․운영 현황 정보서비스 구축․운영 현황 정보서비스 구축․운영 현황

 1. 인터넷 홈페이지

기관명 인터넷 주소(URL)
홈페이지
개통일

(수정개발)

외국어 및 장애인
홈페이지 구축 여부

접속자 수
(명)

영어 일어 중국어 장애인 연 간 월평균

인

천

광

역

시

www.incheon.go.kr

(인천시 대표 웹사이트)

1997.3.1

(2013.11.21.)
유 유 유 무 8,754,733 729,561

120.incheon.go.kr
(120미추홀콜센터)

2011.12.1.
(2011.12.1.)

유 유 유 무 543,236 45,270

tv.incheon.go.kr
(인터넷방송)

2006.7.1. 무 무 무 무 78,929 6,577

enews.incheon.go.kr
(인터넷뉴스)

2005.5.1. 무 무 무 무 19,689 1,641

social.incheon.go.kr
(뉴미미어)

2011.7.25. 무 무 무 무 28,386 2,366

gis.incheon.go.kr
(생활지리정보시스템)

2005.12.12.
(2009.12.21.)

무 무 무 무

54,508 4,542
3dgis.incheon.go.kr
(3차원생활지리정보시스템) 2008.10.3. 무 무 무 무

traffic.incheon.go.kr
(교통행정통합민원 서비스) 2010.1.2. 무 무 무 무 191,196 15,933

itour.visitincheon.org
(인천투어) 2009.8.1. 유 유 유 무 1,649,980 137,498

air.incheon.go.kr
(환경정보공개시스템)

2009.6.1. 무 무 무 무 9,000 750

think.incheon.go.kr
(상담포털 다시한번)

2007.9.1.
(2008.1.30.)

무 무 무 무 12,600 1,050

www.ifez.go.kr
(경제자유구역청)

2004.6.3.
(2010.12.6.) 유 유 유 무 367,014 30,585

hrd.incheon.go.kr
(인재개발원)

2001.9.1.
(2008.10.6.)

유 무 무 무 873,934 72,828

www.cyber.incheon.kr
(인천사이버교육센터)

2005.10.3.
(2008.10.6.) 무 무 무 무 1,449,347 120,779

waterworksh.incheon.kr
(상수도사업본부)

2003.1.3.
(2007.7.1.) 유 유 유 무 666,401 55,533

www.michuhollib.go.kr
(인천미추홀도서관) 2009.6.24. 유 무 무 무 185,642 15,470

library.incheon.go.kr
(인천광역시 공공도서관 협의회)

2010.1.27. 무 무 무 무 42,435 3,536

agro.incheon.go.kr
(농업기술센터홈페이지)

2006.5.10.
(2011.12.1.)

무 무 무 무 168,723 14,060
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 2. 모바일 서비스

기관명
서비스명

(웹 주소 또는 앱 명칭) 
개통일

구축형태 서비스유형

모바일웹 모바일앱
하이브
리드앱 내부행정

대시민
서비스

인천광역시

[앱]120미추홀콜센터 2011.12.1. ○ ○

m.incheon.go.kr
(시 대표 모바일 웹)

2012.5.21. ○ ○

gmap.incheon.kr
(생활공감지도 서비스)

2013.4.1. ○ ○

m.incheontour.org
(모바일 인천관광)

2012.2.. ○ ○ ○

smart.incheon.go.kr
(인천시 미디어)

2011.4.1. ○ ○ ○

m.ifez.go.kr
(모바일 경제자유구역청)

2010.12.6. ○ ○

      정보화 기본계획 수립 현황정보화 기본계획 수립 현황정보화 기본계획 수립 현황

기 관 명 계  획  명 수립연도 시간적 범위
수립방법

(용역인 경우 업체명)
소요예산
(백만원)

인

천

광

역

시

정보화기본계획 1998 1998~2007
외부용역

현대정보기술 
2.9

정보화기본계획 보완 및 인피아
확장 사업에 대한 컨설팅

2001 2000~2007
외부용역

(대우정보시스템,
인천대학교)

인피아확장
사업중 일부

데이터센터 및 민원콜센터 구축
정보화전략수립을 위한 지역
정보화기본계획

2006 2007~2010
외부용역
(주)KT

47

u-지역정보화기본계획 2006 2007~2011
행정자치부 및 16개시도 

공동수립
97

u-인천 정보화 마스터플랜 2008 2009~2013
외부용역
(주)LGCNS

193

인천광역시 지역정보화 기
본계획 2013 2014~2018 한국생산성본부 72

GIS구축에 관한 연구 2001 2001~2007
외부용역

LG-DES(인하대학교)
-

지리정보시스템
정보화전략계획 

2008 2009~2013
외부용역
(주)LGCNS

56

정보화전략계획 
(소방안전본부) 2005 2006~2010

외부용역
(주)SKC&C

77

u-상수도 정보화 전략계획
(ISP)(상수도사업본부)

2009 2010~2014
외부용역

대상정보기술(주)
69
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    정보화위원회 현황 정보화위원회 현황 정보화위원회 현황

기관명 위원회(협의회) 명칭 구성일자 위원장 간   사
구성
인원
(명)

‘13년도
개최실적

횟수
예산
(천원)

인천광역시 인천광역시정보화위원회 2010.12.
행정부시장

조명우

정보화담당관

추한석
17 2 3,120

    정보화책임관(CIO) 지정 현황 정보화책임관(CIO) 지정 현황 정보화책임관(CIO) 지정 현황

기관명 직  위 직  급 성  명 지정일자 비 고

인천광역시 기획관리실장 일반직고위공무원 박준하 2013.10.



- 94 -

    정보화 업무관련 수상 실적 (최근 4년간) 정보화 업무관련 수상 실적 (최근 4년간) 정보화 업무관련 수상 실적 (최근 4년간)

기관명 평 가 (대 회 )명 평가주관기관 수상성적
(순위)

수상일자 비고

인천광역시

ISO20000국제인증 획득 BSI(영국표준협회) 인증 2012.08.13.정보화담당관실

2012년도 통계조사 우수기관 통계청 우수 2012.12.20.정보화담당관실

2011년도 지방자치단체 행정시스템

이용활성화 평가 우수기관
행정안전부 우수 2011.12.31.정보화담당관실

제6회 대한민국 인터넷 소통 대상 한국인터넷소통협회 대상 2011.12.06.정보화담당관실

2011국정평가(2010실적)

“정보화 추진 노력도”지표
행정안전부 가(우수) 2011.11.30.정보화담당관실

2011년도 국가통계 통합DB운영실적 우수기관 통계청 우수 2011.11.30.정보화담당관실

제28회 지방행정정보화 연구과제 발표대회 행정안전부 우수(국무총리)2011.10.19.정보화담당관실

ISO20000인증 획득 BSI(영국표준협회) 인증 2011.08.14.정보화담당관실

제31회 EsriInternationalUserConference

UserApplicationFairAward

-MobileGISApplication분야

ESRI 3위 2011.07.31.
경제자유
구역청
U-City과

2010시도행정시스템 이용활성화 우수기관 행정안전부 우수 2010.12.31.정보화담당관실

2010국정평가(2009실적)

“지자체정보화 정책 추진“시책분야
행정안전부 가(우수) 2010.11.30.정보화담당관실
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